FULLORDINSFRABSLA OG STARFSMENNTUN

INGEGERD GREEN

LEIDPTOGAHUGSUN TIL SAMKEPPNISHAFNI,
SJALFBARNI OG VELFERDAR

Samkeppnishaft atvinnulif er ein af meginforsendum samfélags sem vill tryggja velferd borgaranna. bess vegna

er afar brynt ad mun fleiri en stjornendur og eigendur fyrirteekja taki patt i umraedum um hvad felst i samkeppn-

isforskoti og hvada forsendur parf til pess ad na pvi. Med peim skilyrdum, sem skapast hafa vid alpjédavaedinguna

verdur ekki unnt ad proa samkeppnishaefni til framtidar an nains samstarfs a milli fulltria atvinnulifs, stjornmala-

afla, rannsékna og neaersamfélagsins. Til pess ad hagt sé ad na arangri er sidast en ekki sist porf &4 gagngerri

breytingu & hugmyndum um hvad felst i samkeppnishzefni. begar vio hofum 6dlast skilning & pvi hvernig vid varo-

veitum og eflum mikilvaegasta patt framleidslunnar i framtidinni, bad er ad segja faerni einstaklinganna og viljann

til pess ad beita henni vid virdisaukandi athafnir, mun okkur mida afram.

SAMKEPPNISHAFNI A HNATT-
VADDUM MARKADI

Alpjodaveedingin hefur breytt forsendum pess ad fyrirteeki
geti vidhaldid og préad samkeppnishaefni sina. Samhlida
auknu frelsi til flutnings hraefnis, fijarmagns og teekni hefur
teekifeerum fyrirteekja til pess ad starfa adeins sveedisbundio
eda a heimamarkaodi feekkad. Til pess a0 vera samkeppnishaef
verda pau eiginlega ad vera reidubuin til pess ad keppa um
vidskiptavini vio 6nnur fyrirtaeki hvadanaeva ur heiminum.

Fyrir morg fyrirteeki og i sumum tilfellum &kvednar
atvinnugreinar hefur inngangan & alpjédamarkad haft i for
med sér samkeppni vid morg lond par sem allt er 6dyrara
og engin leid til ad hafa betur i peirri keppni. Petta a fyrst
og fremst vio um framleidslu sem er frek a vinnuafl og fram-
leidslu & vérum sem audvelt er ad framleida eda likja eftir.
Fyrir fyrirteeki, sem vilja halda afram ad préa og framleida
vorur og veita pjonustu par sem lifsskilyrdin eru betri og
kostnadurinn vid framleidsluna um leid heerri, felast teeki-
feerin til pess ad njota forskots i samkeppninni i pvi ad auka
pekkinguna sem felst i baedi vérum og ferlum.

Til pess ad vara sé samkeppnishaef parf ad vera erfitt ad
likja eftir henni. Pad ridur & ad vera eins lengi og heagt er
einn & markadnum med véruna. Fyrr eda sidar kemur ad pvi
a0 samkeppnisadilar hafa préad afbrigdi eda voru til sam-
baerilegra nota og komid henni & markad. beim mun meiri
pekking sem liggur i v6runni pvi lengri tima tekur ad bua
til eftirlikingu. Pess vegna er afar brynt fyrir atvinnulifid ad
hafa adgang ad rannsoknum sem stydja og hvetja til préunar
& nyjum vorum. Stor fyrirteeki hafa oft bolmagn til pess ad
standa a0 eigin rannsoknum en fyrir litil og medalstor fyrir-

teeki getur pad skipt sképum ad samfélagid tryggi peim
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adgang aod fjolbreyttum taekifeerum
til ad framkveema rannséknir.
Fyrirteeki geta einnig skapad
sér samkeppnisforskot med pvi ad
endurbaeta framleidsluferlid og auka
framleidslugetu sina. Atvinnulif, sem
grundvallast & hagkveemri fram-
leidslu vara sem byggjast & mikilli
pekkingu, verour samkeppnishaeft
a alpjédlegum markadi. Hin mikla
pekking, sem felst i hagkveemu
framleidsluferli, er innifalin i pekk- Ingegerd Gree;
ingu og getu allra starfmanna sem
koma ad ferlinu og leggja sitt af
morkum vid sifelldar umbeetur, leggja til nyjar lausnir og

sinna nyskopun.

GETUR FORSKOT [ SAMKEPPNI
FALIST [ PEKKINGU?

Markmid ESB um ad Evropa verdi 6flugasta pekkingarhag-
kerfi heimsins hefur i for med sér a0 vio skilgreinum pekk-
ingu sem mikilveegasta pattinn til pess ad afla okkur forskots
i samkeppninni. Einhugur rikir um pad medal Nordurlanda-
bta ad Nordurlondin geti ekki keppt vid heimshluta par sem
laun eru lag. Hins vegar hafa Nordurlondin alla burdi til pess
ad keppa um framleidslu sem krefst 6flugrar pekkingar. Pess
vegna verdur ad marka stefnu i atvinnu- og menntamalum
sem stydur pess hattar préun.

Nordurlndin eru ofarlega 4 lista i skyrslum fra OECD yfir
hve miklum fjarmunum er varid til rannsdkna, baedi Ur opin-

berum sj6dum og fra einkageiranum. Vel hefur verid stadid
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ad préun og uppbyggingu rannsokna innan haskélanna og
morg norren storfyrirteeki geta statad af gédum érangri
vegna framlags fra hapréudum rannsoknadeildum. Hefd
er fyrir samstarfi atvinnulifs og visindamanna og i flestum
[6ndunum hefur verid 1690 a ahersla ad byggja upp hagnytar
rannsoknir & atvinnulifinu.

Undirstodur farseellar préunar atvinnulifs og samfélags
i framtidinni byggjast & velmenntudum einstaklingum og
hagnytingu & nidurstddum rannsdkna. Miklar veentingar
eru bundnar vid ad opinber fjarframlég til menntunar og
rannsokna hafi jakveed ahrif & hagvoxt. En til pess ad meiri
verdmeeti skapist innan fyrirteekis eda hagvoxtur aukist og
ny atvinnutaekifaeri verdi til & akvednu sveedi parf annad og
meira en bara pekkingu.

pekking er audlind sem heegt er a0 bua yfir en hvort hin
er nytt i veromeetaskapandi athafnir reedst af 6drum for-
sendum. Préun atvinnuvega, ny atvinnuteekifeeri og aukin
groéska verdur til vid nyskdpun og atorku einstaklinga sem
i reynd yfirfeera pa pekkingu sem pegar er til. Pad neegir
ekki lengur ad ,bua yfir pekkingu a" heldur purfa eftirfar-
andi peettir badir a0 vera stadar: ad hagnyta pekkingu til
verdmeetaskapandi athafna og hafa viljann til pess ad gera
pad til pess ad leggja grunn ad velgengni. bar ad auki verdur
ad tryggja ad pekking myndist kerfisbundid i arangursriku
skipulagi og enn fremur ad beeta skilyrdin til pess ad unnt sé

ad hagnyta pekkinguna.

NY LEIDPTOGAHUGSUN

I pekkingarfyrirtaekjum eru gerdar kréfur til starfsfélks um
ad pad proi baedi pekkingu sina og faerni. bess vegna verda
stjornendur peirra ad hafa skilning & ad pekking og feerni
préast & mismunandi hatt. Rik hefd er fyrir ad skapa og
endurnyja pekkingu og vid vitum hvernig pad ferli er. Form-
lega skolakerfio hefur um langa hrid proast til pess ad takast
avio pad verkefni. Vio hofum 6ll @ ymsan mata verid patttak-
endur i pekkingarmyndun & ¢likum svidum. Ndatimaforysta
getur styrt pekkingarpréun en hvernig skyldi geta hennar til
ao leioa feernipréun vera?

Til pess a0 leida feerniproun parf ad skilja hvern einasta

af peim morgu pattum sem saman mynda faernina. Audvitad

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

er pekking einn af mikilveegum pattum faerni og flestum er
ljost hvernig pekking verdur best proud. En spurningunni um
hvada forsendur verda ad vera fyrir hendi til pess ad starfs-
menn proski getu sina til ad hagnyta pekkingu og heefni er
ekki alveg jafn audsvarad. Ef ,geta” er eitthvad sem verdur
til i gegnum reynslu af og skilning a verkefnum — hvernig for-
ystu parf til pess ad tryggja ad forsendur fyrir pvi ad proska
nyja reynslu og proa skilning séu fyrir hendi?

Mesta &skorunin, sem blasir vid stjérnendum fyrirteekis, er
ad proa forsendur fyrir pvi ad starfsfolkid olist vilja til ad not-
feera sér peer audlindir sem fyrir hendi eru. Skorti viljann til pess
ad hagnyta pekkingu og getu munu engin verdmaeti verda til.

Viljinn til pess a0 leggja sitt af mérkum byggist einkum a
pvi hvernig starfsmadurinn upplifir vinnu sina. Meginreglan
er st ad pvi jakvaedari mynd sem vid hofum af verkefnum
sem okkur eru falin, skipulagi og stjérnun fyrirtaekisins peim
mun reidublnari erum vio til pess ad leggja okkar besta af
morkum. Stjornandi, sem vill geta fullnytt heefileika starfs-
mannsins, verdur af peim sokum ad 6dlast mun vidteekari
skilning a pvi hvad pad er sem hvetur starfsmanninn til pess
ad gera sitt besta. Sidan verdur stjornandinn ad hafa por og
afl til pess a0 gera sitt ytrasta, skapa paer forsendur sem til
parf i samstarfi vio starfsmennina

Malid mun sndast um rammaskipulag. Hvernig purfa
venjur, valdakerfi, hlutverk og studningskerfi ad verda til
bess ad veita Iongun til patttdku og ahrifa? Pad mun enn
fremur sntiast um ad samstarf & milli einstaklinga og sam-
bond verda ad vera heidarleg, proskud og kraftmikil. En fyrst
og fremst snyst malid um sjalfsmynd og sjalfstraust hvers
einstaks starfsmanns.

Leidtogi, sem vill préa starfsfeerni fyrirteekisins, parf ad
vilja yta undir proska einstaklingsins. Starfsmadurinn er ekki

helsta audlind fyrirtaekisins — starfsmadurinn er fyrirtaekio.

ASKORANIR OG TAKIFARI

Samkeppnishaft atvinnulif er ein af meginforsendum samfé-
lags sem vill tryggja velferd borgaranna. Ny leidtogahugsun,
sem skilur og getur leitt baedi pekkingar- og feernipréun, snyr
ekki adeins ad fyrirteekjunum heldur einnig ad neersamfélag-

inu.
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FULLORDINSFRABSLA OG STARFSMENNTUN

Krofurnar um ad fullordinsfraedsla sinni ekki adeins pekk-
ingarmyndun heldur einnig préun faerni munu verda haveer-
ari um leid og fleiri stjornendur eru reidubunir til pess ad
yfirfeera hugmyndirnar um markvissa feernipréun i adgerdir.
Pess vegna atti ad leggja meira undir til fullordinsfraedslu en
ekki skera hana nidur.

begar folk verdur medvitad um mikilveegi pess ad til-
einka sér nyja pekkingu og er hvatt til pess ad leera meira
verdur ad leysa ur pvi hvernig skuli stadid ad fiarmdgnun
simenntunar, b.e. ad félk leeri alla avi. | bokhaldi fyrirtaek-
isins eru Utgjold til faerniprounar feerd sem kostnadur en ekki
sem fjarfesting sem unnt er ad afskrifa. A sama hatt og fjar-
munir eru lagdir til hlidar fyrir ellilifeyri aetti ad vera haegt
ao leggja fyrir fijarmuni til pess ad meeta faernipréun i fram-
tidinni sem atvinnurekendur og launpegar geetu radstafad i
sameiningu pannig ad pad meeti baedi 6skum einstaklingsins
og fyrirteekisins.

Pegar eftirspurnin eftir markvissri faernipréun eykst skap-
ast porf fyrir fleiri ,feernisérfraedinga”. Storf i fyrirteekjum,
sem fela i sér abyrgd a markvissri proun feerni einstaklinga
eda hopa, krefst einstaklinga med sérstaka menntun og
reynslu. Atferlisfreedi, salarfreedi og kennslufraedi verda jafn
mikilveegar greinar og teekni, l6gfreedi og vidskiptafraedi i
stjornarherbergjum og innan stjorna fyrirteekjanna.

Askoranimar eru margar en taekifeerin enn fleiri. Allt
bendir til pess ad okkur midi i rétta 4tt og ad ibar Nordur-
landanna bui vid sérstaklega géd skilyrdi til pess ad halda
stoou sinni feti framar en adrir heimshlutar i samkeppninni.
Hin langa hefd lydraedis og samvinnu i beedi atvinnulifinu og
samfélaginu veldur pvi ad skrefid til ad tryggja samkeppn-
ishaeft atvinnulif er styttra en aetla meetti.
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UM HOFUNDINN

Ingegerd Green hefur steersta hluta starfsaevinnar unnid vio
préun litilla og stérra fyrirteekja og komid ad samfélagsproun.
Hun hefur rekid eigin fyrirteeki, verid framkvaemdastjori og
starfsmadur og starfid hefur ymist verid tengst akvednu
sveedi, landshluta eda Svipjod i heild. Ingegerd situr i stjérnun
nokkurra fyrirteekja og vinnur ad nokkrum préunarverkefnum
auk pess sem hun er framkveemdastjori ort vaxandi radgjafa-
stofu, Askengren & Co.

ABSTRACT

Competitive economy is one of the main requisites for a
society that wants to guarantee the welfare of its citizens.
Therefore it is vital that not only administrators and com-
pany owners participate in the discussion of what is meant
by competitive advantage and what preconditions are nec-
essary to obtain such a position. Globalisation has created
a situation where competitiveness cannot be developed
without close co-operation between representatives from
businesses, political parties, academia, and local commu-
nity. Last but not least, our ideas of what is meant by com-
petitiveness have to be thoroughly transformed. When we
have grasped how we preserve and enhance the single most
important component of future production; that is individual
competence and the will to apply it in value-adding activi-

ties, then we will be successful.
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