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(il testo che segue è puramente indicativo e può essere personalizzato) 

Abbiamo fatto di tutto per fornirVi un servizio di grande qualità e vorremmo essere certi di avere risposto alle Vostre aspettative. 

Vi preghiamo di essere sinceri e per questa ragione il questionario non deve essere obbligatoriamente firmato, anche se non è vietato 

indicare il Vostro nome e/o il Vostro indirizzo e-mail, se desiderate avere un riscontro. 

Non esitate a evidenziare con chiarezza eventuali punti di debolezza o insoddisfazioni che ci serviranno a migliorare. 

D’altra parte saremo felici se con altrettanta franchezza premierete la qualità del nostro lavoro. 

 

1. In relazione al corso che ha frequentato ritiene che, per il Suo ruolo in azienda, i contenuti siano stati: 

 Molto importanti  Abbastanza importanti  Poco importanti  Per niente importanti 
 

2. Le informazioni ricevute sulla logistica (luoghi, giorni, orari ecc.) ritiene siano state: 

 Molto precise  Abbastanza precise   Poco precise  Per niente precise 
 

3. Nel complesso, in relazione alla Sua partecipazione a questo corso, Lei si sente: 

 Molto soddisfatto  Abbastanza soddisfatto  Poco soddisfatto  Per niente soddisfatto 
 

4. Ritiene che le aule in cui si sono svolti i corsi fossero adeguate? 

 Sì, del tutto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

5. I materiali didattici d’aula che Le sono stati consegnati, sono a suo parere: 

 Chiari e completi  Ben adeguati  Soddisfacenti   Insoddisfacenti 
 

6. Ritiene che i materiali per la formazione a distanza o per il ripasso che Le sono stati consegnati siano: 

 Molto buoni   Adeguati   Non adeguati   Non ne ho ricevuti 
 

7. Le attrezzature utilizzate durante il corso erano moderne e funzionali? 

 Sì   Sì, abbastanza  Non molto  Non abbiamo utilizzato attrezzature 
 

8. Trova che l’organizzazione sia stata soddisfacente? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

9. I docenti e gli allievi hanno garantito la loro presenza in aula con puntualità? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 



10. Eventuali variazioni nel calendario e nei contenuti del corso le sono state comunicate con tempestività? 

 Sì, sempre   Sì, ma non tempestivamente  No, ho avuto qualche problema 
 

11. Il corso di formazione ha presentato problemi organizzativi, a suo avviso? 

 Sì   Sì, raramente  No 
 

12. Ritiene che i docenti avessero una preparazione teorica e accademica adeguata? 

 Sì   Credo di sì   Non sono in grado di giudicare   Credo di no 
 

13. Docenti e tutor hanno dimostrato la loro disponibilità ad adattare il loro lavoro in relazione ai bisogni dei 

partecipanti? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

14. Ritiene che le capacità didattiche e relazionali dei docenti e di tutto il personale coinvolto fossero 

adeguate? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

15. Il personale coinvolto si è dimostrato disponibile a capire i problemi dei partecipanti ? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

16. Durante le lezioni si è dedicato un momento alle domande e alle considerazioni dei partecipanti? 

 Sì, sempre   Sì, ma soltanto alcuni docenti   No 
 

17. Secondo Lei il personale coinvolto aveva una chiara visione dello sviluppo della carriera di ogni 

partecipante che potrebbe derivare dalle conseguenze di questo corso? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

18. Ritiene che i docenti fossero in possesso delle capacità necessarie ed adattare tutti i contenuti didattici 

alla vita lavorativa aziendale? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

19. Ritiene che le conoscenze e le competenze fornite durante il corso siano immediatamente utilizzabili nel 

suo lavoro quotidiano? 

 Molto   Abbastanza   Poco   Per niente  
 

20. Ha ricevuto materiali, suggerimenti ed indicazioni che le consentano di continuare ad aggiornarsi da 

solo, nel prossimo futuro, in relazione ai contenuti del corso? 

 Sì, molte   Sì, a sufficienza   Solo alcune   Per niente  
 

Se ha altre considerazioni che ritiene di interesse generale le scriva qui sotto: 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________ 

 


