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i greininni er fjallad um pa vinnu sem farid hefur fram hja bekkingarneti Pingeyinga i
tengslum vid innleidingu EQM gaedakerfisins. Sagt er fra gaedastarfi hja pekkingarnetinu
og upphafi pess ad bekkingarnetid akvad ad taka patt i samstarfsverkefni FA og nokkurra
simenntunarmidstddva vid gerd sjalfsmats og innleidingu 4 EQM gaedakerfinu.

Miklar breytingar hafa ordid a svioi framhaldsfraedslu fra pvi
um midjan 10. aratug sidustu aldar pegar farskélarnir hofu
gongu sina. Simenntun og framhaldsfreedslu hefur heldur
betur vaxio fiskur um hrygg & stuttum tima, fra pvi a0 vera
ad mestu tdmstunda-, télvu- og tungumalanam i pad ad vera
nam sem metio er til eininga i framhaldsskélum og jafnvel til
launahaekkunar skv. kjarasamningum. Arid 2002 var Fraedslu-
midst6d atvinnulifsins, FA stofnud og i kjolfarid urdu mikil skil i
starfi simenntunarmidstddvanna, par sem nemendum og nam-
skeidsstundum fjélgadi umtalsvert. Namskrar sem eru vott-
adar af mennta- og menningarmalaraduneytinu eru reglulega
gefnar Ut af FA og kenndar hja simenntunarmidstédvunum
hringinn i kringum landid. NG geta ndmsmenn vid simennt-
unarmidstodvar fengid ndm sitt par metid til jafns vid ndm i
framhaldsskélum landsins. Tilkoma namsleidanna er helsta
asteeda straumhvarfa i starfi simenntunarmidstédvanna.

Fra arinu 2006 hefur starfsfolk pekkingarnets Pingey-
inga i auknum meeli beint sjonum sinum ad gaedum starfsemi
pekkingarnetsins sem Iytur a0 framhaldsfreedslu. Sérstak-
lega hefur verid horft til ndmskeidahalds og ndmsleida sem
kenndar eru samkveemt namskram FA i pvi sambandi enda er
pad einna steersti hluti starfseminnar.

i upphafi var horft til radningar kennara og bau markmid
hofd undirliggjandi ad leitast vid ad rada eingongu kennara
sem hefou kennsluréttindi eda sérpekkingu & pvi fagi sem
kenna atti. Neestu skref félust i tilraunum vardandi umgjord
namskeida, pad er ad sému geedi og samskonar umgjoro veeri
til stadar hvort sem einstaklingur keemi & tungumalanam-
skeid eda matreidslunamskeid. Namskeiosmat vard pvi fastur
lidur i ndmskeidahaldinu en par leggja nemendur mat a fram-
kvaemd, umgjord og kennslu kennarans. Neest a eftir fylgdu
kréfur vardandi hiisnzedi par med talid ad kennslurymi, bord
og stolar hentudu fullordnum ndmsmaonnum.

Eftir pvi sem namsleidum kenndum a vegum Pekkingar-
netsins fj6lgadi og par med nemendum sem attu moguleika a

ad fa metid nam til eininga i framhaldsskélum for starfsfélk ad
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huga ad ymsu sem Iytur ad gaedum i
kennslu, framkveemd namsframbods
og skilum & milli simenntunarmio-
stdovanna og framhaldsskélanna.
pad leiddi til pess a0 farid var ad
huga ad pvi hvernig ndmsmati er

skilad til nemenda og upplysingum
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um nam sem fram fer hja simennt-

unarmidstéoinni til framhaldsskola.

Enginn af pessum verkferlum var pd skradur med formlegum
heetti pd ymis eydublod vardandi namskeidamat og ndmsmat
veeru vissulega til. Par af leidandi hefdi pessi pattur i starfinu
audveldlega getad glatast ef breytingar hefdu ordid a starfs-
mannahaldi eda fallid & milli starfsmanna pegar nyr starfs-
madur er pjalfadur til starfs innan Pekkingarnetsins.

A sama tima og pessi gerjun &tti sér stad hja bekkingamet-
inu tok Fraedslumidstodin patt i Leonardo-verkefninu RECALL,
sem var framhald af og byggdi & nidurstddum verkefnisins
ALL. Markmid RECALL var ad proa geaedastjérnunarkerfi fyrir
freedsluadila. [ pvi starfi vard EQM, European Quality Mark,
gaedakerfid til. Fyrir um ari sidan 6skadi Fraedslumidstodin eftir
samstarfi vio eina til tveer simenntunarmidstddvar sem veeru
tilbanar til ad fara i gegnum EQM sjalfsmatid. bekkingarnet
Austurlands (PNA) og bekkingarnet Pingeyinga (PP) budu sig
strax fram til samstarfsins. Starfsfélk Pekkingarnets pingey-
inga var komid vel aleidis vardandi geedamalin en enn atti eftir
ad formgera pau og med samstarfinu gafst gott teekifeeri ad
reeda framkveemdina.

i jandar 2010 héfst vinnan vid EQM sjélfsmatid. | upphafi
var atlunin ad hofundur dsamt forstddumanni bekkingar-
netsins myndu vinna matid og fylla Gt samkveemt bestu sann-
feeringu. Eftir pvi sem meiri upplysinga var aflad um EQM og
geedamal almennt vard ljost ad s adferd myndi ekki reynast
vel pegar horft veeri til lengri tima. Ef gaedakerfi & ad vera virkt
i starfsemi fyrirtaekis eda stofnunar er lykilatridi ad allir starfs-

menn séu patttakendur fra upphafi i peirri vinnu sem tengist
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kerfinu og innleidingu pess. bad vard pvi Gr ad allir starfs-
menn simenntunarsvidsins urdu patttakendur i sjalfsmatinu,
auk pess sem skipadur var verkefnisstjori. Hann var fenginn ar
starfsmannahdpnum en af rannsoknasvioi bekkingarnetsins.

Starfsmenn tdmdu sér snemma ad tala um ,visa” pegar
verid var ad reeda um atridin sem tekin eru fyrir i sjlfsmatinu,
til deemis visir 1.1.1. Visunum var skipt & milli starfsmanna eftir
abyrgdarsvidi. Verkefnisstjorinn setti upp timaramma og verk-
aeetlun og sa til pess ad skipulagio héldi. begar hver og einn
hafdi unnid ad sinum visum hitti hann adra starfsmenn sem
h6fou fengid somu visa til pess ad na sameiginlegri nidurstodu
um hvernig eetti ad framkvaema og ad hvada geedamarkmidi
veeri stefnt. A0 pvi loknu var haldinn fundur med 6llum starfs-
monnum par sem farid var yfir EQM sjalfsmatid i heild.

Simey hafdi & pessum timapunkti slegist i hépinn med
Pekkingarneti Austurlands og Pekkingarneti Pingeyinga og
akvedid ad fara i gegnum sjalfsmatid. bad var pvi akvedid ad
peir starfsmenn sem myndu hafa umsjon med gaedamalum a
hverri midstdd asamt forstodumonnum hittust & fundi til ad
samreema nidurstodur sjalfsmatsins & milli midstddvanna.
Tilgangurinn var ad Utbla geedahandbdk pvi & ollum mio-
stoovunum hafoi starfsfolk komist ad peirri nidurstou ad
naudsynlegt veeri ad Gtbla geedahandbdk til ad starfa eftir
og til ad tryggja rétt geedi i starfi simenntunarmidstodvanna.
Nidurstada starfsmanna Pekkingarnets Pingeyinga vard jafn-
framt s ad naudsynlegt veeri ad gaedahandbokin og EQM-
sjalfsmatid kolludust & pannig ad hver visir i sjalfsmatinu
visadi til samsvarandi atridis i geedahandbdkinni. Fundurinn
reyndist mjog gagnlegur ad mdrgu leyti, til deemis kom i ljés
ad mismunandi skilningur var & merkingu nokkurra visa og var
haegt ad komast ad sameiginlegum skilningi en einnig vard
til grunnur ad geedahandbdk sem allar simenntunarmidstoov-
arnar geta notad vid gerd eigin geedahandbokar.

Pegar pessum samreemingaradgerdum var lokid var
afram unnid ad gerd geedahandbdkar pekkingarnets Pingey-
inga og hin 16gud ao pvi sem einkennir starfsemina til deemis
hvad vardar starfssveedi og mannfiolda. Verkefnastjorinn
fékk geedahandbdkina reglulega i hendur og las yfir og kom
med abendingar um hvar pyrfti ad Utskyra betur, hver gaedin
ettu ad vera eda hvar pyrfti a0 setja skyrar verklagsreglur.

Um pessar mundir er verid ad ljika vinnu vid gerd geedahand-
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bdkarinnar, med 6llum fylgiskjolum sem skyra verklagsreglur
i tengslum vio visana, og hefur stjorn pekkingarnetsins fengio
hana til umfjéllunar. [ kjélfar pess ad vinnu vid bokina Iykur
o0g a0 stjorn hefur fjallad um hana hefst innleiding & gaeda-
kerfinu og gaedahandbokinni og er atlunin ad hdn verdi ad
fullu komin i gagnio i jantar naestkomandi. En vinnunni lykur
ekki par med pvi vinna vid geedamal er vinna sem engan endi
tekur. Sjalfsmatid verdur framvegis gert arlega (i marsmanudi)
og i framhaldi af pvi sett upp Urbdtadeetlun og pannig mun
petta ganga ar eftir ar.

N er fyrsta leikhluta um pad bil ad ljuka. Starfsmenn eru
mjog anaegdir med vinnuna sem fram hefur farid i tengslum
vid EQM sjalfsmatid sem og gerd gaedahandbdkarinnar. Eftir
4 a0 hyggja hefur pad komid mest & évart hversu mikil vinna
i geedamalum hafdi verid innt af hendi an pess ad vera form-
gerd med einhverjum haetti. P4 kom einnig & 6vart hve sam-
mala starfsmenn allra midstddvanna voru um ad hvada geeda-
markmidum skyldi stefnt. SG ékvordun ad fara i sjalfsmat tengt
geedamalum kom i rokréttu framhaldi af peirri vinnu sem hafdi
verid unnin & simenntunarsvidi Pekkingarnetsins. bad var pvi i
raun kaerkomid a0 fa heildsteett kerfi til ad vinna eftir, p6 enn

vanti 6rlitio upp & ad pad gagnist starfseminni i heild.
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ABSTRACT

The paper deals with the implementation of the EQM quality
management at the Husavik Academic Centre (Pekkingarnet
Pingeyinga). The quality activities at the centre is described
and the reasons why the centre decided to cooperate with the
Education and Training Service Centre (FA) and several con-
tinuing education centres in designing a self-evaluating pro-

gramme and implementing the EQM quality management.
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