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SJALFSTRAUSTIP ER RAUPI PRADURINN"
AHRIF LAGS SJALFSMATS OG SJALFSTRAUSTS
A PATTTOKU [ FULLORPINSFRADSLU

Lagt sjalfsmat eda sjalfstraust er ein af morgum asteedum fyrir fjarveru fullordinna fra
fraedslu. | pessari grein verdur pessi asteeda skodud nanar i ljési nidurstadna ur vidtals-
rannsokn vid starfsmenn simenntunarmidstédva a islandi par sem fjallad er um patttoku
fullordinna med stutta formlega skélagongu i freedslu. Rannsoknin er hluti af meistaraverk-
efni hofundar til M.Ed.- gradu i menntunarfraedum vid Menntavisindasvid Haskéla islands
og byggist & adferdarfraedi eigindlegra rannsékna. Tekin voru hopvidtdl vid 22 starfsmenn
atta simenntunarmidstédva. Sex vidtol foru fram a simenntunarmidst6d vidmaelanda. Eitt
vidtalio for fram & opinberum stad par sem satu fulltraar tveggja simenntunarmidstédva.
Starfsmenn simenntunarmidstédva hafa mikla pekkingu & stédu peirra sem hafa stysta
skolagongu ad baki og seekja sist freedslu vegna samskipta vid einstaklinga i markhopum

sinum. Upplifun peirra og reynsla getur veitt nytt sjonarhorn sem litid hefur verid beitt i

rannséknum a patttoku og fjarveru fra patttoku.

Halla Valgeirsdottir

Markmid pessarar greinar er ad varpa ljosi a pad hvernig starfsmenn simenntunarmio-
stodva a Islandi upplifa lagt sjalfsmat og sjalfstraust folks i markhépi midstédvanna og
hvernig pad birtist pegar kemur ad patttoku i fraedslu & peirra vegum. i upphafi er fjallad érstutt 4 almennan hatt
um hvernig lagt sjalfsmat og sjalfstraust birtist i patttoku fullordinna i freedslu. Sidan kemur umfjéllun um lagt
sjalfsmat og sjalfstraust ut fra vidtolum vid starfsmenn simenntunarmidstédvanna par sem fjolmargir paettir i
starfseminni koma fram sem tengjast vidfangsefninu. Vert er ad geta pess ad peir paettir, sem dregnir eru fram i
greininni um starfsemi simenntunarmidstédvanna, eru langt fra pvi ad vera teemandi. Hér eru einungis til umfjoll-
unar atridi sem snila ad vidfangsefni greinarinnar og komu fram i vidtélunum. i greininni eru pad starfsmenn
simenntunarmidstédvanna sem segja fra, peirra ord fa ad standa an mikillar tulkunar eda flokkunar. | umfjéllun
um upplifun og vidhorf starfsmanna er ekki tilgreint hvar peir starfa eda hvada starfi peir gegna.
Eg vil nota petta teaekifeeri og pakka viomaelendum minum fyrir pann tima sem peir gafu i frédlegar og

skemmtilegar umraedur.
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prétt fyrir ad patttaka i fullordinsfraedslu sé mikid rannsakad
viofangsefni pa hafa ekki komid fram heildstzed likon og
kenningar sem geta skyrt af hverju akvedinn hépur fullord-
inna tekur ekki patt i freedslu. Bent hefur verid & ad astaedur
fyrir fjarveru fra fraedslu séu mjog persénubundnar og peer
kenningar, sem hafa verid settar fram, skyra adeins a0 hluta
til af hverju akvedinn hépur einstaklinga tekur ekki patt i
freedslu (Hrobjartur Arnason, Halla Valgeirsdottir og Svava
Sigurdardottir, 2010).

i vidtslum minum vid starfsfélk simenntunarmidstédva
kemur skyrt fram ad lagt sjalfsmat og sjalfstraust hamlar
morgum ad taka patt i freedslu eda veldur pvi ad skrefin i 4tt
ad patttoku eru oft pung og erfid. ... Og svo bara vantar ...
sjalfstraustio hja folki ..." eru ummeeli sem komu vida fram
i viotélunum. Pad vekur pé athygli ad nyrri norreenar rann-

soknir syna ad dregid hefur r pvi ad astaedur eins og sleem

reynsla Ur skola eda litil tra & eigin skriftar- og lestrargetu séu
gefnar fyrir fjarveru fra freedslu (Wahlgren, 2010) en petta
eru einmitt paettir sem hafa mikil ahrif a sjalfsmat og sjalfs-
traust folks, ekki sist pegar kemur a0 patttoku i freedslu.
Annad sem hefur breyst i seinni tid er ad pad virdist
Gtbreiddara viohorf nt en fyrir nokkrum aratugum ad nam og
menntun & fullordinsérum sé eftirsoknarvert. Ahugi & pvi ad
seekja freedslu og 6dlast meiri menntun er gridarlega mikill
hja peim hdpi sem simenntunarmidstddvarnar sinna. Til ad

mynda sagdi einn viomaelandi:

Eg kannski vil ekki alhaefa en nanast ... allir hafa dhuga
a pvi ad mennta sig og leera eitthvad, po pad hafi ekki
allir ahuga a haskdlanami eda langskdlanami eda ein-
hverju sliku pa blundar alltaf préin i folki ad menntast

o0g laera eitthvao.
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PATTTAKA [ FRABDSLU OG NAMI

Knud Illeris (2006) bendir einmitt & ad folk sé yfirleitt meo-
vitad um porf fyrir aukna menntun, t.d. ad beeta tdlvu- og
tungumalakunnéttu sina sem og ad baeta lestrar- og steerd-
freedihaefni sina. Hins vegar er til deemis skortur a sjalfstrausti
0g 6paegindin vio a0 fara aftur i ndm afl sem hamlar folki oft
ad taka patt. bess vegna er mikilveegt ad tengja hvatningu
til patttoku vid pa porf & fraedslu sem félk upplifir ad sé fyrir
hendi og draga pannig ar peim hindrunum sem gefio er i
skyn ad séu til stadar.

A sama tima er naudsynlegt ad skapa adstaedur sem eru
ekki nidurlaegjandi, barnalegar eda & annan hatt 6videigandi
pvi fyrir suma geta slikar adsteedur og framkoma af hendi
freedsluadila verid keerkomin afsokun fyrir ad heetta eda
sleppa pvi ad taka patt. Viofangsefnio er fullordinsfraedsla og
fullordid folk vill ad borin sé virding fyrir pvi og peirri dbyrgd
sem paod axlar a eigin lifi (llleris, 2006).

begar félk snyr aftur i ndm eftir lengra hlé er pad ad stiga
inn i heim sem pad pekkir oft ekki, stiga Gt fyrir paegindaram-
mann og takast & vid askorun sem pvi 6radi ef til vill ekki fyrir
eda takast a vio verkefni sem pad hefur bedid lengi eftir ad fa

teekifeeri til a0 glima vio.

STARFID A SIMENNTUNARMID-
STOPVUNUM

A simenntunarmidstodvum 4 islandi starfar félk sem er fullt
af eldm6di og hefur brennandi dhuga a starfi sinu. Pad vinnur
hordum hondum ad pvi ad hvetja og efla fullordid félk og fa
paod til ad taka patt i freedslu sem lid i ad auka teekifeeri og
haefni pess & vinnumarkadi sem og til ad efla persénulega
haefni. Mikil breyting hefur ordio & starfi simenntunarmio-
stddvanna undanfarin ar og tilkoma Freedslumidstodvar
atvinnulifsins hefur par haft mikio ad segja:

... Vid erum natturulega med pessar namskrar i samstarfi
Vi Freedslumiostéd atvinnulifsins sem hefur gjérbreytt
landslaginu ad minu mati, pad kom lika aukid fiarmagn
inn i pennan geira med pessum namsleidum pannig ad
bad gerir okkur lika audveldara fyrir a0 bjéda upp a
betta og markadurinn svaradi pessu frambo0i strax ...
yfir heildina hefur adsoknin verid mjég god og patttakan

hefur bara margfaldast milli dra.
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Markhoépur midstédvanna er ad einhverju leyti mismunandi
eftir sveedum po peer eigi pad allar sameiginlegt ad leggja
aherslu & ad sinna peim hdpi sem hefur stutta formlega
skélagdngu ad baki. Jafnframt hefur sums stadar ordio vart
vio breytingar & peim hopi sem seekir fraedslu hja simennt-
unarmidstédvunum, ... d0ur var félkio sem kom til okkar
folkio sem hafoi sjélfstraustio og ... var bio ao laera eitt-
hvad og vildi efla sig og halda sér vid og pad voru sterku ein-
staklingarnir.” Med tilkomu namskrarbundnu némsleidanna
er i auknum meeli ad koma inn folk sem hefur ahuga en er
ekki 6ruggt um ad pad geti petta. bessi hdpur parf studning
og mikla hvatningu, ,pad er mjog mikilvaegt fyrir okkur ad
geta maett pessu folki par sem pad er og synt peim fram & ad
pao geti leert ... "

s VID PURFUM BARA STANS-
LAUST AD VERA UTI A AKRINUM,
UTI [ FYRIRTAKJUM, UTI [ STOFN-
UNUM OG UTI UM ALLT.”

[ markhépi simenntunarmidstédvanna eru einstaklingar sem
hafa pa tri ad peir geti ekki leert og hafa jafnvel fengid skila-
bod um pad fra skélakerfinu sem hafa svo fylgt peim allar
gotur sidan. Pad fer mikil vinna i ad na i pennan hép og telja

einstaklinga, sem tilheyra honum, 4 ad taka patt.

En sko, éq vil taka pad sérstaklega fram eins og med
markhdpinn okkar, vio purfum miklu, miklu meira ad
hafa fyrir pvi a0 na til peirra og sannfaera heldur en,
t.d. haskélarnir auglysa sitt namsframbod, skilurdu, &
vefnum og hérna i bl6dum. Pad er ekkert ndg fyrir okkur
... Vi0 purfum bara stanslaust ad vera (ti a akrinum, uti f

fyrirtaekjum, dti i stofnunum og ... ati um allt.

Til a0 na i pennan hop eru farnar ymsar leidir og eins og fram

kom i vidtdlunum pa er petta ferli sem tekur oft langan tima.

Vid tokum fullt af viotélum i vor, férum inn & vinnustadi
0g pa er kannski ekki allt a0 fara af stad og sidan nina
bara i haust, vid skraum nidur allt i pessum vidtélum
og békum nidur hvad viokomandi er ad hugsa og pad
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fara einhver markmio af stad. Og svo er pad petta ad
folk gerir ekki pad sem pad zetti ad vera ad gera. Svo
hringdum vio i gust/september, hringdum i stéran hop
af folki sem vid téludum kannski vid fyrir hélfu éri sidan,
ba bara ték pad skrefid. ba pekkti pad okkur, hugsunin
tekur sma tima, pad virkadi mjég vel. betta parf langan
tima, pu stekkur oft ekki, petta er svo mikio mal fyrir
folk, pad er daudhreett vid petta.

,... TRAUST, PAD ER NATT-
URULEGA GRUNNATRIDI [ RAD-
GJOF ..."

Ein af 4steedum pess ad erfidlega gengur ad na til hopsins er
ad nokkud margir sem tilheyra honum lita ekki & nam sem
teekifeeri fyrir sig. Peir lita @ nam sem eitthvao fyrir einhverja
adra, ekki pad sjalft og asteedan getur til daemis verio su ad
peir telja sig ekki geta leert. Brotin skdlasaga og sérteekir
namsorougleikar geta verid hluti af skyringu a peirri mynd

sem folk hefur af sjalfu sér sem namsmanni.

bad eru ansi margir sem ... eiga mjog leidinlegar minn-
ingar ur skéla og eru bara mjég hraeddir vid a0 stiga
betta skref. Petta er bara mjég stort og mjég pungt skref
o0g pess vegna er lika mj6g mikilvaegt ad nams- og starfs-
rédgjéfin sé parna fyrir, til ad adstoda og lika bara til ad
fa pé til ad trda ao peir geti petta eins og allir adrir.

Breyttar adstaedur i lifi folks geta leitt til pess ad pad snyr
aftur og fer ad hugleida moguleika & ad seekja freedslu en
pad er ekki alltaf svo audvelt. Pad er ekki ndg med ad purfa
a0 stiga skrefid og leita sér upplysinga um hvada moguleikar
eru fyrir hendi, stiga skrefid og skra sig i pad freedslutilbod
sem i bodi er heldur krefst pad lika pess ad endurskoda sina
eigin imynd, ... petta er ein af pessum hindrunum ... bara
ad sja pig i nyju hlutverki.”

Starfsfolk simenntunarmidstéovanna parf pvi ad adstoda
folk vid ad breyta peirri mynd sem pad hefur af sjalfu sér og
samfara pvi a0 hjalpa pvi ad efla eigio sjalfsmat og sjalfs-
traust. Pannig getur pad betur unnid bug & pessari hraedslu

sem hefur gjarnan buio um sig hja félki og er medal annars

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

tilkomin vegna pess a0 ,[folk] bara upplifir sig ekki sem
sterkt { pessum adstaedum, felur sig bara i sinni vinnu, petta
eru bara égnveenlegar adstaedur. Madur &ttar sig kannski
ekki & pvi sjalfur af pvi ad madur er i 6drum farvegi sjalfur.”
Petta vekur upp vangaveltur um pad hverjir pad eru sem
skipuleggja og sinna fraedslu fyrir pa sem hafa stutta form-
lega skoélagéngu ad baki. Gjarnan eru pad einstaklingar sem
hafa lengri skélagdngu ad baki og goda upplifun af skéla-
kerfinu. Su ¢lika reynsla sem peir sem bjoda upp a freedslu
og peir sem piggja bod um fraedslu hafa i farteskinu felur
augljéslega i sér ad fraedsluadilar verda & einhvern hatt ad
setja sig i spor markhopsins. Pad kom skyrt fram ad starf
ndms- og starfsradgjafa hjd simenntunarmidstddvunum
er afar mikilveegt og peirra tengsl vid markhdpinn skapa
grundvoll fyrir patttéku margra. Sékum mikilla breytinga &
vinnumarkadnum hefur ordid mikil fjélgun peirra sem leita
radgjafar hjad ndms- og starfsradgjéfum simenntunarmio-
stddvanna. Hins vegar eru margir hverjir tortryggnir pegar
peir setjast nidur hja ndms- og starfsradgjafa til ad fara yfir
stodu mala, margir purfa i fyrsta skipti ad horfast i augu vid
pad ad purfa ad setja traust sitt & adra i leit ad leidum til ad

auka moguleika sina & vinnumarkadnum.

Madur sér ad peir eru ekki sattir pegar peir setjast en svo
begar madur byrjar a0 tala og neer pessu akvedna trausti
ad pa kannski, ..., €g er ekki dvinurinn, ég er ekkert ad
fara ad skikka pa i neitt, ... heldur er ég bara ad finna it

hvernig ég geti hjalpad peim ...

Traust er po ekki bara naudsynlegt pegar um er ad reda
atvinnuleitendur sem eru ad vinna i ad beeta stodu sina a
vinnumarkadi heldur lika pegar markmidid er ad sannfeaera
folk um ao pad sé pvi i hag ad auka menntun sina og ad pad

sé ekkert a0 ottast & namskeidum,

... margir fullordnir sem ... luku bara skyldunami at af
einhverjum némserfidleikum, einelti i skéla, slaemum
tilfinningum, heimilisadstaedum eda einhverju sliku og
hérna pad er kannski med mjog lagt sjélfstraust og pess
vegna parf svolitio ad hafa fyrir pvi ad vinna traustio

0g ... syna pvi fram & ad pad geti farid i nam, pétt pi
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sért med dyslexiu pa getirou leert, pad eru til drraedi og
timarnir eru breyttir, ... fullordinsfraedsla er & pinum
forsendum, ekki & sému forsendum og pegar pu varst i
skyldunami i grunnskdla. Og pad er oft svona ymis tor-
tryggni og pid vitio, félk parf svolitio ad fara i gegnum
bad ad endurskoda, ... skodanir sinar & nami og eigin

getu og méguleikum.

LPETTA SNYST NATTURULEGA
ALLTAF UM EINSTAKLINGINN®"

Til pess ad endurskodun einstaklinga & eigin vidhorfum
beri arangur og leidi til patttoku i freedslu i einhverri mynd
er mikilveegt ad skapa oryggi og vellidan hja hverjum og
einum, pad er ekki nég ad horfa & markhdpinn sem eina
heild, ,petta snyst nattirulega alltaf um einstaklinginn
begar upp er stadio, hvad hentar honum, pad er svo mis-
jafnt hvad hentar hverjum og einum einstaklingi. Pannig
ao pao er aldrei heegt ad horfa & petta ut fra heilum hdpi.”
En jafnframt parf ad huga ad pvi ad hopurinn, sem seekir
freedslu & sama tima, nai saman. Pad getur til ad mynda veitt
o6ryggi a0 saekja freedslu med einhverjum 60rum og pad eru
deemi um ad einstaklingar hafi fengio adra med sér & akvedin
namskeid hja simenntunarmidstdd. En pad er lika i hondum
freedsluadilans ad tryggja ad hopurinn nai sem best saman,
,ef vid ndum saman i hép pa reynum vid ad bua til géda
hépstemningu ... pad er alveg lykilatrioi ad pad myndist god
hépstemning og samheldni i hdpnum ... " Pad er eitt ad na
folki inn i freedslu en svo er annad ad halda pvi vio efnid og
hjalpa pvi ad komast i gegnum allt ferlid, ,po svo ad vid
séum buin ao fa folkio inn pa er bara hellings vinna ad halda
i pad afram.”

Umgjord og adstada freedslunnar skiptir einnig mali til
pess ad mdgulegt sé ad auka vellidan 66ruggra patttakenda.
Husnaedismal simenntunarmidstddvanna eru mismunandi
en sums stadar er hisnaedi framhaldsskolans & stadnum nytt
fyrir kennslu & vegum simenntunarmidstoova. Pad getur haft
mikil ahrif & patttakendur. , Bara ad fara inn i skélann, vid
héfum verid med hdsnaedi i skdlanum oft og bara pad ad
stiga inn i skélann pad er bara alveg rosalega mikio &tak

..." Hins vegar hefur pad a einhverjum stooum verid med
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vilja gert ad nyta husneedi framhaldsskdlans & svaedinu,
. Pad er i rauninni med vilja gert hja okkur ad vera med pessi
némstrreedi inn i framhaldsskélunum vegna pess ao ..., pa

bekkir f6lkid umhverfid og pad hefur gefist mjég vel ... "

... SVO SER MADPUR ... BARA
HERNA A GONGUNUM HVERNIG
PAD LYFTIST ...~

Arangur af starfi simenntunarmidstodva er ekki einungis
metinn i pvi hvort af patttoku i freedslu verdur heldur lika
hverju hin skilar til patttakenda. Undantekningarlaust kom
fram i vidt6lunum ad starfsmenn simenntunarmidstdova
upplifa almenna anagju med pa freedslu sem bodid er upp
4 og a0 patttakendur fara i gegnum heilmikio ferli sem
hefur jakveed ahrif a sjalfsmynd peirra og lidan, ... pannig
ad pegar madur neer inn fyrir skelina og neer pessu folki pé
eru petta peir sem eru aneegdastir og ... eru pu veist hvad
gladastir ad hafa tekid patt.” Annar viomeelandi lysir pessari

upplifun & pennan hatt.

Horfa bara a sjélfstraustid, madur er ad sja folk sem
er a0 byrja hérna alveg svona samanpakkad og kemur
kannski eftir viotal og akvedur ad fara inn i einhverja
namsleid, svo sér madur pad bara hérna & géngunum
hvernig pad lyftist ..., pbegar manudirnir lida, farido ad

sinna sjalfum sér adeins.

Med pvi a0 huga ad einstaklingnum, veita honum radgjof
og studning, tengja hann vid hop og skapa adsteedur sem
veita honum oryggi hafa simenntunarmidstédvarnar nad
ad breyta hugarfari folks til sin sjalfs og veita peim annad

teekifeeri til nams.

LOKAORD

Aukna aherslu & patttoku fullordinna i freedslu ma medal
annars rekja til aukinnar umreedu um gildi menntunar fyrir
einstaklinga og samfélag. Ymislegt virdist b6 standa i vegi
fyrir ad sumt fullordid folk taki patt i freedslu og i pvi sam-

bandi hefur hér verio sérstaklega horft til peirra sem hafa
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stutta formlega skdlagéngu ad baki. Starfsfolk simenntunar-
midstddva um allt land vinnur hérdum héndum ad pvi ad
koma upplysingum um fraedslu & framfaeri og adstoda folk
vio ad finna fraedslu vid haefi en pad er oft prautin pyngri.
Lagt sjalfsmat og sjalfstraust er ad mati viomeelanda minna
dberandi astzda fyrir fiarveru fra fredslu. Asteda lags
sjalfsmats og sjalfstrausts getur verid af ymsum toga, pad
sem kom skyrast fram i vidtélunum var sleem reynsla af fyrri
skélagdngu og namsordugleikar.

Pad er pvi mikil vinna folgin i pvi ad na til hluta markhéps
simenntunarmidstédvanna og ferlid vid ad na patttakendum
inn i freedslu getur tekid langan tima par sem pad er ekki
fliotunnid verk ad hjalpa folki ad breyta vidhorfum til sjalfs
sin. Starfsfélk simenntunarmidstédvanna vinnur mikid starf
til ad skapa traust og umgjord um freedslu fyrir fullordna sem
veitir peim einstaklingum sem til peirra seekja oryggi til ad
préast og proskast. Arangurinn er ekki adeins metinn i pvi
hversu margir seekja freedslu heldur einnig i peirri breytingu
sem folk upplifir & sjalfu sér i gegnum freedsluna pvi eins og
einn viomeelandi sagdi: , Eg held samt ad raudi pradurinn i

bessu 6llu sé sjalfstraustio, pad ber alltaf ad sama brunni.”
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ABSTRACT

Low self-esteem or self-confidence is one of the reasons given
for the absence of adults form education. The paper takes a
closer look at this reason in view of the findings from research
based on interviews with the personnel of lifelong learning
centres in Iceland where the subject was the participation of
adults with short formal education. The research was part of
the author’s Master's project for M. Ed. degree in education
studies at the School of Education at the University of Iceland
and is based on the methodology of qualitative research.
Semi-structured interviews were conducted with a focus group
of twenty-two staff members of eight lifelong learning centres.
Six interviews took place at the centre where the interlocutor
worked. One interview with representatives from two centres
took place in a public place. Through their interaction with the
individuals in their target groups, the personnel of these edu-
cation centres have extensive knowledge of the conditions of
those who have the shortest education and are least likely to
accept education offers. Their experience and knowledge can
add a new point of view that has not been applied in studies
of the participation in and absence from education.

The objective of this paper is to demonstrate how the staff
of Icelandic lifelong learning centres experiences the low self-
esteem and self-confidence of people in the target group of the
centres and how this is revealed when it comes to participation
in the adult education programmes of the centres. First there is
a short introduction on low self-esteem and self-confidence of
adults generally in education. Then there is a discussion of low
self-esteem and self-confidence based on the interviews with
the personnel of the lifelong learning centres where various
elements of the work of the centres are linked to the subject. It
is worth noting that the features of the operation of the centres
that are discussed in the paper are far from being exhaustive.
The elements covered here are only those conducive to the sub-
ject discussed in the paper and appeared in the interviews. In
the paper it is the staff of the lifelong learning centres that have
their say; their words appear without lengthy explanation or
categorisation. In discussing the experience and opinions of the
staff, there is no mention of their occupation within the centres

or where those centres are located.
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