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Fré namskeidinu Fjélvirkjar i fiskvinnslu.

maeta porfum og faernikréfum lykilstarfsmanna fiskioju-
vers Skinneyjar Pinganess. Namskeidid tok tveer annir
par sem patttakendur leerdu m.a. um 6ryggi og vinnu-
vernd, medferd og gaedi hraefnis, stjornun og markads-
mal. Fj6lvirkjanaminu luku 13 starfsmenn og Framhald-
skélinn i Austur-Skaftafellssyslu metur fjdlvirkjanamio
til sjo eininga i matveela- og veitingagreinum sam-

kveemt adalnamskra framhaldsskola.

f) Nyskopunarmidstdd st6d fyrir radgjafar- og studnings-

verkefninu Séknarfeeri & Sudausturlandi haustid 2008 en
15 fyrirteeki toku patt i pvi. Verkefnid var tvipaett. Starf-
semi fyrirteekisins var greind eftir akvednum adferdum
og borin saman vid starfsadferdir fyrirteekja sem nad
hafa mjog g6dum arangri. Nidurstddur greiningarinnar
voru svo notadar til ad dkveda hvers konar radgjof eda
umbotarverkefni keemu fyrirteekinu ad bestum notum
og toku ellefu fyrirtaeki patt i pvi.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

h)A vorénn 2009 baud Nysképunarmidstddin upp &
namskeidid Soknarbraut um stofnun fyrirteekja med
aherslu & stjérnun, rekstur, markadssetningu og préun
hugmynda. Alls luku 22 patttakendur naminu med 16
verkefni. Framhaldsskélinn mat namskeidid til priggja

eininga en 8 nemendur Ur skélanum téku pétt i pvi.

AVINNINGUR

Sé tekio mid af markmidunum, sem sett voru fram i upphafi,
telur verkefnahdpurinn ad vel hafi tekist til. Verkefnid naoi
beint til alls rimlega 400 ibtia & Hornafirdi eins og sja ma a
toflu 1 og teljum vid ad Nyjar leidir hafi hvatt folk til frekara
nams. SU alyktun er dregin m.a. af pvi ad nd stunda 27 manns
4 aldrinum 24-71 &rs ndm vid Framhaldsskolann i annadhvort
eda baedi ensku og donsku. [ peim hépi eru sjé af peim niu

monnum sem foru i gegnum raunfeernimat i vélvirkjun.
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Sé rynt i avinning af framlagi Nysképunarmidstodvar
kemur i ljos ad 11 verkefni, sem unnid var ad & namskeidinu
Soknarbraut eda fékk studning i Soknarfeeri, eru i gangi eda
i aframhaldandi préun. Ma& par m.a. nefna Blasturshlj6o-
feeraviogeroir, Joklamus jurtakrem, Fjallamennskuskéla og
Steinahesta. Til marks um ad verkefnid nadi ad koma til mots
vid parfir markhopsins ma benda & ad vinnandi félk, baedi
karlar og konur, haetta ad vinna um klukkan half fjégur fjéra
daga vikunnar til ad setjast a skélabekk og afla sér form-
legrar grunnmenntunar, margir med pad ad markmioi ad
halda &fram i ndmi og afla sér starfsréttinda. Eins eiga for-
ystumenn hornfirskra fyrirtaekja hrés skilid fyrir pann skilning
sem peir hafa synt starfsmonnum sinum med pvi ad veita
peim sveigjanleika til ad taka patt i grunnnaminu og 60rum

namsteekifeerum sem Nyjar leidir baud upp &.

LOKAOR®D

Verkefnid Nyjar leidir er umfangsmikio og erfitt a0 meela
nakveemlega ahrif pess & samfélagid. Eftir ad verkefnid
byrjadi kom i ljos ad kvétanidurskurdurinn hafdi ekki mikil
ahrif & pa sem storfudu vid sjavarttveg og fiskvinnslu. Ekki
er vitad til pess a0 patttakendur hafi skipt um starfsvettvang,
menn hafa frekar nytt sér namsleidirnar til pess ad efla sig
i starfi. Rétt er ad benda & ad verkefnid er prounarverkefni
sem neer yfir lengri tima og er aatlad ad ljika pvi a vorénn
2011. Sidasta verkefnid verdur stefnumétunarverkefni sem
unnid verdur nd & haustonninni. Markmidid med pvi er ad
greina hvar einstaklingar, fyrirtaeki og stofnanir & Hornafirdi
meti ad teekifeeri liggi til atvinnuskpunar og & hvern hatt
pau geti baett samkeppnisst6du sina. Jafnframt er setlunin ad
meta hvernig opinber stodkerfi geti komid sem best til mots
vid parfir pessara adila. Fyrirhugad er ad gera heildarattekt
a verkefninu pegar pvi Iykur eda a vordnn 2011. En eins
og réda ma af pessum skrifum er pad stadfost sannfaering
peirra sem leida verkefnid ad pad sé afar vel heppnad og
pad hafi nad ad styrkja fjolmargra ibda sveitarfélagsins til
pess a0 taka fyrsta skrefid til frekari menntunar og eflingar

a vinnumarkaadi.
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Tafla 1. Stig patttéku i ndms- og starfsradgjof

Nyjar leidir Fjoldi patttakanda

Kynningar i fyrirtaekjum 86
Einstaklingsviotol 78
Radstefna um lesblindu 40
Namskeid hja PNA 130
Raunfeernimat 9
Aftur i ndm FAS — v/raunfaernimats 21
Soknarbraut — stofnun og rekstur fyrirteekja 22
Aftur i ndm — lesblindunamskeid 9
Starfsnam — fjélvirkjar i fiskvinnslu 13
Samtals 408
Soknarfeeri — Greining & stoou fyrirteekja 15 fyrirteeki
Soknarfeeri — Studningsverkefni vio fyrirtaeki 11 fyrirteeki

UM HOFUNDINN

Ragnhildur Jonsdottir starfar sem verkefnisstjori og nams- og
starfsradgjafi hja Pekkingarneti Austurlands & Hornafirdi. Han
hefur B.Ed.-prof i sérkennslufraedum, MA-prof i uppeldis- og
menntunarfreedum og diplémapréf i ndms- og starfsradgjof.

Hun hefur allan sinn starfsferil starfad vio kennslu, verkefna-

stjorn og radgjof vegna kennslu og nams.
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Bjdrgvin Por Bjérgvinsson

BJORGVIN POR BJORGVINSSON

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

FYRIRMYNDIR [ NAMI FULLORDINNA -

VERDLAUNAHAFAR 2009

eru lesblindir.

Skdlaganga beirra Sigtryggs Gisla-
sonar og Vilhjalms Arnar Halldérs-
sonar var pyrnum strad pegar peir

voru ungir drengir i grunnskola fyrir

teeplega halfri 6ld sidan. Gliman var
erfio, hvort sem andstaedingurinn
var lestrarbok, skolafélagar eda
kennarar. Meginorsok namserfidleika peirra i grunnskéla ma
rekja til lestrarerfidleika sem hafa fylgt peim allt peirra lif.
Pad er umhugsunarefni af hverju ungum drengjum lidur
verr en stdlkum i grunnskola likt og rannsoknir hafa synt. i
dag eru margir ungir drengir i grunnskélunum okkar sem eru
i svipudum sporum og Sigtryggur og Vilhjalmur voru fyrir 50
arum. beir eiga i erfidleikum med bokleg fog en eru peim
mun sterkari i verklegum greinum. Margir hafa haldid pvi

A arsfundi Fraedslumidstédvar atvinnulifsins arid 2009 hlutu peir Sigtryggur Gislason og
Vilhjalmur Orn Halldérsson vidurkenningu fyrir ad hafa skarad fram ar i nami fullordinna &
arinu 2009. Verdlaun pessi eru veitt einstaklingum sem hafa synt gédan namsarangur, frum-
kvaedi og kjark auk pess ad na ad yfirstiga ymis konar hindranir i nAminu eins og til deemis
namsoérdugleika. bessir paettir eiga svo sannarlega vid verdlaunahafana arid 2009 sem badir

fram a0 of mikil ahersla sé 16gd a bokleg fog i grunnskdlum
4 [slandi sem henti drengjum sidur en stalkum. Pad er stért
stokk fyrir marga 6 ara drengi ad koma ur leikskola, par sem
leikur, ativera, val og frelsi spila stért hlutverk, inn i skéla-
stofuna par sem peir purfa ad sitja vid skélabordid nanast
allan daginn.

Peir Sigtryggur og Vilhjalmur haettu badir snemma i nami
og féru Ut & vinnumarkadinn. bar unnu peir margvisleg storf
i aratugi par til leidir peirra lagu saman i raunfeernimati i
hasasmidi sem Simenntunarmidstod Eyjafjardar (SIMEY) hélt
i samstarfi vid IDUNA fraedslusetur haustid 2008.

peir félagar fengu badir rimlega 60 einingar metnar i
raunfeernimatinu sem var langt yfir medaltali arsins, 38
einingum. [ kjdlfarid féru peir & namskeidin Aftur i ném og
Skref til sjalfshjalpar hja SIMEY par sem einstaklingum med

Fré vinstri: Halldér Grénvold formadur stjomar FA, Sigtryggur Gislason og Vilhjalmur O Hallddrsson, fyrirmyndir i némi fullordinna, og Ingibjérg Elsa Gud-

mundsdattir framkveemdastjori FA.
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lzesisvanda er hjalpad. | dag stefna peir badir ad sama mark-
midinu, ad klara sveinsprofid i htisasmidi.

A arsfundi Freedslumidstédvar atvinnulifsins ségou peir
medal annars fra peim hremmingum sem peir h6fou gengid
i gegnum a skoélagéngu unglingsaranna og var ekki laust vio
ad fundarmenn kaemust vid og ad peim voknadi um augu vid
ad hlyda a lysingar peirra.

Sigtryggur greindi fra pvi ad kennarar hans hefou radlagt
honum ad haetta i ndmi pvi hann veeri einfaldlega heimskur.
Skdlinn hefdi ekki tekio a lestrarerfidleikum hans og pvi hefoi
hann ekki lokid grunnskéla. Hann sagdi pad vera atakanlegt
a0 horfa upp & bérnin sin fara sému leid og jafnframt barna-
bornin pvi skélinn hefdi ekkert tekid sig & i dag. Sigtryggur
sagoi ad lesblindunamid hefdi feert sér mikio sjalfstraust.

Vilhjalmur nefndi ad hann hefdi alla tid haft virkilega
gaman af ad stunda smidar. Honum gekk vel i raunfaerni-
matinu og fékk par starfsreynslu sina ad stérum hluta metna.
Pvi naest for hann i frekara nam hja SIMEY par sem hann
fékk 6metanlegan studning. I dag er hann akvedinn ad klara
sveinsprofio i hisasmidi. Vilhjalmur segir ad med lesblindu-
namskeidinu hafi opnast fyrir sér nyr heimur pvi eftir pad hafi
hann getad lesid bok i fyrsta skipti og skilid hana ad fullu.

SIGTRYGGUR GISLASON

Sigtryggur Gislason er 56 ara gamall, & prju uppkomin born
og var ad eigin ségn pindur i raunfeernimat. Hann var ekki
akvedinn i ad halda afram i nami
eftir raunfeernimatio og klara
sveinsprofio en undanfarid hefur
st hugsun po6 farid ad gera vart
vid sig a0 hugsanlega geti hann
lokid vid namid. Sigtryggur hefur
syslad margt um dagana, hann
starfadi til deemis sem bondi um .
langa hrid og stundadi sjoinn i Sigtryggur Gislason
nokkur &r. Hann var 16 éra pegar
hann byrjadi sem handlangari vid byggingu seinni afanga
Pelamerkurskéla og hefur sidan unnid mikid vid smidar.

Hér eru taldar upp nokkrar peirra namsleida sem Sig-
tryggur hefur lokid hja SIMEY sidan 2008:
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e Raunfeernimat i hisasmidi (61 eining metin)

Aftur i ndm

Skref til sjalfshjalpar

e Grunnnam byggingalida

Nam og pjélfun i almennum béklegum greinum

A pessu ari hefur Sigtryggur unnid mikid med reikni- og
lesblindu sina og stefnir hann & ad hefja nam i VMA eftir

aramatin.

VILHJALMUR ORN HALLDORSSON

Vilhjalmur Orn Halldérsson er 59 ara gamall, giftur og priggja
barna fadir. Hann er lesblindur, nadi aldrei almennilega
tokum & lestri, atti alltaf erfitt
uppdrattar i bdklegu nami og
vard fyrir einelti. A taningsaldri
fluttist hann til Bandarikjanna
med foreldrum sinum og bjo
par i fimm ar. begar hann flutt-

ist aftur heim til islands baudst

honum vinna sem handlangari

Vilhjélmur Orn Halldérsson

og sidan hefur hann meira og
minna unnid vio smidar. Hann &
sér pann draum ad & legsteini hans verdi letrad Vilhjalmur
Orn Halldérsson smidur.

Hér ad nedan ma sja hluta af peim namsleidum sem Vil-
hjalmur hefur lokid hja SIMEY sidan 2008:

e Raunfeernimat i htisasmidi (63 einingar metnar)

o Aftur i nam

Skref til sjalfshjalpar

Nam og pjélfun i almennum béklegum greinum

A bessu éri hefur Vilhjalmur ndd g6dum arangri med lesblindu
sina sem og reikniblindu. Hann & adeins 6lokid premur til
fjorum faggreinum i hisasmidanaminu og stefnir & ad ljuka

sveinsprofinu i vor fra VMA.
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GUBNY JOHANNESDOTTIR

LIFID MED LESBLINDU

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

VIDBTAL VID HELGA INGIMARSSON NEMANDA | FARSKOLA

NORBDURLANDS VESTRA

Helgi tekur & moti bladamanni a
fallegu heimili sinu vio Eskihlio &
Saudarkroki. Vio hittumst seinni part
a sunnudegi og er Helgi nykominn
fra pvi ad seekja hross yfir i Hjaltadal.
Eg finn ad Helgi er 6rlitid kvidinn fyrir vidtalinu og segi hug-
hreystandi ad ég hafi enn sem komid er ekki misst viomael-
anda. Vid hlaejum baedi en eftir pvi sem lidur & vidtalio geri
ég mér grein fyrir asteedum kvida Helga, sem hugsar med
hryllingi til skélagdngu sinnar. — Han var bara martréd, pad
eru engin onnur ord yfir hana. Allt lesefni la illa fyrir mér og i
framhaldinu atti ég i erfidleikum med allt nam. Eg hafdi g6da
kennara inn & milli en sidan kom alltaf nyr kennari & hverju
hausti og pad var eins og upplysingar um mig gengju aldrei
a milli kennara og ég var alltaf kominn aftur & byrjunarreit.
Eg var latinn lesa upp fyrir framan allan bekkinn sem var
nattUrulega algjor martr6d fyrir mig. Haust eftir haust var ég
settur i pessar adsteedur sem i framhaldinu budu upp & pad
einelti sem ég vard fyrir, rifjar Helgi upp.

Sjalfur segist hann ekki hafa 4tt neina vini ar sinum
argangi og ad hann hafi ekki haft 4huga 4 ao fara a bekkjar-
mét. Svo djupt ristir lifsreynsla hans dr skéla, 6llum pessum
arum sidar. Pad meetti kannski telja a0 viomelandi minn
veeri kominn hatt & sj6tugsaldur en svo er ekki. Helgi er ekki
nema 38 ara gamall.

Var aldrei bodid upp & neina greiningu? — Nei, ekki hér.
Mégkona mémmu sem pa var kennari vio Melaskéla kom
henni i samband vid sérkennara pegar ég var niu ara gamall.
Vio mamma férum sudur til Reykjavikur i nokkra daga en st
ferd var algjérlega ad frumkvaedi mémmu. Eg var latinn taka
prof par sem ég skoradi lagt & sumum svidum en a 6drum

skoradi ég & vid 14 ara ungling. Greiningin sem ég fékk hét

Helgi Ingimarsson & Saudarkroki haetti nAmi um aramét veturinn sem hann var i niunda
bekk (nu tiundi bekkur), en hann hafdi i gegnum alla sina skélagongu barist vid lesblindu
an pess ad fa hana nokkurn timann vidurkennda. Hann upplifdi sig alltaf sem baedi latan og
illa gefinn i skolanum. Skolastjorinn spurdi hvort hann atladi alla tid ad vera blettur a pjoo-
félaginu. Pad var ekki fyrr en fyrir premur arum ad Helgi fékk uppreisn aru, er eiginkona
hans skradi hann i lesblindugreiningu hja Farskéla Nordurlands vestra. Vidtalid tok Guony
fyrir fréttabladio Feyki, 30. september 2010.

ekki lesblinda & peim tima en mamma fékk engu ad sidur
plagg pess efnis ad ég eetti i Srougleikum med lestur. Mamma
for med plaggio til skélastjorans en par virdist pad einungis
hafa endad ofan i skuffu pvi haustid eftir byrjadi allt 4 sama
veg. Eg var latinn lesa upp i tima og kom algjérlega nidur-
brotinn heim. Mamma hafdi pa samband vid kennarann minn
sem hafdi aldrei séd plaggio. Pannig gekk petta ar eftir ar ad
ég var pikkadur upp og gerdur ad fifli fyrir framan alla, aldrei
var ég bedinn afsékunar heldur var mér latid lida eins og ég
veeri baedi latur og heimskur. Sidan var farid ad taka mig at ar
timum og pa hofst songur hja samnemendunum sem fannst
6sanngjarnt ad ég feeri Or tima en ekki peir. Eg einangradi
mig pvi félagslega og leid mjog illa. Pegar ég hugsa til baka til
skélagongu minnar fae ég einfaldlega hroll, segir Helgi.

ATLAR PU AD VERA BLETTUR A
PJODFELAGINU?

Fermingararid sitt for Helgi ad vinna hja utgerdinni og vann
hann par tvé sumur. Haustid sem hann for i niunda bekk vann
hann med skdlanum og um aramét akvad hann ad fara ekki
aftur i skélann. — Ofugt vid skélann leid mér vel i vinnunni.
par var ég alls ekki utundan félagslega jafnvel p6 vinnufélag-
arnir vaeru allir eldri en ég. Eq for ad skrépa i skélann enda
langadi mig ekki ad vera par, ég var farinn ad seekja i ad
lata reka mig Gt Gr timum. [ eitt skipti sem ég hafdi verid
rekinn Ut tilkynnti ég skolastjoranum ad ég veeri haettur. P4
horfdi hann & mig og sagdi; — Atlar pu ad vera blettur a pj6o-
félaginu? Petta voru stor ord vio ungling og lengi vel pordi
ég ekki ad segja mémmu hvad hann hefdi sagt vid mig. Eg
haetti i skolanum en ord skdlastjorans satu i mér og gera enn.

Vid vorum tveir sem haettum i skélanum pennan vetur og
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audvitad var petta a milli tannanna a folki enda matti petta
strangt til tekid ekki. Eqg 16t mér fatt um finnast enda atti ég
studning mins félks og for ad vinna hja ttgerdinni.

pratt fyrir a0 hafa lent i miklu métleeti leitadi Helgi aldrei
huggunar i afengi eda 6drum vimugjofum og afengi hefur
hann aldrei smakkad. — Pad ma segja ad skepnurnar sem
pabbi var alltaf med hafi bjargad mér og eins étti ég fullorona
menn sem géda og trausta vini. | peirra hopi var ég einn af
félogunum. Petta voru karlar sem voru eldri en pabbi. Eg var
ekki nema 12 ara pegar ég for fyrst ridandi yfir Kjél med prja
gamla karla med mér. En petta voru vinir minir og peir voru
ekki ad agntiast Gt i pad hvort ég geeti lesio eda ekki.

Eg spyr Helga t i hvernig honum hafi gengid pegar kom
ad pvi ad taka bilpréf? — pad gekk vel, médir min hlyddi mér
yfir textana og eins tekst mér yfirleitt mjog vel til med krossa-
spurningar, mun betur en pegar ég parf ad koma hlutunum
nidur a blad. pad fer svo mikil orka i ad lesa spurninguna ad
oft og tidum er ekki mikil orka eftir til pess ad skrifa svorin,
b6 er ég ekki skrifblindur. Eins for ég i meiraprofio og pad
gekk lika vel. Eigi a0 siour fer maginn & mér algjorlega i hnat
pegar ég heyri minnst & ordid prof, svarar Helgi og er greini-
legt & 6llu ad konurnar i lifi hans, médir hans og eiginkona
hafa reynst honum sannir bandamenn. bad var einmitt Védis
eiginkona Helga sem var buin ad skra hann i lesblindugrein-
ingu hja Péru Bjork i Farskélanum eitt sinn er hann kom heim
af sjonum.

— Eg hafdi sjalfur lengi velt bessu fyrir mér en ordid skéli
var ndg til pess ad fela mig fra. Sidan hafoi ég alltaf pa
afsokun ad ekki veeri bodid upp & svona namskeid hér fyrir
nordan heldur purfti ad fara sudur auk pess sem pau voru
dyr. Pad var pvi hid besta mal ad hin skyldi taka af skarid
med petta, segir Helgi og Védis sem hefur setid med okkur a
ordid. — Sonur okkar hafdi pa nylega greinst med lesblindu
o0g pad var ekki sidur til pess a0 hjalpa honum ad ég skradi
Helga i pessa greiningu og i framhaldinu & Ron Davis nam-
skeid (namskeioio heitir Aftur i nam og er ein af vottudum
namsleidum Fraedslumidstddvar atvinnulifsins, athugasemd
fra ritstjorn Gattar) i Farskolanum. Sjalf hofum vid hvad
vardar son okkar mjog géda upplifun af starfinu i skélanum
og hvernig tekid er & hans malum par. Ollum samnemendum

hans hefur verid gerd grein fyrir vandanum og pvi verdur
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Helgi Ingimarsson

vandamalid honum mun léttara vidfangs en pad var pabba

hans & sinum tima, segir Védis.

EG ER [ DAG EKKI GREINDUR
HALFVITI

— Eg jata ad ég var skithreeddur vid ad fara i petta enda hafdi
skémmin yfir pessu alltaf verid svo mikil. En st upplifun min
var farin ad smita hér inn & heimilio gagnvart syni okkar og
pvi vard ég ad fara ad gera eitthvad i minum malum. bad var
rosalega gott ad fa pessa greiningu og um leid viourkenningu
a pvi ad madur veeri ekki halfviti. Audvitad vissi ég pad ein-
hvers stadar djupt undir nidri sjalfur, segir Helgi og glottir.

— bad er nefnilega pannig ad vid sem eru lesblind faum

oft eitthvad annad i stadinn. Eg hef til daemis mj6g gott sjon-
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og ratminni og ég parf ekki ad hafa fario leid nema einu sinni
til ad rata hana aftur. Védis hafdi mikid reynt ad byggja mig
upp i gegnum arin en ég sjalfur braut mig nidur jafn hardan.

Pessi greining og petta namskeid er eitt pad besta sem
fyrir mig hefur komid. barna vorum vid 11 eda 12 i somu
stoou og i heila viku fra klukkan étta til fimm satum vid og
vorum ad leira stafi, vid sem erum lesblind sjaum allt mynd-
reent. Bara pad ad vera innan um folk sem hafdi gengio i
gegnum pad sama og ég og geta raett vid pad um pessa upp-
lifun hjalpadi mér mikid. Eq sé alls ekki eftir pvi ad hafa farid
& petta namskeid eda leidréttingu eins og ég kalla pad. Eg er
i dag ekki greindur halfviti.

Helgi getur i dag lesid bl6d og timarit sér til anaegju en
bykkar baekur leggur hann ekki i. — Eg parf ad hafa gott nzedi
til pess ad geta lesid, pad kostar mikla einbeitingu af minni
halfu. béra Bjork profadi ad lata mig lesa af gleerum med
mismunandi litum en fyrir mig er verst ad lesa svarta stafi &

hvitum grunni.

MIN VANLIDPAN VAR ALVEG AP
GERA UT AF VIB MOMMU

Helga verdur i viotalinu tidreett um paer kynslodir folks sem
6lust upp vio einelti og skilningsleysi sokum lesblindu sinnar
enda eru alls ekki morg ar sidan lesblinda vard vidurkennt
vandamal 4 islandi. Helgi segir ad mikilvaegt sé ad vidurkenna
vandamalid strax fra upphafi og vinna med pad sem slikt, en
lesblindum eru oft gefnar adrar nadagéfur til ad takast a vio
vandann. — Tungumal voru mér sérstaklega erfid og voru peir
timar mér erfidir. P4 sat ég bara parna algjorlega utanveltu
og lidanin eftir pvi. Kannski var pad pess vegna sem mamma
studdi mig pegar ég akvad & sinum tima ad heetta i skéla, pvi
min vanlidan var alveg ad gera utaf vid hana, segir Helgi og
a nyjan leik dimmir yfir svip hans er skolaganga aeskunnar er
rifjud upp.

— Pad voru i rauninni eingéngu tveir kennarar sem reynd-
ust mér sérstaklega vel vardandi boklegar greinar, og sem
ég leit upp til. Eg hugsa hlylega til peirra enn i dag. Til hinna
kennaranna get ég aldrei litid upp til, segir Helgi. Tilfinningar
hans eru i samraemi vio upplifun hans af skéladrunum.

— Eg var & pessum arum ordinn svo vidkveemur fyrir

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

gagnryni ad ég poldi ekki ad vera i hopipréttum, par sem ég
gat att a heettu ad vera skammadur fyrir mistok, heldur sotti

ég i einstaklingsibrottir og gekk vel i hestaipréttinni.

EKKI UPPGJAFARMADUR | EDLI
SINU

Helgi hefur mestan hluta starfseevi sinnar starfad hja ttgero-
inni, ymist a sj6 eda i landi. Undanfarin ar hefur hann unnio i
landi. Fyrst & unglingaheimilinu Haholti par sem hann kunni
vel vid sig og nu sidast i Mjolkursamlaginu. — begar ég vann
hja Utgerdinni vid I6ndunina purfti ég stundum ad skrifa
vinnuskyrslur og fleira og péa afdi ég mig heima. Eg mikladi
pad mikid fyrir mér en & endanum var pad allt i g6édu lagi,
segir Helgi. bratt fyrir ad hafa heett i skdla hefur hann aldrei
i lifi sinu gefist svo audveldlega upp. — Eg var alltaf sjéveikur
begar ég for a sjdinn aftur eftir fritdra en ég lét pad aldrei
aftra mér fra pvi ad seekja pessa vinnu, heldur [ét mig hafa
pad. Frekar hefdi ég drepist en ad gefast upp, segir Helgi.
Vid fellum talid og bladamadur sem avallt hefur att vid
sjoveiki ad glima getur ekki annad en tekid ofan fyrir mann-

inum sem aldrei gefst upp.

UM HOFUNDINN

Guony Johannesdottir er ritstjori héradsfréttabladsins Feykis

og fréttamioilsins feykis.is.
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AF SIONARHOLI

SIGRUN KRISTIN MAGNUSDOTTIR

AD SJA LJOSID [ MYRKRINU

Arid 2010 er tileinkad barattu vid fataekt og félagslega einangrun i Evrépu. Pj6dirnar 27 i Evrépusambandinu, auk

islendinga og Norémanna atla ad takast & vid fataektina a ymsan hatt. A islandi var medal annars hrint i fram-

kveemd sérstoku ataki til pess ad veita ungu atvinnulausu félki fleiri og fjélbreyttari tilbod um vinnu, menntun

eda annars konar virkni.

Atvinnuleysid & [slandi hefur bitnad hardast & ungu folki
undir 25 ara aldri. Um pad bil 2.700 einstaklingar a aldr-
inum 16-24 éra voru a vordégum 2010 an atvinnu. Reynsla
annarra pj60a, medal annars Finna, fra tiunda aratug sidustu
aldar hefur synt fram & ad afar brynt er ad koma i veg fyrir
ad ungt folk verdi utan gatta, afli sér hvorki menntunar né
seeki vinnu. Gerist pad, mun atvinnuleysid hafa langvarandi
ahrif & Iif peirra og starfsframa. Til pess ad koma i veg fyrir
ad slikt hendi pennan fjsimenna hép 4 slandi setti félags- og
tryggingamalaraduneytid fram markmid um ad enginn verdi
an atvinnu lengur en i prjad manudi, an pess ad fa tilbod um
vinnu eda annars konar virkni. Markmidinu skyldi n&o fyrir
pennan aldurshép fyrir 1. april 2010. Vinnumalastofnun var
falid ad annast framkveemd verkefnisins samkveemt mark-
midum pess. Stofnunin hefur unnid ad verkefninu i samstarfi
vid fagfélog, fyrirteeki, frjals félagasamtok, skéla og sveitar-
félog. Nanari lysing & atakinu er annars stadar i Gatt, i grein
Hrafnhildar Témasdottur sem ber sama heiti og atakid, Ungt
folk til athafna.

TAKIFARIN OG SAMSTARFS-
ADILAR

Strax a vorddgum voru tilbodin 6tal morg og svo fidlbreytt ad
audvelt atti ad vera ad finna eitthvad sem hentadi hverjum
og einum. Hér ma nefna ad 40 einstaklingar hofu nam vio
Fj6lbrautarskélann i Breidholti, par sem bodid er upp a fiélda
namsleida a svidi lista og starfsnams. Sex hopar hafa lokio
namskeidinu Vitamin, sem Hitt hasio stendur fyrir, til pess ad
styrkja sjalfstraustid. 80 manns voru skradir & vinnuvélanam-
skeid. 30 manns skradu sig & namskeid i framreidslu og bar-
pjonustu vid Hotel- og matveelaskdlann i Menntaskélanum
i Képavogi. P4 hefur einnig verid mikill ahugi 4 starfi sjalf-
bodalida fyrir Rauda krossinn, fpréttasamband Islands og
Olympiunefndina. | pessari grein er atlunin ad fjalla nanar

um tilbod sem Mimir-simenntun baud upp &. bar a bz voru
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valin sérstok verkefni i tengslum vid atakid. Namsleidirnar
voru lagadar ad pdrfum markhépsins, ungu folki undir 25
ara aldri, og hafa peer reynst vinseelar. peirra vinsalust var

namsleidin Faerni { ferdapjonustu.

ERT PU A ALDRINUM 16-24 ARA
OG HEFUR AUNNID PER RETT TIL
ATVINNULEYSISBOTA?

petta var spurningin sem unga folkid purfti ad svara. Medal
peirra sem svorudu henni jatandi voru Helene van Doom og
Sverrir Om Einarsson. Pau voru medal peirra sem véldu ad
seekja namsleidina Feerni i ferdapjonustu. beim var, eins og
morgum 60rum atvinnulausum, bodid & kynningarfund par
sem Urraedin voru kynnt. Sverrir segir asteedu sina fyrir ad velja
einmitt pessa leid vera pa ad ferdapjénusta sé atvinnugrein
i 6rum vexti um allan heim og pad skapi teekifeeri til starfa.
Sverrir lauk sttdentsprofi fyrir rimu éri sidan en hann er ekki
buinn ad akveda hvad hann langar til ad leggja fyrir sig i fram-
tidinni. Hann var i skemmtilegu starfi en eftir ad kreppan skall
a var honum sagt upp i kjélfar hagraedingar. Hann vildi nota
teekifeerid til pess ad afla sér nyrrar feerni og padi pvi bodid um
ad vera med i Feerni i ferdapjonustu med pokkum.

— Eg hef 4huga & ad ferdast og kynnast framandi menn-
ingu. A ferdum minum hefur mér ordid ljost hve mikilveegt pad
er ad samreemi sé i pjénustunni.

— Mér finnst afskaplega gefandi ad vinna med folki og
fyrir folk, segir Helene. Hun er lika i leit ad atvinnu. Auk pess
ad taka patt i namsleidinni Feerni i ferdapjonustu er hin i
fjarnami til pess ad ljka stidentsproéfi. Hin upplysir ad
atvinnuleitendum sé heimilt ad taka allt ad 9 einingum & 6nn
i framhaldsskéla an pess ad baeturnar skerdist. Peir verda
sjalfir ad greioa fyrir kennsluna en geta sott um ad fa endur-
greitt fra starfsmenntasjodi.

— Pad er skemmtilegt ad taka patt namskeidinu, kennsl-

unni er 6druvisi hagad en madur & ad venjast i skolakerfinu.
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Leidbeinendurnir lita frekar & okkur sem jafningja. beir gera

kr6fur um ad vid séum skapandi og porum ao taka frum-
kveedi, segir Sverrir. Hann segir ad pad sé mikilveegt fyrir sig
ad kennslan sé einstaklingsmidud. — Vio héfum 6ll élikan
bakgrunn og pess vegna purfum vid ad beita mismunandi
adferdum til pess ad tileinka okkur namsefnio. En samt er
kennslan a faglega hau plani. bad var til deemis pjonn sem
kenndi okkur ad leggja & bord og hételstjéri sem hélt fyrir
okkur erindi um rekstur hétels.

VID URPUM SJALF AD SETJA A
LAGGIRNAR EIGID FYRIRTAKI A
NAMSKEIBDINU

Pau feerast 6ll i aukana pegar talid berst ad eigin fyrirteeki.
Pau attu ad leggja fram allt efni til grundvallar vidskiptahug-
myndinni, lysa vinnuferlum og skipta abyrgd. ba voru pau
send Gt af orkinni til pess a0 heimsaekja dlik fyrirteeki sem
pjénusta ferdamenn. Sundhallir, bensinstédvar og bakari
eru ekki medal peirra fyrirteekja sem fyrst koma upp i hug-
ann pegar madur er ad velta ferdapjonustu fyrir sér, samt
eru pessi fyrirtaeki naudsynlegir hlekkir pjonustunnar fyrir
erlenda ferdamenn sem heimszekja Reykjavik.

— Vid attum ad upplifa pjonustuna. bad var ahugavert ad
koma aftur til baka og velta badum hlidum fyrir sér. Annars
vegar Ut fra sjdnarhorni neytandans og hins vegar pess sem
veitir pjénustuna, segir Sverrir.

— A veita pjonustu felur i sér samskipti. Hversu leikinn

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

madur er ad taka patt i leiknum hefur ahrif & pad hvernig
madur upplifir pjonustuna, hvort hin er géd eda sleem, segir
Helene.

Badum potti mikio til pess koma ad Erna Hauksddttir,
framkveemdastjori Samtaka ferdapjonustunnar, (SAF) skyldi
heimsaekja namskeidio til pess ad segja fra ferdapjonustu
sem atvinnugrein & [slandi og ad hiin segdi peim ad par veeri
porf fyrir peirra vinnuframlag. Ef greininni etti ad vaxa fiskur
um hrygg veeri porf & pekkingu og faerni i ferdapjonustu. SAF
vinnur ad pvi ad efla faerni innan ferdapjonustunnar, sér i
lagi i gistihisum, framreidslu og afpreyingargeiranum. Unga
folkio hefur trd & ad pad fai vinnu ad loknu namskeidinu.
— Vid sjaum ljésio i myrkrinu, segir Helene.

Ekki skyldi gera litid ar peim vandamalum sem blasa vid
ungum atvinnuleitendum i dag, en pess verdur p6 ad geeta
ad greina ma ljos i myrkrinu. Nidurstodur nylegrar kdnnunar
syna ad born og unglingar 4 Islandi bua ekki vid sidri kjor en
aour en kreppan skall 4. pratt fyrir a0 ahrif hennar hafi verid
viotaek, eru adrir peettir sem vega upp & méti peim. Medal
pess sem fram kemur i nidurstédum kénnunarinnar er ad
margir hafa meiri tima til pess ad sinna fj6lskyldunni. Sam-
heldnin vex, folk tekur hondum saman pegar vandamalin
stedja ad. Hins vegar hefur folk dhyggjur af pvi ad astandio
verdi vidvarandi. Pa getur vonleysid sem oft er fylgisveinn
atvinnuleysisins, gripid um sig hja peim sem bua vid bag
kjor. pad er eins og adur hefur komid fram, og stadfest hefur
verid med rannséknum, ad ahrifa pess ad verda atvinnulaus
a unga aldri geetir fram & fullordinsar.

— bad er dtrilega mikilveegt ad halda rutinunni, koma
sér i form og gera aform um framtidina, og mér finnst petta
tilbod gagnast okkur vel til pess, segir Sverrir Om FEinars-
son. [slendingar eru pekktir fyrir ad vera prautseigir. bratt
fyrir langtima hardindi héfum vid praukad. Rétt eftir ad ég
missti vinnuna voru faerri tilbod. En mér finnst eins og pad sé
hlustad a okkur. Opinberir adilar hafa brugdist vid med lang-
tima sjonarmid ad leidarljési og pad verdur porf fyrir krafta
okkar i framtidinni.

— Ad vera virkur og taka patt i namskeidinu veitir manni
nyja syn 4 lifid og gerir mann heefilega bjartsynan. Vid komum
auga a ny teekifeeri, erum hvott til pess ad gripa pau og halda

afram i lifinu, segir Helene Van Doom ad lokum.
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HULDA ANNA ARNLJOTSDOTTIR

RADGJAFI AD LANI — TIL STOFNANA

Fraedslusetrid Starfsmennt hefur um atta ara skeid bodid stofnunum upp a pjonustu sem
nefnist Radgjafi ad lani til ad adstoda paer vid ad innleida markvissa mannaudsstjérnun a
vinnustad. Starfsmennt er i eigu fjarmalaraduneytisins og flestra stéttarfélaga innan BSRB
og sinnir simenntun, radgjof og starfsprounarverkefnum opinberra starfsmanna. Radgjafi ad
lani er eitt pjonustutrreeda Starfsmenntar og markmidid er ad sja starfsménnum og stjorn-
endum fyrir naudsynlegri pekkingu, teekjum eda télum til ad koma malefnum mannauds-
stjornunar i betra horf og beeta pannig starfsumhverfi, starfsprounarmoguleika og lidan
starfsfolks. Med pjonustunni er einnig atlunin ad koma til mots vid sibreytilegt umhverfi
og auknar krofur sem gerdar eru til starfa. Riflega 60 stofnanir hafa nytt sér pessa pjonustu,

sumar hverjar oftar en einu sinni. Verkefnin hafa verid af ymsum toga en 6ll vardad eflingu

mannauds a vinnustad.

Akvedid var ad fara af stad med pessa timabundnu sér-
freedipjonustu til ad tryggja ad allar rikisstofnanir aettu kost a
Urvals radgjof eda attektum um valin malefni sem peer geetu
sidan préad afram. Stada mannaudsmala hja stofnunum
var afar mismunandi til a0 mynda eftir steerd peirra og voru
sumar lengra komnar en adrar' ba potti framsetning fraedslu
og starfstengdra namsleida oft tilviljunarkennd og ekki skyrt
sett fram og pad sama &tti vio um ymis onnur Grraedi mann-
audsstjornunar. Hlutverk Radgjafa ad lani var pvi ad yta vio
stofnunum og koma peim & bragdid med pvi ad bjoda upp a
hagnyta pjonustu og skyrt fram settar nidurstoour. Med pvi
ao kalla eftir Radgjafa ad lani geta stofnanir tekid til i sinum
ranni 6had fjarhagslegri getu, steerd eda stédu mannauds-
mala. Radgjafi ad lani hefur oftar en ekki hreyft vio malum
og pannig hvatt stofnanir til ad halda &fram upp & eigin

spytur eftir ad radgjafavinnunni lykur.

MANNAUDSEFLING OG HELSTU
VERKEFNI

Ahersla 4 uppbyggingu mannaudsstjérnunar er vel skiljanleg
i ljosi pess ad hagnyting pessarar stjornunaradferdar hefur
synt fram & otvireett gildi ef vel er haldio & sp6ounum. Synt
hefur verid fram a ad starfsfolk hefur jakveedari vidhorf til
stofnana ef adferoum mannaudsstjornunar er fylgt.2 Ao
sama skapi virdist sem stjornunaradferdin nai ekki flugi
heldur dagi uppi sem stadlausir stafir ef ord og efndir haldast

1 Fjarmalaraduneytio. 1999 og 2007.
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ekki i hendur og ef framkveemdin

naer ekki eyrum eda tiltrd starfsfolks.

Mannaudsstjornun felur pad i sér ad lada fram pad besta hja
starfsménnum og gefa peim feeri a ad proa hafileika sina og
getu sem nytist baedi stofnunum og peim sjalfum. Sjénum
er beint ad vinnustadnum og samskiptum og samningum
allra sem par starfa. Vidfangsefni mannaudsstjérnunar na
yfir allan starfsprounarferilinn fra raoningu til starfsloka. Pau
taka medal annars til starfsanaegju, gildismats og menningar
stofnana asamt pvi ad fjalla um 6flun, midlun og vidhald
pekkingar og pad hvernig pjalfun og frammistada er metin.

Verkefni Radgjafa ad lani hafa verio afar fidlbreytt en
algengast er p6 ad stofnanir hafi 6skad eftir adstod vid ad
setja upp heildstaeoa starfstengda namsleid eda ad undirbla
arleg starfsmannasamtol.

Beita ma margskonar adferdum til ad treysta stodir
mannaudsstjornunar hja stofnunum og adstoda radgjafarnir
vio a0 forgangsrada og meta hvada verkefni eru brynust.
Radgjafarnir hafa pannig komid ad métun starfsmanna-,
jafnréttis- og heilsustefnu, radgjéf um radningar og starfs-
lok og hafa styrkt nylidafraedslu. Radgjafarnir hafa einnig
unnid vinnustadargreiningar, starfs- og heefnislysingar og
komid med tillégur um hvernig beeta megi starfsumhverfi
og méquleika til starfspréunar. [ kjélfar efnahagshrunsins
hefur radgjafinn stutt vio starfsfolk sem starfar undir miklu
alagi i framlinu stofnana og veitt stjornendum handleidslu

um starfsmannamal.

2 Fjarmalaraduneytio. 2007, bls. 8.
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SERSNIDIN RADGJOF TIL AD
MATA FJOLBREYTILEIKA

Starfmennt lanar radgjafa til stofnana i timabundin og skyrt
afmorkud verkefni og pa ymist med peim heetti ad semja vid
sjalfsteett starfandi sérfreedinga eda nyta eigin mannskap til
vinnunnar. Fjolbreytileiki verkefna er mikill par sem stada
mannaudsmala er 6lik fra einni stofnun til annarrar milli
stofnana og pvi purfa radgjafar ad hafa tilhlyoilegan bak-
grunn og sérsnida nalgun sina. Starfsmennt hefur greidan
adgang ad neti sérfreedinga um allt land sem geta tekid ad
sér radgjof eda kennslu ymist & vinnustad eda i samstarfi
vid skéla og freedsluadila. betta faglega samstarfsnet tryggir
baedi snerpu og sveigjanleika i pjonustunni en kallar um leid
a naudsynlega eftirfylgni par sem gengid er dr skugga um ad
vinnan sem innt er af hendi sé sii sem um var samid.
Starfsmennt leitar pvi alltaf ad heppilegasta radgjafanum
i hvert verkefni og getur pa verio um ad reeda mannaudsrad-
gjafa, vinnusélfreeding, ndms- og starfsradgjafa, félagsrad-
gjafa eda adra sérfraeedinga. Leitin ad besta radgjafanum fer
vitaskuld alltaf fram i samstarfi vid verkbeidanda. I peirri vinnu
er [6g0 ahersla & ad radgjafinn hafi pekkingu og reynslu af
stérfum og vinnumarkadi dsamt innsyn i sérstédu starfsum-
hverfis rikisstofnana. Radgjafinn & pvi ad geta veitt radgjof
sem nytist vinnustadnum og skilid adsteedur og vandamal sem
glimt er vid. Traustur bakgrunnur eykur triverdugleika rao-
gjafans og studlar ad skilvirkara starfi par sem nidurstédur rao-

gjafarinnar eiga ad verda sem fyrst synilegar i starfi stofnana.

SAMNINGUR UM FAGMENNSKU
OG GADI

Hvort sem radgjafinn er starfsmadur Starfsmenntar eda
kemur utan fra pa gilda somu kréfur um vinnu hans vardandi
fagmennsku og mat. Starfsmennt gerir samning vio radgjaf-
ann par sem markmid verkefnisins eru skilgreind og getid um
timalengd, afurd og greioslur. bar er einnig gerd grein fyrir
hlutverki stofnunar til ad greida leid radgjafans ad starfsfolki,
adféngum og gégnum. Timalengd radgjafarinnar er misjéfn
en algengur timi er um 45 klukkustundir sem ymist eru unnar

a vinnustad eda i samstarfs- og styrihdpum.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

Starfsmennt kostar vinnu rédgjafans ad pvi gefnu ad hin
nytist félagsmonnum adildarfélaganna og askilur sér alltaf
rétt til ad yfirfaera nidurstddur verkefna & adrar stofnanir eda
starfsstéttir. Pannig er tryggt ad godar hugmyndir og nyjar
adferdir nytist fleiri en einni stofnun um leid og byggdur er
upp pekkingargrunnur & pessu svidi. Pad er til marks um
geedi radgjafarinnar ad algengt er ad stofnanir seeki um fram-
haldsvinnu radgjafans og er pad oftast audsétt mal pegar um
steerri stofnanir er ad reeda eda metnadarfull verkefni. Hlut-
verk radgjafans er ekki eingdngu ad veita god rad og hand-
leida heldur ad vinna & vettvangi med baedi starfsménnum
og stjornendum. Radgjafinn tekur patt i hinni eiginlegu vinnu
o0g sést oft vid skriftir pvi afurd verkefnanna & ad komast sem

fyrst til framkveemda.

TRUNADPUR OG PROUN PJONUST-
UNNAR

Radgjafinn skrifar undir trinadaryfirlysingu um peer upplys-
ingar sem hann feer i vinnu sinni hja stofnunum en hann ma
pd setja vitneskju sina fram & almennan hatt. Baoi Starfs-
mennt og viokomandi stofnun eiga afurdir rddgjafarinnar og
auk pess feer Starfsmennt samantekt & meginnidurstodum
verkefnisins. paer nytast oft til ad betrumbaeta pjonustuna
eda yfirfera g6dar hugmyndir 4 annad umhverfi. A [5ngum
tima hefur pvi safnast saman mikil pekking um préun pjon-
ustunnar, kosti og galla sem nytt eru til ad akveda naestu
skref. Vid blasir ad brynt er ad efla mannaudspjonustuna enn
frekar og mynda enn sterkari tengsl vid stofnanir um leid og
tekio er & pvi sem midur hefur farid og pad styrkt sem vel
hefur verid gert. Simenntun, starfspréun og styring mann-
audsmala eru pau svid sem halda parf afram a0 efla og leita
leida til ad raungera & vinnustad. Pad er hagur allra, baedi
starfsmanna og stjornenda en ekki sidur i pagu framtioar-

uppbyggingar 4 starfsheefni.

AVINNINGUR OG ASKORANIR

Arangur af starfi radgjafanna hefur i flestum tilfellum reynst
g6dur og morg umbotaverkefni hafa litid dagsins ljos. Afurdir

verkefnanna hafa til deemis verio heildsteedar starfstengdar
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namsleidir sem sidar hafa myndad uppistéduna i freedslustarfi
stofnana, heefnislysingar starfa eda Gttektir og skyrslur sem
hafa myndad grunn ad frekara prounarstarfi innan stofnana.
Logd hefur verid ahersla & ad afurdir Radgjafa ad lani séu
skyrt fram settar og hagnytar. Til a0 tryggja pad vinnulag
hefur radgjafinn unniod i anda verklagsreglna Starfsmenntar
par sem 1690 er &hersla & vioteekt samstarf, sérsnidna nalgun,
sveigjanleika vid rlausn mala, geedi og endurmat.
Avinningur radgjafarinnar hefur verid 6tviraedur en pé
hafa komid i ljés vankantar sem parf ad snida af. [ fyrsta lagi
pa hefur Starfsmennt ekki nad eyrum stérs hluta stjornenda
en margir peirra pekkja ekki pjonustuna eda alita ad hin
henti peim ekki. Leita parf leida til ad nalgast stjérnendur
a annan hatt en med utgafum og rafreenum kynningum.
Pad & einnig vid um kynningar til stofnana um méguleika
peirra til ad seekja um styrki i mannauds- og fraedslusjodi
stéttarfélaga til ad efla freedslustarf og stofnananam. Stjor-
nendum til varnar pa er frambod styrkja afar fjdlbreytt og
jafnvel flokid og erfitt fyrir veentanlega notendur ad rata
rétta leid. Timaskortur hefur einnig had Radgjafa ad lani og
pa baedi timahrak innan stofnana og einnig hja radgjéfunum
sjalfum. Einstaka radgjafar hafa stundum haft of mérg jarn i
eldinum og pvi att erfitt med ad einbeita sér ad einni stofnun
og vinnan par med ordid of brotakennd. Geedum og eftir-
fylgni getur einnig verid dbétavant og afurd radgjafarinnar
ryrari en buist var vio eda of mikil skriffinnska tekid voldin a
kostnad samskipta og samrads. Skipulagi & vinnustad getur
einnig verido abdtavant sem veldur pvi ad radgjafinn feer
ekki greidan adgang ad starfsfélki eda gégnum. ba eru lika
deemi pess ad stjornendur eru ekki vissir um hlutverk sitt i

verkefninu.

FRAMTIBARSYN

Kostir radgjafarinnar hafa po vegido mun pyngra en gallarnir
eins og til deemis greidur adgangur ad sérfreedipekkingu
og radgjof an mikils kostnadar fyrir stofnanir. Radgjafarnir
hafa ytt vid starfsfélki stofnananna og hvatt pad til dada og
flestir patttakendur hafa haldid vinnunni afram eftir ad rao-
gjofinni lauk. Margfeldisahrifin eru pvi til stadar og innbyggd

i verkefnid par sem eetlast er til ad fyrirmyndarverkefni lifi
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Leidbeint & vinnustad.

afram. pa hefur verio talid gott ad fa utanadkomandi rao-
gjafa til ad horfa hlutlaust & mannaudsmal stofnunar med
.9loggu gests auga”. Pess konar Gttekt hefur gefid dveenta
syn og skapad nyja pekkingu innan stofnana eda styrkt pad
sem fyrir er. Pa hefur pad verid talio radgjafanum til tekna
ad hann tekur beinan patt i ad bua til afurd verkefnis og
vinnur med starfsfolki & vettvangi. Pad ad allir smidi teeki
og t6l mannaudsstjérnunar eins og sameiginlegt nam eda
margskonar gatlista byggir baedi upp veentingar og forvitni &
nidurstédunum og eykur likur & gédri framkvaemd.

Hja Starfsmennt er um pessar mundir verid ad vikka

pjénustu Radgjafa ad lani Ut, medal annars vegna breyttra

75



76

adsteona og aforma um sampeettingu og sameiningu verk-
efna. Vinnu radgjafanna er &tlad ad meeta nyjum kréfum
sem stofnanir glima nd vid um leid og unnid er afram vid
ad styrkja pa peetti mannaudsstjornunar sem setio hafa a
hakanum. [ sidustu kjarasamningum & milli fjarmalaradu-
neytis og BSRB var akvedid ad vinna sameiginlega ad fram-
kveemdaéaetlun um eflingu mannauds- og starfspréunarmala
a samningstimanum, medal annars med pvi ad styrkja rao-
gjafarhlutverk Starfsmenntar. Baedi var horft til pess ad vikka
0t pjonustuna og bjoda hana steerri markhopi til ad tryggja
adkomu sem flestra starfshdpa og auka um leid drangur og
synileika. Starfsfolk, stjornendur, trinadarmenn og radgjafar
verda ad vinna i sameiningu ad mannaudsverkefnum til ad
pau nytist sem best. Pannig er liklegra ad malaflokkurinn
komist i formlegri farveg en nu er og ad heegt verdi ad préa
enn frekar adferdir a pessu svidi. Radgjafi ad lani er pvi 6flugt
tilbod til stofnana til ad skyra stefnu i starfspréun og greida
leid leerdoms a vinnustad. Med pjonustunni er einnig tryggt
ad félagsmenn i stéttarfélogum BSRB taki patt i uppbygg-
ingu a eigin hafni par sem ny pekking starfsmanns nytist
vinnustadnum, namshvatning og ahugi beetir starfsandann

og eykur um leid likur & geedastarfi stofnana.
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FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

UM HOFUNDINN

Hulda Anna Arnljotsdottir er framkveemdastjori Fraedsluset-
ursins Starfsmenntar og hefur starfad i aldarfjordung vio
kennslu, radgjof og stjornun. Hin er MPA stjornsyslufraeo-
ingur, nams- og starfsradgjafi, grunn- og framhaldsskéla-
kennari og med BA gradu i bokmenntum og islensku. Hulda
styrdi medal annars Evropumidstdd fyrir nams- og starfsrao-
gj6f og hefur leitt innlend sem erlend samstarfsverkefni a

svioi simenntunar, pjalfunar og haefnisuppbyggingar.

ABSTRACT

For eight years Starfsmennt Lifelong Learning Centre has
offered institutions Counsellor on Loan: a service to assist
them to implement systematic human capital management
at the workplace. Starfsmennt is owned by the Ministry of
Finance and most unions within the Federation of State
and Municipal Employees (BSRB) and works on continuing
education, counselling and work development projects for
state and municipal employees. Counsellor on Loan is one
of the service offers of the Centre and its objective is to sup-
ply employees and administrators with necessary education,
ways and means to improve human capital management
and thus enhance the working environment, opportunities
of work development and the wellbeing of the employees.
The Centre's service is also meant to meet the needs of a
fast-changing environment and added demands made on
occupations. More than sixty institutions have made use of
this service, some of them more than once. The projects have

varied but all of them deal with enhancing human capital.
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SIGRUN JOHANNESDOTTIR

NY VIDPHORF UM NAM OG MENNTUN

FULLORDINNA

i alpjodlegri umraedu um vidhorf og stefnumétun i full-
ordinsfreedslu kemur vida fram ad nd séu timar afgerandi
breytinga. Breytingarnar felast i ymsu en kannski fyrst og
fremst i opnari vidhorfum til fjolbreytilegra menntunarleida
og pvi hvad felst i hugtakinu menntun. Einnig er nti vaxandi
skilningur & mikilveegi pess ad allir nai grunnleikni i lestri,
ritun, tjaningu, talnamedferd og upplysingateekni sem er
undirstada atvinnupatttoku og sevinams.

Margt er pad sem studlar ad pessum breyttu vidhorfum.
Fyrst og fremst paer miklu breytingar sem eru ad verda a lifs-
stil og samskipta- og atvinnuhattum i flestum samfélogum
i kjolfar aukinnar teekni og alpjodlegrar samvinnu. ba er
greinilegt ad efnahagsprengingar med miklu atvinnuleysi
hafa gert okkur betur ljost mikilveegi fiélpaettra menntunar-
leida og drreeda fyrir einstaklinginn og atvinnumdguleika
hans. En pad eru ekki bara einstaklingar sem hafa avinning
af breyttum vidhorfum, allt samfélagid hagnast. Menntun
hefur afgerandi ahrif a pjodarhag. Hér verda tekin 6rfa deemi

um breytt vidhorf og &herslur.

FJOLBREYTT TAKIFARI TIL FJOL-
BREYTTRAR MENNTUNAR

NU er vidurkennt ad nam fer fram &n pess ad vera endilega
bundid tima og rdmi og pad heldur &fram alla avi. Form-
legar menntastofnanir eru pvi ekki eina uppspretta mennt-
unar. Samskiptataeknin hefur heldur betur leitt petta i ljos.
Fjarnamstaekni og samskiptavefir eru notadir baedi i form-
legu ndmi og formlausu nami i vaxandi meeli. Teekifeerin eru
Oprjotandi og alls stadar fyrir pa sem vilja auka pekkingu sina
og feerni og rangurinn byggist & haefileikum og menntunar-
grunni einstaklinga til ad notfera sér pau. Folk, sem nytir
t.d. ,Facebook” til samskipta og til ad afla sér upplysinga og
freedast, skiptir milljonahundrudum um allan heim, & 6llum
aldri, & 6llum timum sélarhrings! Sama ma segja um mynd-
vefinn , YouTube” par sem frambodid a stuttum fraedslu- og
kennslumyndbondum er takmarkalitid svo kunnugleg deemi
séu tekin. Folk & ollum aldri nytir sér slikar teekniveeddar
adferdir til pekkingardflunar an pess ad lita & pad sem
menntun i 8llum tilvikum og vid eigum tralega eftir ad verda

vitni ad mikilli préun & pessu svidi & naestu arum.
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MAT A RAUNFARNI
EINSTAKLINGA

Morkin milli formlegrar menntunar
i skola og margs konar 6formlegrar
menntunar eru pvi ad verda mun
6ljosari en aour. Par af leidir porf
fyrir nyjar adferdir vid ad votta pekk-
ingu og feerni einstaklinga pannig
ad hin nytist betur beedi einstak-
lingi og samfélagi. Daemi um pad

eru peer adferdir sem nu er verid ad

Sigran Jéhannesdéttir

préa vida til ad leida i ljés og meta
raunfeerni einstaklinga, burtséd fra
hvar/hvernig/hvenaer hennar var aflad, og jafngilda hana
formlegum kroéfum skolakerfis. Fraedslumidstod atvinnulifs-
ins vinnur st60ugt ad métun adferda til ad meta raunfeaerni
og hafa nt pegar fjdlmargir einstaklingar notid gdds af peirri

vinnu.

GEGNSAI OG YFIRFARSLUGILDI
MENNTUNAR

Alpjodleg samskipti og samvinna skapar porf fyrir meira
gegnsaei og skyrari viomid um yfirfeerslugildi menntunar
beedi innan samfélags og milli samfélaga.

Vida um |6nd er unnid ad pvi med skyrari uppbyggingu a
namstilbodum par sem namid er byggt upp i sambaerilegum
prepum a svioi pekkingar, leikni og haefni og lyst med maelan-
legum vidomidum um hvad nemandinn getur gert i lok nams-
timabils. Daemi um pad er evropski viomidaramminn (EQF)
sem er teeki til a0 auka gegnsaei og audvelda yfirfeerslu milli
mismunandi menntakerfa innan Evrépu. Fraedslumidst6o
atvinnulifsins vinnur na ad pvi ad préa namsskrar i samraemi
vid fyrrgreind vidmid eins og fram kemur i grein Gudmundu

Kristinsdottur hér i arsritinu.

GRUNNLEIKNI

bjodfélagsprounin leidir af sér ad lagmarkskréfur til ein-

staklinga um lifsleikni og starfsfeerni verda stoougt meiri i
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takt vio ora teeknipréun og samfélagsbreytingar.Til ad vio-
halda starfsfaerni parf folk jafnt og pétt ad endurnyja feerni
sina og pekkingu. Fjélmargar rannsoknir, baedi erlendar og
innlendar, syna okkur hins vegar a0 peir sem sist seekja i
simenntun og endurmenntun eru jafnframt fjélmennastir i
hdpi atvinnulausra og peirra sem eiga i erfidleikum med ad
vera virkir patttakendur i samfélaginu. Petta pydir ad bilid
milli peirra sem hafa gilda nams- og starfshaefni hverju sinni
og hinna sem ekki nd pvi er stddugt ad breikka. Pessi stad-
reynd veldur pvi ad nu beinist athygli stjornvalda vida um
heim ad pvi ad sem flestir nai peirri undirstédu nams- og
starfshaefni ad geta séd fyrir sér og lifad edlilegu sjalfbaeru
Iifi. Um pessa undirstddu hefur verid notad hugtakid , grunn-
leikni” (e. basic skills) og pad verid skilgreint sem akvedin
undirstéduleikni sem allir verda ad hafa til ad eiga moguleika
a ad menntast og préast med breytingum i samfélaginu.

Med grunnleikni er att vid a0 geta lesio, ritad, tjad, att
samskipti, unnid meod tdlur og steerdir og nytt sér stafraena
upplysingataekni samkveemt nanari skilgreiningum um
prepaskipt nam. Peir sem koma Gt Ur skolakerfinu an pess
ad hafa ndd tékum & grunnleikni eiga & heettu ad lenda i
hopi peirra einstaklinga sem eiga erfitt med ad fota sig &
hinum sifellt floknari vinnumarkadi par sem stddugt faekkar
peim storfum sem haegt er ad vinna an grunnleikni. S stad-
reynd ad lzesi og onnur grunnleikni getur haft afgerandi ahrif
a efnahag, heilsufar og velferd pjodfélagsins alls hefur leitt
til pess ad nu er i alpjédlegri stefnumétun lagt aukid kapp
a a0 sem flestir nai grunnleikni. En pad er lika mikio i hufi
fyrir einstaklinga og i raun éaseettanlegt ef menntakerfio naer
ekki a0 veita storum hopi pa grunnleikni sem er forsenda
fyrir farseelu lifi i natimasamfélagi.

Allir geta leert og i dag er vol & kennslufraedilegri pekk-
ingu og fidlbreyttum teekjum sem getur audveldad pessum
hopi ad na grunnleikni til drangursriks nams. { nylegri skyrslu
fra Unesco, Global Report on Adult Learning and Education,
kemur fram ad mjog vida er verid ad vinna ad pessum malum
i gegnum ymiss konar fullordinsfreedslutirraedi. par er talad
um “vonda malid” sem er st stadreynd ad peir sem minnsta
menntun hafa saekja minnst i endurmenntun og fa minnst.
Einnig er i skyrslunni fjallad toluvert um gaedi i menntun

fullordinna og bent & ad menntun og pekking kennara og

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

leidbeinenda dsamt hvetjandi umhverfi og adsteedum sé einn
af afgerandi pattum arangurs i naminu. Pad leidir hugann
ad mikilveegi pess ad sinna vel simenntun peirra sem sja um

freedsluna.

[SLENSKAR ADSTADPUR

Vid lslendingar steerum okkur af gédri almennri menntun
og almennu leesi en atla ma ad hlutfall fullordinna & vinnu-
markadi, sem skortir grunnleikni vegna leesisvanda eda
annarra patta, sé svipad og i peim Iéndum sem vid berum
okkur mest saman vid. bad er pvi full porf & drraedum innan
fullordinsfraedslunnar.

Freedslumidstod atvinnulifsins er medal annars aetlad ad
sinna peim hoépi fullordinna sem ekki hefur komid med neegi-
lega grunnleikni Ut r skolakerfinu og baeta skilyrdi hans til
nams og starfs i samstarfi vid simenntunarmidstédvar. [ pvi
skyni hafa verid préadar og gefnar Gt sérstakar laesisnams-
skrar, Aftur i ndm og Skref til sjalfshjalpar i lestri og ritun, til
a0 pjalfa laesi. Einnig eru adrir namspeettir sem lGta ad grunn-
leikni, svo sem tjaning, ritun, upplysingataekni og reiknigeta
felldir inn i adrar namsskrar FA. Fleiri namsskrar til eflingar &
grunnleikni munu koma Ut & naestunni. Verid er ad vinna ad
namsskra um teekni i nami og starfi en pad ndm mun gagnast
vel ofangreindum hépi til ad auka faerni i notkun teekni og
teekja til ad audvelda nam og baeta arangur.

Freedslumidstodin hefur fra upphafi starfsemi sinnar
préad kennslufraedi sem hentar fullordnum nemendum og
sem midar ad pvi ad efla grunnleikni peirra. NG eru i bodi
ymis kennslufreedindmskeid fyrir kennara og leidbeinendur
hja simenntunarmidstédvunum. bar af er eitt sem er sér-
staklega hugsao til a0 adstoda pa med adferdir og Urreedi
til ad leidbeina peim sem eru i leesisvanda eda med adra
namserfidleika sem tengjast grunnleikni en einnig eru i bodi
kennslufreedinamskeid sem fylgja einstdkum namsskrém
sem gefnar eru Ut hja Fraedslumidstodinni.

Pad eru ad motast ny vidhorf og vidmid um menntun i
natimasamfélagi. Pau taka mid af peim st6dugu pjoofélags-
breytingum sem vid bdum vid. Ef vid stondum vel ad pvi ad
leggja pa undirst6ou sem parf til ad einstaklingar geti nytt

sér pau fjolmorgu teekifeeri til menntunar og proska sem
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natiminn gefur okkur — pa eru bjartir timar fram undan i full-

ordinsfraedslunni.

ABSTRACT

In the global discussion on attitudes and policy making
in adult education it is a common view that now is the
moment of decisive changes. The changes are diverse but
principally consist of attitudes more open to varied educa-
tion programmes and the meaning of the basic concept of
education. Furthermore, there is increasing understanding of
the importance of everyone acquiring basic skills in reading,
writing, speech, numeracy and information technology that
are essential for employment and lifelong learning.

Present changes in attitudes are brought about by vari-
ous factors. First and foremost are the changes in lifestyle,
communication and in the economy of most societies due
to increased technology and globalisation. Furthermore, it is
evident that the economic crisis, followed by vast unemploy-

ment, has made clear the importance of diverse education
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programmes and opportunities for the employment of the
individual. It is, however, not only the individuals who ben-
efit from these new attitudes, they benefit the whole society.
Education is crucial for the economic welfare of a nation. A
few examples will be given of how emphasis and attitudes

have changed.

UM HOFUNDINN

Sigrun starfar sem sérfraeedingur hja Fraedslumiost6o atvinnu-
lifsins. par sér hiin m.a. um kennslufraedinamskeid fyrir leio-
beinendur i fullordinsfraedslu. Einnig er hin stundakennari
vid Listahéskola Islands.

Hun hefur Phil.Cand.-menntun i uppeldis- og salarfraeoi
fra Haskolanum i Lundi i Svipjod, M.S.-préf i menntunar-
honnun og -stjornun og kennslutaekni fra National Univer-
sity i Kaliforniu og framhaldsmenntun i fullordinsfraedslu
fra Haskolanum i Linkdping i Svipj6d. Sigrin hefur einnig
vioteeka reynslu af freedslustarfi, menntunarstjornun og

starfsprounarmalum.
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FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

NYJAR ASKORANIR = NY TAKIFARI

A undanférnum misserum hefur
verid mikil gerjun i umreedu um hug-
myndafraedi og tilhdgun nams baeoi
hér a landi og i alpj6dlegu samhengi.
Flestar pjodir i Evrépu hafa tekid
upp tengingu vid evrépska viomida-
rammann fyrir eevindm (e. European
Qualification Framework for lifelong
learning, EQF) og i mérgum [6ndum
innan og utan Evrépu er unnid ad
nyjum eda endurbaettum viomidum
heimavid (e. National Qualification
Framework, NQF).

Hja mennta- og menningarmala-
raduneytinu er i préun viomidarammi um islenska menntun
(IS-NQF) fyrir oll skdlastig og hja Fraedslumidstod atvinnu-
lifsins hefur verid dkvedid ad laga namstilbod i framhalds-
fraedslu ad pessari nyju hugsun. | pvi felst ad skilgreina &
hvada prepi ndmslok eru samkveemt rammanum, ad lysa
namsmarkmioum sem lzerdémi (e. learning outcome) og ad
taka tillit til lykilhzefnipatta sem beedi hafa verid skilgreindir
innan Evrépusambandsins og hér & landi. Pessar breytingar
kalla & ad vinnubr6gd og framsetning namskraa verdi endur-
skodud enda ma vel segja ad timabaert sé ad lita yfir farinn
veg, lzera af reynslunni og gera enn betur. A sama tima er
mikilveegt ad missa ekki sjonar a peirri sérstéou sem nam
Fraedslumidstddvarinnar hefur, p.e. ad pjéna atvinnulifinu og
markhopi Fraedslumidstédvarinnar sem best og beita peim
adferdum sem &rangursrikastar pykja i menntun fullordinna.

Par sem vinnu vio islenskan vidmidaramma er ekki lokid,
verdur hér fyrst og fremst visad i bann evrépska en skyr tenging

mun verda milli pessara tveggja kerfa pegar par ad kemur.

VIDMIDARAMMI FYRIR £VINAM

Evrépski viomidaramminn tengir saman 6lik menntakerfi
bjéda og audveldar samanburd 4 skilgreindum namslokum. |
EQF eru sett fram maelanleg viomid um lzerdém (e. learning
outcome) i atta prepum, sem lysa stiganda i pekkingu, leikni
og feerni/haefni. Adur hefur verid fjallad um EQF i Gatt og lesa

ma um islenska viomidaramman & www.nymenntastefna.is.

Su ahersla sem 1690 er & leerdom eda afrakstur nams i
EQF felur i sér ad sjonarhornid er feert fra peim sem veitir
freedsluna, p.e. hvar, hvad og hvernig er kennt, & pad hvad
namsmadurinn veit og getur ad nami loknu. Med pessu moti
mun tungutak menntastofnana likjast tungutaki atvinnulifs-
ins en vinnuveitendur vilja fyrst og fremst vita hvad starfs-
madur er faer um en ekki bara hvad hann hefur heyrt eda séo.
Med notkun leerddmsviomida er jafnframt audveldara ad
meta raunfeerni en pad er ein af grunnhugmyndum EQF ad
ekki skipti mali hvar eda hvernig pekkingar, leikni og faerni er
aflad. Med pvi ad leggja dhersluna & lzerdém, prepaskiptingu
nams og gagnsai, er hagsmunaadilum gert audveldara ad
bera saman parfir atvinnulifsins og frambod & nami.

Samkvaemt akvoroun menntamalayfirvalda munu nams-
skrar i almenna skdlakerfinu i framtidinni verda skrifadar
samkveaemt forskrift sem byggd er a viomidarammanum sem
hér hefur verid lyst. Hja Freedslumidstod atvinnulifsins hefur
frumkveedi verid tekio ad sambeerilegum vinnubrogdum vio
ad greina freedsluparfir og lysa namstilbodum. bannig er
hagsmunum markhdpsins best borgid pvi a pann hatt opnast
einstaklingunum i markhépnum fleiri dyr, jafnt i atvinnulifi

sem i nami, innan lands og utan.

NY LOG UM FRAMHALDSFRADSLU

i nyjum 16gum um framhaldsfraedslu, sem téku gildi 1. okto-
ber sidastlidinn, er settur rammi um starfsemi pa sem
Freedslumidstdd atvinnulifsins sinnir. Login fjalla um nam,
raogjof og onnur Grraedi fyrir einstaklinga med stutta form-
lega skolagongu sem ekki fellur undir 16g um framhalds-
skola eda haskola. Markmid laganna er ad veita peim ein-
staklingum sem pau taka til videigandi namsteekifeeri, aukin
teekifeeri til virkrar patttoku i samfélaginu og feeri 4 ad efla
starfsheefni sina.

i 60rum kafla laganna sem fjallar um skipan og tilhégun

framhaldsfraedslu er medal annars sagt:

. Leitast skal vio ad skipuleggja framhaldsfraedslu pannig
ao hdn geti fallio ad 6dru némi og ad haegt sé ad meta
ndm sem skilgreint er sem framhaldsfraedsla til eininga

innan hins almenna skdlakerfis. Heimilt er rddherra ad
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setja sérstakar reglur um flokkun og prepaskiptingu
framhaldsfraedslu i samraemi vio haefni og lokamarkmio

hennar.”

[ pessum kafla laganna endurspeglast pad nyja umhverfi og
vidhorf sem nu einkennir umraedu um nam. barna er visad il
prepaskiptingar ndms med viomidarammann i huga og hvatt
til pess ad nam framhaldsfraedslunnar sé metid innan hins

almenna skolakerfis.

TILRAUNAVERKEFNI |
FERDAPJONUSTU

Fraedslumidstdd atvinnulifsins hefur asamt fagradi i ferda-
pjénustu radist i tilraunaverkefni sem felst i a0 skipuleggja
heildsteett ndm fyrir pa sem starfa eda vilja starfa vid
ferdapjonustu en hafa ekki lokid framhaldsskola. Hér er um
umfangsmikio og metnadarfullt verkefni ad reeda sem kallar
a samstarf margra adila og er lidur i fyrrgreindum umbreyt-
ingum.

Afurd verkefnisins verdur lysing & nami par sem nams-
lok eru skilgreind & prep samkveemt vidmidarammanum
med upplysingum um mogulegar namsleidir i kjélfarid, baedi
innan framhaldsfraedslunnar sem og i almenna skélakerfinu.

Vinnan hefst med greiningu & storfum og lysingum a
feernikrofum sem sidan verda umordadar sem laerdomsvio-
mid og settar & videigandi prep. Vid ndmshonnunina verdur
baedi notad efni Gr peim namsskram sem Fraedslumidstodin
hefur pegar gefid at en einnig ma gera rad fyrir ad til verdi
nyjar namseiningar. Ekki sist verda profadar nyjar leidir i
framsetningu og samsetningu & ndmsskrdm. Gagnseei og
sveigjanleiki verda hofd ad leidarljosi sem gerir til deemis
stadbundnar aherslur i ndmi mogulegar.

Leerdomnum af pessu verkefni er aetlad ad skila nyjum
hugmyndum sem nytast munu i 6drum starfsgreinum og
pegar til lengri tima er litid skila samfélaginu, vinnuveit-
endum og markhépi Fraedslumidstodvarinnar sterku fram-
haldsfreedslukerfi.
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Erindi flutt & radstefnu Leiknar i april 2010.

HVER ERU TAKIFARIN?

Hugmyndafraedi EQF byggir & ad notud séu somu viomio
6hao uppruna leerdéms og er pad tvimeelalaust til hagsbota
fyrir markhop Fraedslumidstodvar atvinnulifsins ef s hug-
myndafraedi nzer ad skjota rétum i 6llu menntakerfinu. [ pvi
felast teekifeeri til a0 audvelda fleedi milli freedslukerfa og il
ad meta haefni 6had pvi hvar og hvernig hennar er aflad.
Med sameiginlegu tungutaki prepaskiptingar og gagnseerra
leerdomsviomida eru atvinnulifid og menntastofnanir feerd
naer hvort 6dru. Med pvi ad leggja aherslu a lykilhaefni er
sjonum beint ad mikilvaegi personulegrar faerniuppbyggingar
sem forsendu fyrir patttoku i atvinnulifinu og samfélaginu.
En prepaskipt nam verdur ekki innleitt & einni néttu.
Mikil vinna er framundan og pad tekur tima ad tileinka sér
nyjan hugsanahatt og tungutak — baedi fyrir fagfélk, nams-
menn og atvinnulifid. Askorunin er mikil og ekki ma missa

sjonar & pvi sem vel er gert i dag.
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UM HOFUNDINN

Guomunda Kristinsdottir er sérfreedingur hja Fraedslumio-
stdd atvinnulifsins og sinnir verkefnum sem sntia ad namstil-
bodum, geedamalum og kennslufraedi fullordinna. Han lauk
meistaragraou i kennslufreedum fra Oxford Brookes haskol-
anum i Englandi, stundadi nam i salfraedi vid Haskéla islands
og i kerfisfreedi vid EDB-skolann i Gdinsvéum, Danmérku.
Guomunda hefur 17 ara reynslu af freedslumalum fullordinna

i atvinnulifinu.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

ABSTRACT

For the last few years there has been an creative discuss-
ion on the ideology and organisation of education both
here in Iceland and abroad. Most European countries have
linked their education systems to the European Qualifica-
tion Framework for lifelong learning (EQF), and in various
countries in and outsides Europe new and improved national
frameworks (National Qualification Framework, NQF) are

under development.
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RITSTJORNIN

HVAD ATTU VID?

[ fyrsta tolubladi Gattar héfum vid umraeduna um merkingu
idorda a svidi fullordinsfreedslu. Eins og i fyrri tolublooum
munum vid velta fyrir okkur nokkrum hugtékum sem varda
viofangsefni Freedslumidstodvar atvinnulifsins, FA. Vi sem
par storfum finnum porf fyrir ad hugtok, sem notud eru i
umraedu um freedslumal fullordinna, séu skyrt skilgreind. bvi
er fastur pattur hér i arsritinu Gatt ao fjalla um slik hugtok
med pad ad markmidi ad koma af stad umraedum og na sam-
komulagi um heppilega og samreemda notkun peirra idorda
sem notud eru um hugtokin.

FA gegnir pvi hlutverki ad vera vettvangur samstarfs og
umraedu um fullordinsfraedslu og kennslufraedi fullordinna.
Innan FA er starfandi hopur sérfreedinga sem stddugt veltir
fyrir sér heppilegri idordanotkun og profar sig afram med
mismunandi idord. bar sem umraedur um hugtékin péttu
ekki hafa komist a naegilegt flug var akvedid snemma & arinu
2009 ad setja a laggirnar svokalladan hugtakahdp og bjoda
til samstarfs sérfreedingum fra 6llum helstu stofnunum sem
koma ad mélefninu. Hépnum er etlad ad skilgreina hugtok
sem varda nam og menntun fullordinna. Eins og fram kom i
Gatt 2009 akvad hopurinn ad beita sér fyrir pydingu & orda-
skra um evropska menntastefnu og fékk styrk fra mennta- og
menningarmalaraduneytinu til verksins. Elisabet Gunnars-

dattir var radin sem pydandi en hopurinn vann med henni.

idord a ensku

islensk pyding:

Verkinu var skilad til réduneytisins 6. oktober 2009. Mennta-
og menningarmalaraduneytido sendi listann til CEDEFOP,
starfsmenntastofnunar Evrépu og nd er hann adgengilegur
a heimasiou stofnunarinnar 4samt listum 4 13 60rum tungu-
malum, par af tveimur norreenum, norsku og seensku. Orda-
listinn hefur einnig verid faerdur inn i Ordabanka [slenskrar
malstddvar (www.ordabanki.hi.is) og einnig verdur haegt ad
saekja hann i heild & PDF-formi & heimasidu Stofnunar Ama
Magnussonar i islenskum freedum (www.arnastofnun.is).

i pessu télubladi tokum vid upp pradinn par sem fra var
horfid i sidasta t6lubladi. Eins og adur eru sett fram ensk
idord og tilldgur ad islenskum pydingum og skilgreiningum.
Enn eru 6ll idordin af CEDEFOP-listanum en hann er einkum
@tladur freediménnum og 60rum sem fast vio menntun og
maotun menntastefnu. Listinn er ekki teemandi skra hugtaka
sem eru notud af sérfreedingum heldur er honum ztlad ad
innihalda lykilhugtok sem eru naudsynleg til pess ad bera
skynbragd a menntun og pjalfun i Evrépu. Hugtakahopurinn
hefur fengid ny vidfangsefni og mun halda &fram ad vinna
ad skilgreiningum hugtaka og Utbreidslu peirra. Hopurinn er
medvitadur um ad allri hugtakaumfjollun purfi ad fylgja eftir
med pvi ad fa dhugasama til ad tja sig um skilgreiningarnar

og gera i kjolfario urbzetur.

Merking / skilgreining:

e. access to educa-
tion and training

adgengi ad menntun
og pjalfun

Skilyrdi, adsteedur eda krofur (s.s. heefi, menntunarstig, leikni eda starfsreynsla
o.s.frv.) sem segja fyrir um inngdngu i eda ndmsvist vid menntastofnanir, fraedslu-
midstédvar eda namsleidir.

Hvatning til patttéku og arangurs i (formlegu eda 6formlegu) nami til pess ad efla
skilning a edlisleegu gildi nams og til ad umbuna fyrir ndmsarangur.

e. valuing learning | hvatning til nams

e. basic skills St leikni sem naudsynleg er til ad taka patt i nutimapjodfélagi, s.s. hlustun, tal,

lestur, skrift og sterdfraedi.

grunnleikni

e. new basic skills Leikni t.d. i upplysinga- og samskiptataekni, erlendum tungumalum, teeknimenn-
ingu,

félags-, skipulags- og samskiptaleikni og frumkvédlastarfsemi.

Athugasemd: Asamt grunnleikni myndar ny grunnleikni pa lykilleikni sem naudsyn-

leg er til ad proskast i nitimapekkingarsamfélagi.

ny grunnleikni
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Hugtak & ensku:

e. key skills / key
competences

islensk pyding:
lykilleikni / lykilhaefni

Merking / skilgreining:

Su heildarleikni (grunnleikni og ny grunnleikni) sem naudsynleg er til ad lifa i

nutima pekkingarsamfélagi.

Athugasemdir: [ Tilmaelum um lykilhaefni til evindms (Recommendation on key

competences for lifelong learning) setur Framkveemdastjorn Evropubandalagsins

(European Commission) fram atta flokka lykilhaefni:

— samskipti & médurmalinu

— samskipti & erlendum malum

— feerni i steerdfreedi, visindum og teekni

— stafreen feerni

— a0 leera ad leera

— samskipti vid annad folk, folk fra 60rum menningarheimum og félagsfeerni,
félagsleg og borgaraleg feerni

— frumkvoolastarfsemi

— tjaning menningar

e. guidance and

nams- og starfsradgjof

Margvisleg starfsemi sem midar ad pvi ad adstoda folk vio ad taka akvardanir

counselling / vardandi menntun, starfsval eda einkalif og ad hrinda peim i framkveemd &dur en

information, advice og eftir ad komid er Gt & vinnumarkadinn.

and guidance (IAC) Athugasemdir: Nams- og starfsradgjof getur falid i sér:
—radgjof (vardandi einkamal eda starfsferil, namsradgjof)
— mat (salfreedilegt eda tengt faerni/frammist6ou)
— upplysingar um teekifeeri til nams sem og & vinnumarkadi og um skipulagningu

starfsferils
— samrad vio jafningja, eettingja eda fraedsluadila
— starfsundirbtning (skilgreina ndkvaemlega leikni/feerni og reynslu til undirbtnings
starfsumsokn)

— tilvisanir (til nams- eda starfssérfreedinga)
Nams- og starfsradgjof er haegt ad veita i skola, fraeedslumidstédvum, vinnumiol-
unum, vinnustddum, eda annars stadar i samfélaginu.

e. dropout brottfall (a) A ensku er ordid dropout notad baedi um ferlid (brotthvarf fra nami) og pa nem-
endur (brottfallsnemendur) sem ekki ljika nami.
(b) Auk peirra nemanda, sem hverfa fra nami, eru peir nemendur, sem ljtka
almennu nami eda starfsnami en falla & profum, stundum taldir med brottfalls-
nemendum.

e. trainer bjalfari Hver s sem gegnir einu eda fleiru peirra starfa sem tengjast (freedilegum eda hag-
nytum) pjalfunarstorfum, annadhvort vid menntastofnun eda & vinnustad.

e. teacher kennari Einstaklingur sem gegnir pvi starfi ad midla pekkingu, verksviti eda leikni til nem-
enda vid pjalfunar- eda menntastofnun.
Athugasemd: Kennari getur leyst ymis verkefni svo sem ad skipuleggja og
annast framkvaemd pjalfunarleida/afanga/namskeida og midla pekkingu
hvort heldur er almennri eda sérhaefdri, fraedilegri eda hagnytri. Kennarar i
starfsmenntastofnun eru stundum nefndir pjalfarar.
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HELGA SIGURJONSDOTTIR

GETUM VID GLATT NAMSAHUGA FULLORDPINNA

MED HVETJANDI KENNSLUHATTUM?

Hvad er pad sem hefur ahrif & namsahuga fullordinna? Geta skipuleggjendur fraedslu og
leidbeinendur ladad fram og ytt undir namsahuga allra fullordinna ndAmsmanna? Getum
vid med skipulagningu kennslunnar og vali a kennsluadferdum ytt markvisst undir nams-

ahugann og aukid pannig likurnar a pvi ad allir ljuki nami med stolti og anaegju?

Margt bendir til ad sa stori hdpur islenskra ungmenna, sem
hverfur fra framhaldsskélanami, hafi verid vanraektur. | pvi
felst oft baedi personulegur harmleikur og islenskt samfélag
fer & mis vid mikinn mannaud. Su hzetta hefur ni magnast
verulega med efnahagskreppu og atvinnuleysi. Ungt folk an
menntunar er sa hdpur sem vidkvaemastur er fyrir atvinnu-
leysi. Fram hefur komid ad langtimaatvinnuleysi ungs folks,
sem hefur enga menntun umfram grunnskdélamenntun, er
a0 verda alvarlegt vandamal hér a landi. Simenntunarmio-
stodvar, framhaldsskélar og frumgreinadeildir taka & méti
pessum einstaklingum til ndms en pad er ekki alltaf einfalt
mal par sem einmitt pessi hopur hefur ad 6llum likindum
takmarkadan namsahuga.

Mikilveegt er a0 nyta fyrirliggjandi pekkingu til pess ad
maeta borfum pessa héps eins vel og haegt er. | pessari grein
etla ég ad segja fra hugmyndum Raymond J. Wlodkowski
sem hann setur eru fram i bokinni ‘Enhancing Adult Motiva-
tion to Learn". Eg hreifst mjég af pessari bk og peim mann-
skilningi sem hugmyndir hofundar eru byggoar a. Sérlega
ahugaverd pykir mér st skodun hans ad fraedsluskipuleggj-
endur og leidbeinendur beri sidferdilega og faglega
abyrgd & pvi ad gera nam adgengilegt og arangursrikt fyrir
alla fullordna, ekki sist fyrir pa hopa sem ordid hafa Gt undan
eda verid vanreektir i skélakerfinu og hafa pvi takmarkadan
namséahuga. | pessa umfidllun flétta ég nokkrar visanir i
rannsokn Svanfridar Jonasdéttir & namsahuga fullordinna
med litla formlega menntun og viotél vid fullordna nams-
menn til pess ad tengja umfjéllunarefni Wlodkowski vid
okkar raunveruleika.

Bokin er skrifud sem hagnyt heimild fyrir freedsluskipu-
leggjendur, leidbeinendur og adra pa sem starfa ad freedslu-
malum fullordinna. Fyrri hluti hennar er freedileg umfjéllun
um ahugahvét og ahrif hennar & kennslu. Meginefni hennar
erpé itarleg greinargerd um sextiu kennsluadferdir og hvernig
heegt er ad flétta peer inn i kennsludzetlun med pvi mark-

midi ad efla og stydja namsahuga fullordinna. bad er mikill
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fengur ad pvi ad hafa adgang ad
svo itarlegri lysingu 4 fjoldamérgum
kennsluadferdum sem eru til pess
fallnar ad gleeda ndmsahuga. P6
adferdirnar séu flestar velpekktar og
préadar af 6drum eru peer hér settar

i samhengi vid medvitada skipu-

Helga Sigurjonsdéttir

lagningu & namsferli sem markvisst

ytir undir dhuga.

MENNING OG NAMSAHUGI

Leiobeinendur fullordinna eru 4n efa sammala um ad nams-
ahugi hefur jakvaed ahrif & namsarangur og gerir namsferlio
audveldara. En ahrifin eru gagnkveem pvi ad namio sjalft
og namsferlio hafa somuleidis mikil ahrif & namsahugann.
Leidbeinendur geta pvi haft talsverd ahrif & namsahugann
— baedi hvetjandi og letjandi — med vali & kennsluadferoum,
leidsdgn sinni og 6drum pattum namsferlisins. Til mikils er
ad vinna pvi vid pekkjum pad vel ad pegar namsmenn eru
ahugasamir medan & namsferli stendur gengur allt greidlega,
samskipti eru g6d, kvidi minnkar, sképunarkraftur losnar ur
ledingi og ndm a sér stad. Namsmenn, sem ljuka nami fullir
ahuga & pvi sem peir hafa lzert, eru liklegri til ad nota pad i lifi
og starfi og syna viofangsefninu vidvarandi ahuga. pad ma
einnig etla ad namsmenn séu liklegri til ad vilja leera meira
um viofangsefnid og vidhalda pekkingu sinni med simenntun
eftir pvi sem peir upplifa fleiri jakveed og hvetjandi namsferli.
(Wlodkowski, 2008:bls. 6)

Leidbeinandi hefur oft og tidum annan menningarlegan
bakgrunn en nemendurnir. Haskélamenntadur einstaklingur
af héfudborgarsveedinu, sem tekur ad sér ad leidbeina ungu
folki & landsbyggdinni, med neikvaeda skolareynslu og litla
formlega menntun, hefur ad morgu leyti 6druvisi menn-
ingarbakgrunn en nemendurnir. betta getur truflad tengsla-

myndum og nadmsferli nemenda ef pvi er enginn gaumur
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gefinn. | 60rum nemendahdp geta verid patttakendur af
mismunandi pjéderni, karlar og konur, félk & mismunandi
aldri og ur mismunandi atvinnugreinum eda landshlutum.
Enn fremur getur namsefni og ndmsumhverfi midast vio
adrar menningarlegar forsendur en patttakendur i naminu
hafa. Pad er pvi mikilveegt fyrir leidbeinendur ad skilja ad
mismunandi menningarbakgrunnur einstaklinga hefur ahrif
a namsahuga og namsferlio.

Menningin samanstendur af péttridnu neti tungumals,
skodana, gilda og hegdunarmynstri sem umlykur lif okkar
sem einstaklinga og hefur mikil &hrif & ahugahvétina.
Edlisleeg ahugahvot stjornast ad miklu leyti af tilfinningum
en peaer métast einmitt af pvi menningar- og félagslega
umhverfi sem einstaklingurinn tilheyrir. Namsmadur upplifir
margvislegar tilfinningar medan & namsferli stendur og paeer
geta baedi verid jakveedar og neikveedar. Einstaklingar med
6likan menningarbakgrunn geta t.d. brugdist mjog ¢likt vid
vanmattarkennd gagnvart verkefni. Einn gefst strax upp og
heettir en annar heldur &fram af enn pa meiri einbeitingu.
(Wlodkowski, 2008:bls. 20)

i ritgerd Svanfridar Jénasdéttur , Némsahugi folks med
litla formlega menntun” kemur ymislegt fram sem geeti verid
visbending um ad hlda purfi betur ad 6llum nemendum og
taka meira tillit til menningarbakgrunns peirra ef vid viljum
efla og gleeda namsahuga peirra og skapa namsumhverfi
sem maetir porfum peirra. Rannsékn hennar byggdist 4 ein-
staklingsviotolum og rynihdpasamtdlum vio folk med litla
formlega menntun. Par kemur skyrt fram ad umhverfid
(menningin) hefur mikil ahrif & ndmsahuga einstaklinganna.
Viohorf foreldra og félaga til nams, atvinnuastand og sam-
setning atvinnulifsins & stadnum &samt bpeirri hvatningu,
umraedu og radgjof, sem veitt er innan grunnskélans, hafa
métandi ahrif & ndmsahuga og vidhorf til nams. Peir viomael-
endur, sem komu af landsbyggdinni, h6fou minni dhuga a
nami, féru sidur i framhaldsskdla og haettu fyrr en peir sem
komu af héfudborgarsvaedinu. Menntun foreldra reedur tals-
vert miklu um ndmsahuga ungs félks pannig ad pvi minni
menntun sem foreldrar hafa pvi minni hvatningu til nams
veita peir bornum sinum. (Svanfridur Jonasdottir, 2005:bls.
79-80)

Ef markmidid er ad skapa namsadsteedur sem eru drang-

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

ursrikar og hvetjandi fyrir alla i namshépnum parf leidsdgnin
og namsferlio ad einkennast af menningarlegri neemni og

virdingu fyrir fjolbreytileika.

. Culturally responsive teaching is characterized by
respect for diversity; engagement of the motivation of
all learners; creation of a safe, inclusive, and respectful
learning environment; teaching practices that cross dis-
ciplines and cultures; integration of culturally responsive
practices into all subject areas; and the promotion of
justice and equity in society (Wlodkowski and Ginsberg,
1995, Phuntsog, 1999).” (Wlodkowski, 2008:bls. 21)

HVAD HVETUR FULLORDBNA TIL
NAMS?

| 6llum menningarheimum er ztlast til ad fullordinn einstak-
lingur beri abyrgd a eigin lifi. Abyrgdinni fylgir porf fyrir
ad na arangri i pvi sem gefur lifinu gildi fyrir einstaklinginn.
Pessir tveir peettir eru hornsteinar i dhugahvoét fullordinna
einstaklinga og hafa afgerandi ahrif & namsahuga. Fyrri
reynsla og pekking hefur mikil ahrif & pad sem fullordnir telja
ahugavert, hagnytt og pess virdi ad lzera. Ein mikilveegasta
forsenda namsahuga hja fullordnum er sjalfviljug patttaka i
namsferlinu. Liklegt er ad dhugi dvini smam saman ef patt-
taka er skylda eda kvod gegn vilja einstaklingsins enda er
pa tekin af vidkomandi abyrgd a eigin dkvordunum sem er
svo mikilveeg.

Wilodkowski telur ad leidbeinendur purfi ad hafa fjogur
meginatridi (motivational conditions) i huga pegar kennsla
er skipulogd, kennsluhaettir og namsathafnir valdar i pvi
augnamioi ad efla og gleeda ndmsahugann. Pessi meginatridi
eru 6l mikilveeg og hafa gagnverkandi ahrif. (Wlodkowski,
2008:bls. 102—112) Hér verdur sagt stuttlega fra hverju
beirra og nefnd deemi Gr okkar umhverfi. [ bokinni sjalfri er
sjalfsteedur kafli um hvert pessara atrida med goéoum rok-
studningi, Utskyringum og reynslusdgum hofundar sem & ad

baki aratuga kennslureynslu.
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1. Pad gledir dhuga og astundun ad vera
hluti af ndmshoép

Fullordinn namsmadur parf ad hafa tilfinningu fyrir pvi ad
vera vidurkenndur hluti af ndmshoép par sem namsmenn og
leidbeinandi n& ad tengjast og gagnkveem virding skapast.
Pessi tilfinning ytir undir namsahuga og astundun en ofugt
pegar pessi forsenda er ekki til stadar er heetta & ad nams-
ahugi dvini fljétt og jafnvel hverfi.

Sem daemi um jakveed ahrif hopkenndar i nami er hér
tilvitnun i vidtal vid Gudnyju Arngrimsdéttur sem er full-
ordinn fjarnemi i hjukrun vid Haskdlann & Akureyri. Hin hof
nam & pritugsaldri fyrst i framhaldsskdla og hélt svo afram
i haskélanam. Hin er spurd ad pvi hvort pad skipti mali ad

stunda fjarnamid i hop.

,Ja, pad skipir miklu méli. Vio héfum stadid vel saman
og hjélpast mikid ad, vio studdum hver adra vel pegar
vio purftum ad fara i gegnum fjéldatakmarkanirnar og
okkur gekk vel.” (Fraedslunet Sudurlands, 2009:bls. 7)

Pegar namsmanni finnst hann EKKI tilheyra hépnum getur
bad haft mjog afgerandi neikveed ahrif & namsahuga. [ rit-
gerd Svanfridar Jonasdottur kemur mjog sterkt fram hja vio-
malendum hennar ad pegar i framhaldsskélann kom fannst
peim pau EKKI vera hluti af hépnum. Hér er fullordid folk
ad lysa reynslu sinni sem unglingar en pad er liklegt ad su
reynsla fylgi einstaklingum og hafi hrif & ndmsahugann fari
pad aftur i ndm. Pad var almennt vidhorf i badum rynihépum
i rannsokn Svanfridar ad storir skdlar og &fangakerfi veeru
fjandsamleg peim sem einhverra hluta vegna pyrftu ad hafa
fyrir skélavist sinni og ndmi vegna pess ad minni tengsl naist
vid kennara og skélafélaga. Unglingar séu oft 6framfaernir
og lokadir og storar einingar og sifelld skipti & skolafélogum
séu ekki til pess fallin ad vekja hja peim pa éryggiskennd sem
sé naudsynleg. Pad sé lika minni hvati til ad standa sig ef
engin fotfesta naest félagslega og audveldara ad gefast bara
upp. (Svanfridur Jonasdottir, 2005:bls. 47)
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2. Vidhorf til nams hefur ahrif & hegdun

Vio tileinkum okkur vidhorf ad miklu leyti i gegnum menn-
ingu og félagsleg samskipti. A0 sama skapi getum vid pa
breytt viohorfum okkar med nyrri reynslu. Fullordnir mynda
jakveett viohorf til ndms ad mestu Ut fra pvi hvort peim finnst
namid hafa tilgang og hvort patttaka peirra er af fisum vilja.
Neikveett vidhorf dregur Ur ndmsahuga og getur beinlinis
komid i veg fyrir ad ndm eigi sér stao.

Komio hefur fram ad stjornvéld vilja auka virkni ungs
folks an atvinnu og leita allra leida til & unga folkid inn {
framhaldskéla eda & adrar videigandi menntabrautir. | |jsi
pess sem fyrr var sagt um neikvaed vidhorf einmitt pessa
hdps til nams, sem hugsanlega er baedi byggo a fyrri skola-
reynslu og vidhorfum i umhverfi peirra, er rddgjofum Vinnu-
malastofnunar og leidbeinendum a vegum Simenntunarmio-
stddva vandi & hdndum. Mikilvaegt verdur ad unga félkio fai
teekifeeri til a0 breyta vidhorfum sinum med jakveedri reynslu

af ndmi og sjai tilgang i pvi fyrir sig.

3. Tilgangur med nami vidheldur dhuga og
eflir astundun

Pad er mannlegt ad hafa porf fyrir tilgang med lifinu og er
sameiginlegt 6llum menningarsamfélogum. Tilgangur med
nami er kjarninn i namséahuga fullordinna. Namio parf ad
tengjast sjonarmioum, ahugamalum, lifsreynslu og pekk-
ingu fullordinna til pess ad namsahuginn verdi vidvarandi og
djupur. Pad er mjog einstaklingsbundid og menningartengt
hvad hefur merkingu og tilgang fyrir hvern og einn.

Margir vidmaelendur Svanfridar i rannsoékn hennar lysa
pvi hvernig peim finnst vidfangsefni nams i framhaldsskéla
ekki vera i neinu samhengi vid markmid peirra i lifinu. Pegar
namid dolast tilgang breytist sjonarhornio. Ungur karlmadur,
sem fann sig ekki i framhaldsskélanami en stundar nd nam
sem félagslidi med umoénnunarstarfi sem hann hefur ahuga
a, lysir pvi hvernig pad breytir namsupplifun og dhuga ad
vera hluti af hop og sja tilgang med naminu. (Svanfridur
Jonasdottir, 2005:bls. 60).
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4. Aukin haefni leidir af sér meira sjalfstraust
og eykur dhugann

Pad er okkur edlisleegt ad vilja 60last heefni i pvi sem okkur
finnst skipta mali. Aukin haefni byggir upp sjalfstraustio.
Fullordnir namsmenn eru yfirleitt mjég medvitadir um eigin
frammistoou. Ef peim finnst haefnin aukast eykst namsahug-
inn og sjalfstraustid. Ofugt dregur skortur & sjalfstrausti og
tilfinning fyrir vanhaefni verulega Gr ndmséahuga fullordinna.

Margir peirra sem hafa horfid fra nami an pess ad ljuka
pvi hafa djipa vanmetakennd og lida fyrir skort & sjalfstrausti
gagnvart nami og menntun og hefur pad mikil ahrif & lif
peirra. Oft hamlar skortur a sjalfstrausti pvi ad fullordnir hefji
nam ad nyju. Mikilveegt er ad peir sem pad gera upplifi ad
namid sé arangursrikt og haefni peirra aukist. Leidbeinendinn
parf ad skipuleggja namid pannig ad pad maeti nemandanum
par sem hann er staddur svo ad hann hafi teekiferi til ad na
arangri og byggja upp sjalfstraustio.

Sigurrés Magnusdéttir for aftur i ndm & framhaldsskéla-
stigi & fimmtugsaldri eftir radgjof hja Freedsluneti Sudurlands.
,Spurd ad pvi hvad hafi komid til ad han hafi akvedid ad fara
i nam a fullordinsaldri segir Sigurrés: ,bad blundadi alltaf i
mér ad fara i skéla og leera meira b6 mér hafi ekki gengid vel
i skdla a sinum tima [..] — En hvernig fannst Sigurrés ad fara
i nam eftir svona langan tima? , Petta hefur styrkt mig mikio
og gefid mér aukid sjalfstraust. Mér finnst ég vera meira med
i pjoofélaginu. Eg var t.d. skithreedd vid télvur og hélt ad ég
geeti ekki leert & paer Ut af pvi ad ég skildi ekki enskuna en
nu er ég blin ad taka 4fanga i tolvu- og upplysingateekni og
gekk bara vel pannig ad ég hef losnad vio pessa hraedslu.
Eg hef i raun verid ad koma sjalfri mér stédugt & évart og
hef fengid mjog godar einkunnir.” (Fraedslunet Sudurlands,
2009:bls. 4)

[ stuttu mali er pad bodskapur Wlodkowskis ad vid sem
leidbeinendur sképum namsadstaedur sem gleeda og efla

namsahuga fullordinna pegar

e vid hjalpum 6llum nemendum ad verda hluti af hdpnum
og finna fyrir dryggiskennd,
e vid0 studlum ad jakveedum vidhorfum patttakenda til

namsins,
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e vid studlum ad pvi ad hver patttakandi hafi skyra mynd
af tilgangi namsins i huga sér
e vid gefum hverjum einasta patttakanda teekifeeri til ad

na arangri.

NAMSAHUGI SEM VIBBOTARVIDD
VID GERD KENNSLUAZTLUNAR

Hefdbundnar kennsludeetlanir byggjast & namsmarkmidum
og namsathofnum sem radad er i timar6d Gt fra edli vio-
fangsefnisins. Med adferdafraedi, sem Wlodkowski og Gins-
berg kynntu ario 1995 og nefna , The Motivational Fram-
ework for Culturally Responsive Teaching”, hafa pau beett
vid vidd namsahuga og menningarlegrar naemni. Pegar
kennsludeetlunin er samin eru meginatridin fjégur, sem
kynnt voru hér ad framan, notud sem leidarljos vio ad velja
kennsluheetti og namsathafnir til ad flétta inn i 4zetlunina.
Wilodkowski lysir i bokinni mjog itarlega sextiu mismunandi
kennsluadferdum og Utskyrir & hvada hatt hver og ein peirra
nytist til ad 6rva nadmséhuga. Aftast i bokinni er heildar-
yfirlit yfir allar kennsluadferdirnar par sem peer eru flokkadar
og lyst hvada hvetjandi tilgangi hver og ein peirra pjonar.
Einnig er tilgreint hvenzer i namsferlinu er heppilegast ad
nota hverja adferd. (Wlodkowski, 2008:bls. 382-385) Morg
deemi og reynslusdgur gera petta efni baedi leerddomsrikt og

notadrjlgt fyrir leidbeinendur.

LEIDSOGN SEM GLADIR NAMS-
AHUGA

Framdrskarandi leidsogn er beedi list og teekni. Pad er ekki &
allra feeri ad na peim arangri. En pad geta allir ordid hvetj-
andi leidbeinendur. Petta er feerni sem haegt er ad tileinka
sér, stjorna og gera betri med asetningi og aukinni reynslu.
Hvetjandi leidsogn byggist skv. Wlodkowski & fimm
meginstodum sem allar eru mikilveegar. Vanti eina eda fleiri
hefur pad letjandi ahrif & nAmsahuga og arangur nemenda.
(Wlodkowski, 2008:bls. 49-94)
o Sérfreedipekking
Leidbeinandi parf ad hafa itarlega kunnéttu & vidfangs-
efni sem nytist 60rum fullordonum. Undirbyr sig vel og

skipuleggur namsferlid vandlega.
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e Innlifun
Leidbeinandi parf ad hafa raunsaejan skilning & mark-
midum, sjénarhorni og veentingum namsmanna.
Kennslan parf ad maeta nAmsmonnum par sem peir eru
staddir med tilliti til reynslu og faerni i vidfangsefninu.
Leiobeinandi parf ad taka tillit til tilfinninga og sjonar-
mida namsmanna.

e Eldmodur
Eldmédur hefur mjog mikil ahrif & dhugahvét nemenda.
Hann lysir sér i ahrifamikilli tjaningu og djapum ahuga
leidbeinanda & vidfangsefninu.

e Skyrleiki
Kennslan er skipulégd pannig ad allir nemendur geti
fylgst med og skilid. Med stodtimum, fyrirspurnum,
einstaklingsleidségn og 6drum Urreedum er skapadur
farvegur fyrir nemendur svo allir nai ad skilja pad sem
hefur verid kennt.

e Menningarleg neemni
Leidbeinandi skapar 6ruggt namsumhverfi sem allir
nemendur eru patttakendur i og par sem borin er vird-
ing fyrir hverjum einstaklingi. Vidfangsefni namsins er
tengt vid reynslu og pekkingu nemenda og tekio mid af

fiolbreytilegum menningarbakgrunni peirra.

LOKAOR®D

Hér hefur verid sagt nokkud fra hugmyndum Wlodkowskis
um namsahuga fullordinna og hvernig haegt er med skipu-
[6gdum heetti a0 gera namsferli hvetjandi og arangursrikt
fyrir fullorona namsmenn. Ad minu mati & bokin mikid erindi
til peirra sem skipuleggja freedslu og stunda leidsogn fyrir
fullordna hér a landi. Af henni er haegt ad leera margt sem
getur gert ndm og kennslu anagjulegra og arangursrikara
fyrir alla.

GATT - ARSRIT - 2010

HEIMILDIR

Fraedslunet Sudurlands (2009). Afmaelisrit og namsvisir. Sott af www.fraedsl-
unet.is i ndvember 2009.

Svanfridur Inga Jonasdottir. (2005). Namsahugi félks med litla formlega
menntun. Meistarapréfsverkefni lagt fram til fullnadar M.Ed.-grédu i
uppeldis- og menntunarfraedi vid Kennarahdskdla [slands med aherslu 4
stjornun menntastofnana.

Vinnuhdpur raduneytis Félags- og tryggingamala og Mennta- og menn-
ingarmala. (2009). Ungt félk an atvinnu — virkni pess og menntun. Skyrsla
unnin fyrir félags- og tryggingamélardoherra og mennta- og menningar-
malaradherra. Reykjavik.

Wilodkowski, R. J. (2008). Enhancing Adult Motivation to Learn. A Comprehen-
sive Guide for Teaching All Adults (3 Utgafa). San Francisco: Jossey-Bass.

UM HOFUNDINN

Helga Sigurjonsdéttir er sérfraedingur i Innri endurskodun
Landsbankans. Han hefur B.S. prof i télvunarfraedi og hefur
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STYRKIR |
MARGS KONAR TAKIFARI |
SAMSTAREFI

GRUNDTVIG - PAD
ER ALLTAF RETTUR
TIMI TIL AD LARA

Grundtvig er einn af fiorum flokkum
menntadetlunar Evrépusambands-
ins sem styrkir menntun & ollum
aldursstigum. Grundtvig styrkir eru
margs konar verkefnastyrkir og einstaklingsstyrkir sem veittir
eru kennurum og starfsmoénnum i fullordinsfraedslu. Mark-
midid med styrkjunum er ad na til peirra hépa fullordinna
sem minni menntun hafa.

Fjarframldg til Grundtvig hafa haekkad talsvert & undan-
fornum arum og er pvi heegt ad styrkja stédugt fleiri sam-
starfsverkefni og sifellt fleiri kennara til simenntunar. Einnig
hafa margs konar spennandi verkefnaflokkar beest vio, til
deemis vinnustofur fyrir nemendur i fullordinsfraedslu, sjalf-
bodalidar 50 ara og eldri og adstodarkennsla fyrir verdandi
og starfandi fullordinsfreedslukennara.

Peir hopar sem njota forgangs eru félagslega og fjar-
hagslega vanbunir einstaklingar, fullordnir &n grunnmennt-
unar, eldri borgarar, oryrkjar, minnihlutahépar og jadarhdpar
hvers konar, til deemis hvad vardar menningu og tungumal.

Hér verdur greint fra peim styrkjaflokkum sem eru i booi

innan Grundtvig flokksins:

Samstarfsverkefni (e. Learning partnership) byggja & sam-
starfi minnst priggja landa. Viofangsefnin geta verid margs
konar en eiga pad p6 sammerkt ad styrkja fullordna i nami
og veita ny taekifeeri a pvi svidi. Styrkir eru einkum veittir til
fundaferda med pad ad markmidi ad starfsfolk i fullordins-
freedslu deili gooum starfshattum og ad verkefnin leioi il
nyrra adferda. Medalfjarhaed styrkja er um 18.000 evrur en
pa er mioad vid 12 ferdir a tveimur arum. Verkefni sem hlotid

hafa styrki hér & landi eru til deemis styrking ungs blinds folks
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FULLORDINSFRADSLU
EVROPSKU OG NORRANU

Menntaaaeetlanir Evropusambandsins og Norraenu radherranefndarinnar bjoda margs konar
styrki til einstaklinga og stofnana a svidi fullordinsfraedslu. Markmid pessarar greinar er ad
segja fra pvi helsta sem aaetlanirnar bj6da en nanari ttlistun, svo sem um styrkupphaedir og
umsoknarfresti, er ad finna a vefjum aatlananna, Ime.is og nordplus.is.

& vinnumarkadi pegar skéla lykur (Blindrafélagid) og aukin

atvinnupéatttaka kvenna i dreifbyli (Menntasmidja kvenna).

Endurmenntun/pjalfun fullordinsfreedslukennara i Evropu i
eina til sex vikur. Kennarar finna sér namskeid eda radstefnur
i sinu fagi. A sidastlionu ari var haegt ad styrkja um 20 manns
til ad seekja endurmenntun & fj6lpjodlegum namskeidum i
Evropu. Flestir dvelja i viku. Einnig nytur vaxandi vinseelda
ad fara og fylgjast med starfi evropskra fullordinsfraedslu-
stofnana. Umsoknir purfa ad berast ad minnsta kosti fjorum

manudum adur en namskeio er haldio.

Grundtvig adstodarkennarar. Verdandi kennarar eda
starfandi fullordinsfreedslukennarar fa uppihaldsstyrki til ad
vinna vid fullordinsfreedslustofnanir i Evrépu i prja til atta
manudi. Umsaekjendur finna sér skdla eda stofnun til ad
vinna vid og adilar komast ad samkomulagi um vinnutima
og timabil. Petta er kjorin leid fyrir fullordinsfraedslustofnanir
til ad fa styrki til pess ad standa straum af kostnadi vegna
erlendra adstodarkennara og ekki sidur skemmtilegur vett-
vangur fyrir kennara og verdandi kennara ad kynnast naio

starfi i fullordinsfraedslu i Evropu.

Grundtvig vinnustofa er nyjung med pad markmid ad
styrkja nemendur i fullordinsfraedslu. Gefin er Gt handbok
med ollum peim vinnustofum sem standa til boda og er
heegt ad saekja um ad komast a vinnustofu beint til nam-
skeidshaldara sem sidan styrkir namskeidsgesti til patttoku
med ferda- og uppihaldsstyrkjum. Handbokina er ad finna
a vefnum Grundtvig.is. ba er einnig haegt ad seekja um styrk
til a0 halda vinnustofu i nanast hverri peirri nAmsgrein sem
fullordnir nemendur geta haft 4huga a. Sem dzemi ma nefna
tveer vinnustofur sem haldnar hafa verid hér a landi:

Arid 2009, Intercultural Iceland: Intercultural compe-

tence in a new environment.
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Arid 2010, Félag um menntasmidjur: The Web of life —
cultural roots and personal dreams.
A hvorri vinnustofu um sig voru 10 evrépskir patttak-

endur fra ad minnsta kosti premur [6ndum.

Grundtivg, fullordnir sjalfbodalidar. Fullordinsfraedslu-
stofnanir fra tveimur Evropuldondum setja af stad verkefni til
tveggja ara sem fela i sér verkefnavinnu og sjalfshodalioa-
skipti patttakenda 50 é&ra og eldri i minnst prjar vikur. Tvo
verkefni hafa verid styrkt i pessum flokki og snia pau baedi
ad vinnu vid umhverfismal.

Arid 2009: Umhverfisstofnun — Senior Volunteering in
Environment and Nature.

Arid 2010: SEEDS Iceland (SEE beyonD borderS). Senior
eco-action.

P4 eru veittir undirblningsstyrkir til fundaferda til ad
koma & verkefnum med samstarfsadilum eda til pess ad
seekja tengslaradstefnur i Evropu. bessar radstefnur eru aug-
lystar & heimasiou okkar og eru i raun mjog g6o leid til ad
fara af stad med verkefni i fullordinsfreedslu.

Sott er beint til framkveemdastjornarinnar i Brussel um

styrki til steerri verkefna.

Préun nys namsefnis og namskeida fyrir kennara og
nemendur i fullordinsfraedslu. Samstarfsverkefni byggja a
samstarfi ad minnsta kosti priggja stofnana fra jafnmérgum
Evrépuléndum & svioi fullordinsfraedslu.

Grundtvig net byggir &4 samstarfi ad minnsta kosti sex
landa par sem skapadur er vettvangur fyrir hugmyndir um
mikilveegi fullordinsfreedslu og midlun a nidurstédum verk-
efna. patttaka i pessum steerri verkefnum Grundtvig hefur
verid fremur dreem hér a landi.

Leonardo da Vinci — styrkir fyrir hvers konar starfs-
menntun

Hugvit og nyskdpun eru i forgrunni Leonardo aeetlunar-
innar. Innan aaetlunarinnar er baedi gémlum og nyjum hug-
myndum fundinn farvegur en aaetluninni er atlad tvipaett
hlutverk; annars vegar ad geta af sér nyjungar i starfs-
menntun, og eru veittir steerri verkefnastyrkir til pannig

framkveemda, og hins vegar ad veita nemendum i idn- og
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starfsnami og folki & vinnumarkadi teekifeeri til ad afla sér
reynslu og pekkingar innan sins fagsvids i rimlega 30 Evr-
6puldndum, og er haegt ad seekja um styrki til namsferda i
slikum tilgangi.

Oll verkefni sem Leonardé azetlunin stydur purfa ad falla

a0 einu eda fleiri eftirtalinna markmioa:

A0 stydja einstaklinga til patttdku i si- og endurmenntun
sem midar ad pvi ad auka kunnéttu og ferni og efla
personulega haefni peirra.

Ad efla geedi og stydja vid nyskopun i starfsmenntun
innan freedslu- og menntastofnana og i vinnustada-
nami.

A0 auka addrattarafl starfsmenntunar og starfspjalfunar
medal atvinnurekenda og einstaklinga og greida fyrir

namsferoum nemenda i starfspjalfun.

Verkefnin sem Leonardd aeetlunin styrkir eiga ad koma folki
a vinnumarkadi eda ungu folki 4 leid a vinnumarkad til géda,
auk pess a0 efla samstarf skéla, annarra fraedslustofnana og
atvinnulifs.

Fyrir umsaekjendur er gott ad hafa i huga ad umsdknar-
ferlio tekur nokkra manudi. Verkefni hefjast ad jafnadi um
sex manudum eftir ad sott er um styrki til peirra. Sja nanar a

vefjunum Grundtvig.is og Leonardo.is.

Nordplus menntaaaetlun Norraenu radherranefndarinnar

Menntadaetlunin Nordplus naer til allra menntunarstiga.
Pau 16nd sem taka patt eru Danmork, Eistland, Finnland,
island, Lettland, Lithaen, Noregur og Svibj6d. Menntadaetiun
Nordplus samanstendur af fjorum pattum og innan hvers
peirra eru veittir styrkir Gt fra4 akvednum meginmarkmidum
og aherslum fyrir komandi starfsar.

Nordplus Junior styrkir kennara og starfsfélk leik-, grunn-
og framhaldsskdla.

Nordplus fyrir haskolastigio styrkir verkefni & haskdla-
stigi.

Nordplus Voksen styrkir namsferdir og verkefni & svidi
fullordinsfraedslu.

Nordplus Horisontal styrkir verkefni sem fara pvert &

undirazetlanir eda tengja tveer eda fleiri dzetlanir Nordplus.
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Einnig fellur aaetlunin Nordplus sprog og kultur (adeins
Nordurléndin) undir Nordplus menntadeetlunina en hin
styrkir hvers konar tungumalaverkefni & milli norreenu land-
anna.

Nordplus Voksen er, eins og nafnid segir til um, aaetlun a

svidi fullordinsfraedslu og midar ad pvi ad efla:

e Grunnfeerni fullordinna, lestur, skrift, reikningskunn-
attu, tolvu-, og tungumalaferni hja innflytjendum og
minnihlutahdpum i norreenum tungumalum og tungu-
malum Eystrasaltslanda, dsamt faerni i 60ru tungumali
i gistilandi.

e Vidurkenningu og mat & raunfaerni, proun verkfeera og
adferda til ad skra starfsfeerni, formlegt og 6formlegt
nam.

e bréun natimasamfélags med aherslur & loftslagsmal og
umhverfi en einnig frumkvddlastarfsemi eda svipada
starfsemi. Einnig er heaegt ad leita styrkja fyrir pennan
geira i Nordplus Horisontal og Nordplus sprog ef pad
avio.

e Félagslega sampeettingu i menntamalum, med pvi ad
beeta adgengi og frambod i fullordinsfraedslu. Sérstok
ahersla er 16g0 & ad na til landsbyggoarfélks og ad
fidlga taekifeerum til ad hefja nam ad nyju.

e Samspil fyrirteekja og fullordinsfraedslustofnana |
pjalfun og menntun fullordinna namsmanna. Umsoknir
sem virkja pj6dfélagshopa sem minna mega sin i sam-
félaginu njota forgangs sem og nyir umsaekjendur/nytt

samstarf.

Styrkir eru veittir til ymissa ferda- og samstarfsverkefna og
arlega eru veittar niu milljénir danskra kréna til Nordplus
Voksen mélaflokksins. Heaegt er ad seekja um styrk til dlikra
verkefnaflokka:

Pemanet, préunarverkefni og skraningarverkefni/stéou-
mat (kortleegningsprojekter).

Ferdastyrkir eru veittir il fullordinsfraedslukennara, stjor-
nenda, nemenda og pétttakenda & namskeidum.
Undirbtiningsheimsoknir kennara og stjérnenda til ad

koma af stad verkefnum.
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Endurmenntun, namsheimsoknir kennara og stjérnenda.

Nemendaskipti i endur- og simenntun.

Umsoknarfrestir eru ad jafnadi i byrjun mars i Nordplus. Huga
parf ad samstarfi i tima par sem um sameiginlegar umsoknir
er a0 raeda. Landsskrifstofa veitir adstod og upplysingar um
hvernig haegt er ad fara af stad med verkefni.

Mjog fidlbreytileg fullordinsfraedsluverkefni hafa verio
styrkt af Nordplus en méguleikarnir eru langt fra pvi ad vera

fullnyttir. Sja nanar a vef Nordplus.is.

UM HOFUNDINN

Ragnhildur Zoega er verkefnisstjori Grundtvig, Nordplus

Voksen.
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FULLORDBINSFRABSLA OG STARFSMENNTUN

HELENA EYDIS INGOLFSDOTTIR

FQM OG GADPI [ SIMENNTUN

i greininni er fjallad um pa vinnu sem farid hefur fram hja bekkingarneti Pingeyinga i
tengslum vid innleidingu EQM gaedakerfisins. Sagt er fra gaedastarfi hja pekkingarnetinu
og upphafi pess ad bekkingarnetid akvad ad taka patt i samstarfsverkefni FA og nokkurra
simenntunarmidstddva vid gerd sjalfsmats og innleidingu 4 EQM gaedakerfinu.

Miklar breytingar hafa ordid a svioi framhaldsfraedslu fra pvi
um midjan 10. aratug sidustu aldar pegar farskélarnir hofu
gongu sina. Simenntun og framhaldsfreedslu hefur heldur
betur vaxio fiskur um hrygg & stuttum tima, fra pvi a0 vera
ad mestu tdmstunda-, télvu- og tungumalanam i pad ad vera
nam sem metio er til eininga i framhaldsskélum og jafnvel til
launahaekkunar skv. kjarasamningum. Arid 2002 var Fraedslu-
midst6d atvinnulifsins, FA stofnud og i kjolfarid urdu mikil skil i
starfi simenntunarmidstddvanna, par sem nemendum og nam-
skeidsstundum fjélgadi umtalsvert. Namskrar sem eru vott-
adar af mennta- og menningarmalaraduneytinu eru reglulega
gefnar Ut af FA og kenndar hja simenntunarmidstédvunum
hringinn i kringum landid. NG geta ndmsmenn vid simennt-
unarmidstodvar fengid ndm sitt par metid til jafns vid ndm i
framhaldsskélum landsins. Tilkoma namsleidanna er helsta
asteeda straumhvarfa i starfi simenntunarmidstédvanna.

Fra arinu 2006 hefur starfsfolk pekkingarnets Pingey-
inga i auknum meeli beint sjonum sinum ad gaedum starfsemi
pekkingarnetsins sem Iytur a0 framhaldsfreedslu. Sérstak-
lega hefur verid horft til ndmskeidahalds og ndmsleida sem
kenndar eru samkveemt namskram FA i pvi sambandi enda er
pad einna steersti hluti starfseminnar.

i upphafi var horft til radningar kennara og bau markmid
hofd undirliggjandi ad leitast vid ad rada eingongu kennara
sem hefou kennsluréttindi eda sérpekkingu & pvi fagi sem
kenna atti. Neestu skref félust i tilraunum vardandi umgjord
namskeida, pad er ad sému geedi og samskonar umgjoro veeri
til stadar hvort sem einstaklingur keemi & tungumalanam-
skeid eda matreidslunamskeid. Namskeiosmat vard pvi fastur
lidur i ndmskeidahaldinu en par leggja nemendur mat a fram-
kvaemd, umgjord og kennslu kennarans. Neest a eftir fylgdu
kréfur vardandi hiisnzedi par med talid ad kennslurymi, bord
og stolar hentudu fullordnum ndmsmaonnum.

Eftir pvi sem namsleidum kenndum a vegum Pekkingar-
netsins fj6lgadi og par med nemendum sem attu moguleika a

ad fa metid nam til eininga i framhaldsskélum for starfsfélk ad
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huga ad ymsu sem Iytur ad gaedum i
kennslu, framkveemd namsframbods
og skilum & milli simenntunarmio-
stdovanna og framhaldsskélanna.
pad leiddi til pess a0 farid var ad
huga ad pvi hvernig ndmsmati er

skilad til nemenda og upplysingum

Helena Eydis Ingdlfsdottir

um nam sem fram fer hja simennt-

unarmidstéoinni til framhaldsskola.

Enginn af pessum verkferlum var pd skradur med formlegum
heetti pd ymis eydublod vardandi namskeidamat og ndmsmat
veeru vissulega til. Par af leidandi hefdi pessi pattur i starfinu
audveldlega getad glatast ef breytingar hefdu ordid a starfs-
mannahaldi eda fallid & milli starfsmanna pegar nyr starfs-
madur er pjalfadur til starfs innan Pekkingarnetsins.

A sama tima og pessi gerjun &tti sér stad hja bekkingamet-
inu tok Fraedslumidstodin patt i Leonardo-verkefninu RECALL,
sem var framhald af og byggdi & nidurstddum verkefnisins
ALL. Markmid RECALL var ad proa geaedastjérnunarkerfi fyrir
freedsluadila. [ pvi starfi vard EQM, European Quality Mark,
gaedakerfid til. Fyrir um ari sidan 6skadi Fraedslumidstodin eftir
samstarfi vio eina til tveer simenntunarmidstddvar sem veeru
tilbanar til ad fara i gegnum EQM sjalfsmatid. bekkingarnet
Austurlands (PNA) og bekkingarnet Pingeyinga (PP) budu sig
strax fram til samstarfsins. Starfsfélk Pekkingarnets pingey-
inga var komid vel aleidis vardandi geedamalin en enn atti eftir
ad formgera pau og med samstarfinu gafst gott teekifeeri ad
reeda framkveemdina.

i jandar 2010 héfst vinnan vid EQM sjélfsmatid. | upphafi
var atlunin ad hofundur dsamt forstddumanni bekkingar-
netsins myndu vinna matid og fylla Gt samkveemt bestu sann-
feeringu. Eftir pvi sem meiri upplysinga var aflad um EQM og
geedamal almennt vard ljost ad s adferd myndi ekki reynast
vel pegar horft veeri til lengri tima. Ef gaedakerfi & ad vera virkt
i starfsemi fyrirtaekis eda stofnunar er lykilatridi ad allir starfs-

menn séu patttakendur fra upphafi i peirri vinnu sem tengist
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kerfinu og innleidingu pess. bad vard pvi Gr ad allir starfs-
menn simenntunarsvidsins urdu patttakendur i sjalfsmatinu,
auk pess sem skipadur var verkefnisstjori. Hann var fenginn ar
starfsmannahdpnum en af rannsoknasvioi bekkingarnetsins.

Starfsmenn tdmdu sér snemma ad tala um ,visa” pegar
verid var ad reeda um atridin sem tekin eru fyrir i sjlfsmatinu,
til deemis visir 1.1.1. Visunum var skipt & milli starfsmanna eftir
abyrgdarsvidi. Verkefnisstjorinn setti upp timaramma og verk-
aeetlun og sa til pess ad skipulagio héldi. begar hver og einn
hafdi unnid ad sinum visum hitti hann adra starfsmenn sem
h6fou fengid somu visa til pess ad na sameiginlegri nidurstodu
um hvernig eetti ad framkvaema og ad hvada geedamarkmidi
veeri stefnt. A0 pvi loknu var haldinn fundur med 6llum starfs-
monnum par sem farid var yfir EQM sjalfsmatid i heild.

Simey hafdi & pessum timapunkti slegist i hépinn med
Pekkingarneti Austurlands og Pekkingarneti Pingeyinga og
akvedid ad fara i gegnum sjalfsmatid. bad var pvi akvedid ad
peir starfsmenn sem myndu hafa umsjon med gaedamalum a
hverri midstdd asamt forstodumonnum hittust & fundi til ad
samreema nidurstodur sjalfsmatsins & milli midstddvanna.
Tilgangurinn var ad Utbla geedahandbdk pvi & ollum mio-
stoovunum hafoi starfsfolk komist ad peirri nidurstou ad
naudsynlegt veeri ad Gtbla geedahandbdk til ad starfa eftir
og til ad tryggja rétt geedi i starfi simenntunarmidstodvanna.
Nidurstada starfsmanna Pekkingarnets Pingeyinga vard jafn-
framt s ad naudsynlegt veeri ad gaedahandbokin og EQM-
sjalfsmatid kolludust & pannig ad hver visir i sjalfsmatinu
visadi til samsvarandi atridis i geedahandbdkinni. Fundurinn
reyndist mjog gagnlegur ad mdrgu leyti, til deemis kom i ljés
ad mismunandi skilningur var & merkingu nokkurra visa og var
haegt ad komast ad sameiginlegum skilningi en einnig vard
til grunnur ad geedahandbdk sem allar simenntunarmidstoov-
arnar geta notad vid gerd eigin geedahandbokar.

Pegar pessum samreemingaradgerdum var lokid var
afram unnid ad gerd geedahandbdkar pekkingarnets Pingey-
inga og hin 16gud ao pvi sem einkennir starfsemina til deemis
hvad vardar starfssveedi og mannfiolda. Verkefnastjorinn
fékk geedahandbdkina reglulega i hendur og las yfir og kom
med abendingar um hvar pyrfti ad Utskyra betur, hver gaedin
ettu ad vera eda hvar pyrfti a0 setja skyrar verklagsreglur.

Um pessar mundir er verid ad ljika vinnu vid gerd geedahand-
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bdkarinnar, med 6llum fylgiskjolum sem skyra verklagsreglur
i tengslum vio visana, og hefur stjorn pekkingarnetsins fengio
hana til umfjéllunar. [ kjélfar pess ad vinnu vid bokina Iykur
o0g a0 stjorn hefur fjallad um hana hefst innleiding & gaeda-
kerfinu og gaedahandbokinni og er atlunin ad hdn verdi ad
fullu komin i gagnio i jantar naestkomandi. En vinnunni lykur
ekki par med pvi vinna vid geedamal er vinna sem engan endi
tekur. Sjalfsmatid verdur framvegis gert arlega (i marsmanudi)
og i framhaldi af pvi sett upp Urbdtadeetlun og pannig mun
petta ganga ar eftir ar.

N er fyrsta leikhluta um pad bil ad ljuka. Starfsmenn eru
mjog anaegdir med vinnuna sem fram hefur farid i tengslum
vid EQM sjalfsmatid sem og gerd gaedahandbdkarinnar. Eftir
4 a0 hyggja hefur pad komid mest & évart hversu mikil vinna
i geedamalum hafdi verid innt af hendi an pess ad vera form-
gerd med einhverjum haetti. P4 kom einnig & 6vart hve sam-
mala starfsmenn allra midstddvanna voru um ad hvada geeda-
markmidum skyldi stefnt. SG ékvordun ad fara i sjalfsmat tengt
geedamalum kom i rokréttu framhaldi af peirri vinnu sem hafdi
verid unnin & simenntunarsvidi Pekkingarnetsins. bad var pvi i
raun kaerkomid a0 fa heildsteett kerfi til ad vinna eftir, p6 enn

vanti 6rlitio upp & ad pad gagnist starfseminni i heild.

UM HOFUNDINN

Helena Eydis Ingdlfsdottir starfar sem svidsstjori simennt-
unarsvios hja bekkingarneti Pingeyinga. Helena er med
B.Ed. — prof i kennslufreedum fra Haskélanum & Akureyri og
stundar um pessar mundir ndm & meistarastigi i opinberri
stjornsyslu vid Haskola [slands. Adur en Helena hof storf hja
pekkingarnetinu starfadi hin sem grunnskolakennari vid

Siduskdla & Akureyri.

ABSTRACT

The paper deals with the implementation of the EQM quality
management at the Husavik Academic Centre (Pekkingarnet
Pingeyinga). The quality activities at the centre is described
and the reasons why the centre decided to cooperate with the
Education and Training Service Centre (FA) and several con-
tinuing education centres in designing a self-evaluating pro-

gramme and implementing the EQM quality management.
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ASMUNDUR HILMARSSON

UM VINNUAFL OG MARKHOP ,
FRADSLUMIBSTODVAR ATVINNULIFSINS

Arid 2009 taldi vinnuafl 4 islandi alls 180.900 manns. Samkvaemt gégnum Hagstofu islands
um vinnuafl aranna 2004-2009 var hlutfall peirra sem teljast til markhéps Fraedslumio-
stodvarinnar um 33-35% af vinnuafli. Arid 2000 var hlutfallid 44%.

Athygli vekur ad hlutfall haskélamenntadra kvenna i vinnuafli var 7% arid 2000 en hefur
verid 13-15% i vinnuafli aranna 2004-2009. Hlutfall haskélamenntadra karla var 8% arid
2000 en hefur verid 12-13% i vinnuafli aranna 2004-2009.

Til vinnuafls teljast peir sem eru & aldrinum 16—74 éra, i vinnu ~ med starfs- og framhaldsmenntun {
eda i atvinnuleit. | gégnum Hagstofu [slands er vinnuafli skipt ~ vinnuafli fjélgadi um 7%. Laekkandi
eftir menntun; grunnmenntun (ISCED 1,2), starfs- og fram- hlutfall kvenna med grunnmenntun
haldsmenntun (ISCED 3,4) og haskélamenntun (ISCED 5,6).

Um 34%, eda 61.500 manns, af vinnuafli arsins 2009  ari en karlar ad baeta vio menntun

er visbending um ad konur séu fus-

Asmundur Hilmarsson
hafdi ekki lokid annarri skélagéngu en grunnskéla. Pessi  sina.

hopur er markhopur Fraedslumidstodvar atvinnulifsins. Af
markhépnum voru 32.400 (53%) karlar og 29.100 (47%)
konur.

Haskélamenntudum einstaklingum fjélgadi um 30% &
milli dranna 2004 og 2009. A sama arabili fjdlgadi haskéla-
menntudum konum i vinnuafli um 35%. Einstaklingum med

starfs- og framhaldsmenntun fj6lgadi um 3% en konum

Mynd 1. Menntun kvenna i vinnuafli 2000-2009
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Arid 2000 héfou 44% af vinnu-
afli eda 70.400 einstaklingar ekki lokid annarri skélagéngu
en grunnskola. par af voru konur 36.900 (23%) en karlar
33.500 (21%). A 10 &rum, fra 200020009, faekkadi um 8.900
manns, par af 7.800 konur, i hopi peirra sem hofou ekki lokio
annarri skélagéngu en grunnskéla. A sama tima fj6lgadi

vinnuafli alls um 20.800 einstaklinga.
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== Starfs- og framhaldsmenntun
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=== Grunnmenntun

Heimild: Hagstofa islands
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Mynd 2. Menntun karla f vinnuafli 2000-2009
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A milli dranna 2000 og 2009 fj6lgadi haskélamenntudu
vinnuafli um 116%. A sama timabili fjélgadi haskélamennt-
udum konum i vinnuafli um 159% en haskélamenntudum
kérlum um 80%. [ hépi peirra sem hofdu starfs- og fram-
haldsmenntun fjélgadi um 3% en konum fjlgadi um 0,4%

og kérlum um 5%.

== Starfs- og framhaldsmenntun

=== Grunnmenntun

Heimild: Hagstofa islands

KORLUM FJOLGAR [ VOTTUDUM
NAMSLEIDUM FA

Pegar patttaka i vottudum namsleidum FA er skodud 0t fra
kynjum ma sja a0 hlutfall karla hefur verid ad aukast mikio &

sidustu arum. Arid 2007 var fjéldi karla, sem tok patt  vott-

Mynd 3. patttaka i vottudum namsleidum FA eftir kynjum 2007-2010
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Mynd 4. Vidtol i ndms- og starfsradgjof hja simenntunarmidstodvum

eftir kynjum 2007-2010
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udum namsleioum FA, samtals 195 eda 14% af ollum patt-
takendum arsins. Arid 2010 (jan-jun) var fioldi karlmanna
kominn i 440 eda 36% af peim sem sottu vottadar nams-
leidir Freedslumidstodvar atvinnulifsins. Pessa aukningu
karla sidustu ar ma ad hluta til rekja til talsveroar aukningar
i ndmsleidum sem eru hugsadar fyrir karlmenn eins og t.d.
Oryggisvardanam og Jardlagnataekni.

pPegar verkefnio ,Namsradgjof & vinnustad” for af stad
arid 2006 var meginaherslan & radgjof fyrir einstaklinga sem
voru i starfi. betta er gjorbreytt i dag pvi meira en helmingur
af peim sem fara i vidtal hja nams- og starfsradgjofum
simenntunarmidstddvanna eru atvinnuleitendur. Likt og |
vottudum namsleidum hefur hlutfall karla verid ad aukast
jafnt og pétt i ndms- og starfsradgjéfinni. Arid 2007 var hlut-
fall karla i ndms- og starfsradgjofinni 39% en &rid 2010 var
petta hlutfall komid i 58%, sja mynd 4.
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UM HOFUNDINN

Asmundur Hilmarsson starfar sem sérfraedingur hja Freedslu-
midst6d atvinnulifsins. Hann er hdsasmidur en hefur unnid

ad félags- og freedslumalum i yfir 25 ar.

97



FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

INGIBJORG ELSA GUPMUNDSDOTTIR

FRAEDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS A
ATTUNDA STARFSARI

Pjonustusamningur sa sem starfsemi FA byggist & rennur Gt um aramét og er unnid ad
endurnyjun hans til 5 ara. Pau markverdu tidindi urdu a arinu ad 16g voru sett um fram-
haldsfraedslu og byggjast pau & pvi starfi sem unnid hefur verid a vettvangi FA & undan-
fornum arum. Jafnframt var sampykktum FA breytt & arinu og BSRB, fjarmalaraduneyti og
Samband islenskra sveitarfélaga urdu adilar ad FA. Afleidingar efnahagshrunsins hafa afram
sett mark sitt & starfsemi arsins. Samstarfshopur um menntunardrraedi hélt afram starfi
sinu, unnid var ad pvi ad adlaga namsleidir FA fyrir atvinnuleitendur og nams- og starfs-
radgjof hja samstarfsadilum FA hefur i siauknum maeli verid nytt af atvinnuleitendum. Arid
einkenndist af miklum vexti i framhaldsfraedslu hja samstarfsadilum FA og ekki hefur adur
verid Gthlutad meira fé til starfseminnar. Hafin er vinna vid ad skoda adlogun framhalds-

fraedslu ad prepaskiptu nami og islenska viomidarammanum asamt adlogun starfsins ad

I6gum um framhaldsfraedslu. Segja ma ad raunfaernimat hafi fest sig i sessi i idngreinum en

Ingibjérg Elsa Gudmundsdéttir

a arinu hofst yfirfaersla yfir i nyjar starfsgreinar og er mikid starf 6unnid a peim vettvangi.
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Starfsemi FA byggist & pjénustusamningi sem AS| og SA
gera vio menntamalaraduneytio. petta fyrirkomulag hefur
verid i gildi fra 2003. A adalfundi 6. mai sl. var stadfest
adkoma opinberra adila & vinnumarkadi ad FA med nyjum
sampykktum fyrir starfsemina. SI. haust var pjénustusamn-
ingurinn endurnyjadur til eins ars og samningavidraedur eru
i gangi milli samningsadila um 5 dra samning & grundvelli
nyrra laga um framhaldsfreedslu. A timabilinu hefur verk-
efnum fj6lgad verulega og mikil aukning verid i starfsemi
baedi FA og simenntunarmidstédvanna.

Markhopur starfseminnar er folk & vinnumarkadi sem
ekki hefur lokid framhaldsskdla, innflytjendur og adrir sam-

beerilegir hopar.

LOG UM FRAMHALDSFRADSLU

Log um framhaldsfraedslu voru sampykkt & Alpingi 31. mars
2010. Pessum I6gum er atlad ad vera fimmta stodin undir
menntakerfid & Islandi. Um er ad raeda rammaloggjof sem
byggist ad miklu leyti a pvi starfi sem fram hefur fario a vett-
vangi Fraedslumiostodvar atvinnulifsins. Login gera rao fyrir
adild BSRB og peirra atvinnurekenda, sem eru fjarmalaradu-
neytid og Samband islenskra sveitarfélaga, ad starfi FA.
En adild pessara adila ad FA var stadfest med nyjum sam-
pykktum & adalfundi FA 6. mai sl.

Ymislegt i [6gunum horfir til béta i nami fullordinna. Par

ber fyrst ad nefna lagagrundvéll undir patttoku rikissjods i

kostnadi vegna framhaldsfraedslu og fyrir einingamati en
einnig skilyroi um viourkenningu fraedsluadila, namsskrar,
upplysingaskyldu og arangursmat freedsluadila og moguleika
fullordinna a einingabaeru nami, raunfaernimati og nams- og
starfsradgjof.

Vegna aokomu opinberra adila sampykkti Alpingi aukid
fjarframlag til starfseminnar. Sérfreedingar FA hafa tekio patt
i starfi vinnuhopa & vegum menntamalaraduneytisins vio

innleidingu laganna og setningu reglugerda.

SAMSTARFSHOPUR UM
MENNTUNARURRADI

Pau straumhvorf, sem urdu i atvinnulifi islendinga & haust-
manudum 2008, settu afram svip sinn a starfsemi arsins
2009-2010. Samstarfshopur um menntunarGrreedi fyrir
atvinnuleitendur fundadi 12 sinnum & arinu. Hoépurinn er
samsettur af fulltrdum ASI, SA, BSRB, menntamalaradu-
neytis, Vinnumalastofnunar, freedsluadila, fraedslusjéda og

Starfsmenntaraos.

VINNUHOPUR UM UNGA ATVINNU-
LEITENDUR — VIRKNI PEIRRA OG
MENNTUN

Félags- og tryggingamalaradherra og mennta- og menn-

ingarmalaradherra settu a fot vinnuhop i september 2009 til
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Nyjar sampykktir um Freedslumidst6o atvinnulifsins voru undirritadar & drinu 2010 pegar BSRB, Samband islenskra sveitarfélaga og fidgrmélaraduneytio urou

adilar ad félaginu auk Albydusambands fslands og Samtaka atvinnulifsins.

ad fara yfir adgerdir til ad virkja atvinnuleitendur, ndm sem
peim stendur til boda og gera tillégur um Grbeetur.

Vinnuhépnum var falid ad kanna adsteedur atvinnulausra
eftir pvi sem kostur er og greina menntunarstoou peirra, auk
pess ad endurskoda menntunardrraedi sem i bodi eru fyrir
atvinnulausa og kanna leidir til a0 auka virkni og fjdlga
namsframbodum. Loks var gerd tilraun til ad meta hvort
gera purfi auknar virknikrofur til atvinnulausra m.a. um sam-
félagspjonustu og sjalfbodalidastorf.

Hépurinn var settur a laggirnar i ljési pess ad atvinnuleysi
hafdi neer fjorfaldast & einu ari en pad var ny stada i islensku
efnahagslifi. Peim sem h6fou verid &n atvinnu i meira en sex
manudi og pvi skilgreindir sem langtimaatvinnulausir fj6lg-
adi 6rt og voru rimlega helmingur atvinnulausra. Yfir 30%
pessa hdps voru undir pritugu. Upplysingar af atvinnuleysis-
skré syna einnig ad um helmingur atvinnulausra hefur adeins
grunnskolaprof.

Vinnuhépurinn skiladi skyrslu i névember 2009: ,Ungt
folk an atvinnu, virkni pess og menntun”. Ingibjorg Elsa Guo-

mundsdéttir sat i vinnuhépnum fyrir hond FA.
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[ framhaldi af pessu starfi tok Ingibjérg patt i vidraedum
milli Kvasis og Vinnumélastofnunar um samning pess efnis
ad nota megi namsleidir FA fyrir atvinnuleitendur a vegum
Vinnumalastofnunar enda verdi starfspjalfun skipulégd med

namsleiounum.

HUGTAKAHOPUR

Hépur um skilgreiningar hugtaka i fullordinsfraedslu hefur
verid starfandi hja FA fra upphafi. Arid 2009 var &kvedid ad
vikka hépinn Ut og bjoda til patttoku fleiri adilum, fra Stofnun
Ama Magnussonar i islenskum freedum, Pydingarmidstod
utanrikisraduneytisins, Menntavisindasvidi Haskéla fslands,
0g menntamalaraduneytinu. Hopurinn dkvad ad beita sér
fyrir pydingu a ordaskra um evrépska menntastefnu og fékk
styrk fra menntamalaraduneytinu til verksins. Elisabet Gunn-
arsdoéttir var radin sem pydandi en hdpurinn vann med henni.
Verkinu var skilad til menntamalaraduneytisins 6. oktdber
2009. Ordalistinn var feerdur inn i Ordabanka [slenskrar mal-

stodvar a arinu.
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PJONUSTUSAMNINGAR VID
MENNTAMALARADUNEYTID

Allir pjonustusamningarnir, sem gerdir hafa verid vid
menntamalaraduneytid, eiga pad sammerkt ad markhdpar
starfseminnar er félk & vinnumarkadi sem ekki hefur lokid
framhaldsskola, innflytjendur og adrir sambeerilegir hopar.
FA er ekki atlad ad sinna markhépum sinum beint heldur i
gegnum samstarfsadila sina sem eru simenntunarmidstoov-
arnar & landsbyggdinni, Mimir—simenntun og fraedslumio-
stddvar idngreina.

Hér a eftir verdur gerd grein fyrir starfseminni samkveemt

pjénustusamningi vid menntamalaraduneytio.

1 [ fyrsta lagi verdur gerd grein fyrir peim verkefnum sem
veitt er fé til hja fraedslu- og simenntunarmidstodvum.

2 [ 6dru lagi verkefnum sem FA annast.

3 [ pridja lagi verdur greint fra nokkrum stérum verkefnum

sem eru fjarmognud med 60rum heetti.

1 Framlog til fredslu- og simenntunarmid-
stodva

Greidslur til freedslu- og simenntunarmidstédva komu fyrst
inn i samninga FA &rid 2006 og hafa pvi verid framkveemdar
a fimmta ar. Framlag til midstédvanna greinist i fjéra hluta

og verdur gerd grein fyrir peim hverjum fyrir sig.

1. Framlag til vottads ndms hja fraedslu- og simenntunar-
midstédvum.

2. Framlag til simenntunarmidstodvanna vegna nams- og
starfsradgjafar.

3.Framlag til ndmsradgjafar og raunfernimats hja
freedslumiostddvum idngreina.

4. Framlag 0r sérstokum sjédi til raunfaernimats og rad-

gjafar.

1.1 Framlag til vottadra namsleida

Arid 2009 voru greiddar um 297,3 milljénir kréna til vott-
adra namsleida, sambeerileg upphaed fyrir 2008 er um 163
milljénir kréna. Alls séttu 1.973 nemendur ndm i 253.171
nemendastund &rid 2009. Azetladur fjéldi eininga er 20.041.
Einingaverdid (4 voronn) er pvi u.p.b 14.800 krénur.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

Um 62% patttakenda voru & landsbyggdinni en 38%
s6ttu namid hja Mimi-simenntun a hofudborgarsvaedinu.
Aukning  vottudu nami i nemendastundum er 72% milli
aranna 2008 og 2009.

Tafla 1. Upplysingar um vottadar namsleidir
2008 og 2009

Fioldi  Fjoldi  Fjoldi Fioldi

nam-  patt- nemenda- lokinna Fjarmagn i
skeida takenda stunda eininga krénum
2008 118 1.509 147.237 11.414 163.423.905
2009 168 1.973 253.171 20.041 297.263.239
samtals 286 3.482 400.408 31.455 460.687.144

Nokkud er um ad vottad nam sé greitt af 50rum en FA og gefur
naesta mynd yfirsyn yfir préun vottads nams. begar bornar eru
saman tolur & milli &ranna 2008 og 2009 sést ad vottad nam
greitt af FA eykst mjog mikid & milli ara & medan annad ein-

ingabaert nam fyrir markhép FA dregst litillega saman.

1.2 Framlag til nams- og starfsradgjafar hja simennt-
unarmidstodvum

Arid 2009 var dztlad ad nota 52,7 milljénir kr. til ndms- og
starfsradgjafar samkveaemt reiknilikani. P var einnig uthlutad
teeplega 38,4 milljénum ur sérstékum sjodi vegna raunfeerni-
mats og radgjafar og 1,9 milljén ur sj6di vegna erfidrar stodu
a vinnumarkadi. Samtals var pvi Uthlutad teeplega 93 millj-
6num i nams- og starfsradgjof & arinu 2009. Arid 2010 eru
til rddstéfunar i ndms- og starfsradgjof 55,3 milljonir en auk
pess geta fraedsluadilar sott um fjarmagn i sérstakan sjoo
fyrir ndms- og starfsradgjof og raunfaernimat.

A &rinu 2009 voru haldnir 252 kynningarfundir i 202 fyrir-
teekjum og stofnunum. Fundina séttu 3.003 einstaklingar og
komu 1.147 i viotal hja nams- og starfsradgjafa i framhaldi
af kynningarfundum pegar verkefnid Nams- og starfsradgjof
a vinnustao for af stad ario 2007 foru flestir kynningarfundir
fram hja fyrirteekjum en i dag eru radgjafar i meira meeli ad
kynna pessa pjonustu a fjélbreyttari vettvangi. Sja mynd
Kynningar og vidtél 2009.

Arid 2009 var heildarfioldi vidtala 5.469, par af var
fioldi peirra sem tok patt i hopradgjof 1.704. Endurkomur
voru 1.869. Medalverd, sem FA greiddi fyrir hvert viotal a

arinu, var ramar 12 pasund krénur. Atta af simenntunarmid-
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Mynd 1. Nemendastundir — allt vottad nam fyrir markhépinn
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Mynd 2. Kynningar og vidtdl hja nams- og starfsradgjofum arid 2009

1.600 -
1.400 - 1373
1.200 -
1.000 - I Fisldi 4 kynningum
800 [N Fjoldi i vidtal eftir kynningar

600

400

200 -

0

c 0 © = 5 E c c5 > = s ©
I 9] © £ T IS 5] S
£ fele] < 25 2 S c 2 El <] 292
3 2 & 55 R 1S fec] RS = 5 ° 23
~ 0 = 5= =] c %5 2 v ST 23
wn £ Loag=} c [ 0 = © > o
5 3] i) S = v c £ £ oD
8 =g 83 ] £ = £ <% 2c
= [ Va1 £ @A => < ¥z g
i<l G 3 o © c o T =~
9] ] = c© s a ]
© 0 g kS S @ a
- :Q = = a
= = S =
i T 5
= E %
>

stodvunum tiu nddu markmioum sinum i vidtélum i ndms-og  nadi helmingur peirra peim arangri. Aukningin var mest hja
starfsradgjofinni. Sja mynd, Markmid og arangur 2009. Midst6d simenntunar & Sudurnesjum (MSS) en af pessum

Heildarfjoldi radgjafaviotala arid 2009 var 5.469 viotél a8  1.375 viotdlum sem MSS tok & arinu 2009 var 1.081 ein-
moti 2.799 arid 2008 eda 95% aukning. Allar 10 midstodv-  staklingur tekinn i hdpradgjof.

arnar nadu ad auka fjolda viotala a milli ra en & arinu 2008
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Tafla 2. Nidurstodur

Fraedsluadili

Mynd 3. Raddgjafavidtol 2009 — markmid og arangur
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4 Sudurnesjum
Mimir simenntun

Midst6d simenntunar

raunfeernimats 2009

Fjoldi Fjoldi
eininga i stadinna
eininga

Arang-
ursvio-
mid

Fjoldi
einstakl.

Verd pr.

mati [FELUEL] einingu

Fraedsluskrifstofa 34 498 435 470 3.324.000 7.641
rafidnadarins
IDAN 171 7.496 6.236 5.852 45.640.000 7.319
fraedslusetur
samtals 205 7.994 6.671 6.322 48.964.000 7.340
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1.3 Framlag til nams- og starfsradgjafar og raunfeerni-
mats hja fraedslumidstodvum idngreina
Arid 2010 er fiorda arid sem fjarmagni er veitt til freedslumid-
stddva idngreina til nams- og starfsradgjafar og raunfeerni-
mats i idngreinum fyrir pa sem héfu nam i iongrein en luku
ekki en hafa haldid afram starfi i greininni.

Til pessa starfs var veitt 31,1 milljon & arinu 2008. Hins
vegar kom til vidbdtarfjarmagn & arinu vegna nyja vid-
aukasamningsins. Heildarupphaedin var pvi 51.165.000 kr.
a arinu og skiptist hin i 32.241.000 vegna raunfaernimats
og 20.924.000 vegna radgjafar. A arinu 2009 var sam-
beerileg upphaed 75.327.000 kr. eda aukning um 47% og
skiptist upphaedin i 48.964.000 kr. vegna raunfeernimats og
26.363.000 kr. vegna radgjafar. [ raunfaernimati var skipting
fjarmuna eftirfarandi, 15.424.000 kr. af féstu framlagi FA en
33.540.000 dr sérstokum sj6di um radgjof og raunfaernimat.
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i rédgjofinni var skipting fjarmuna eftirfarandi, 9.118.000 kr.
i fast framlag en 17.245.000 vegna vidtala einstaklinga.

Raunfaernimat

[ idngreinum hefur raunfeernimat fest sig i sessi og virdist ad
mestu rikja satt um framkveemd milli skéla og atvinnulifs.
Mikil adsokn i petta drreedi einkenndi &rid 2009 og einnig
fiélgadi peim l6ggiltu idngreinum par sem bodid er upp a
raunfeernimat. Fj6ldi stadinna eininga & arinu 2009 var 6.671
a moti 4.774 &rio 2008 eda 40% aukning a milli éra. Verd a

hverja stadna einingu var 7.340 krénur ad medaltali.

Alls féru 205 einstaklingar i raunfeernimat i 16ggiltum idn-
greinum 4 arinu 2009, 171 hja IDUNNI freedslusetri og 34 hja
Fraedsluskrifstofu rafidnadarins. Medaltal stadinna eininga &
mann er 32,5 en eru eftir greinum fra 10 einingum i matar-
teekni til teeplega 57 eininga i vélvirkjun. Pad er mismunandi
hversu margar einingar voru undir i mati hverju sinni, beedi
eftir einstaklingum og greinum. Tafla 3 synir arangurinn {

hverri grein fyrir sig.

Radgjof i loggiltum idngreinum
Nams- og starfsradgjof hja fraedslumidstédvum loggiltra ion-
greina snerist mjog mikid um raunfeernimat. Mikil aukning er

einnig i r&0gjof vid atvinnuleitendur. Heildarfjéldi vidtala var
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1.298. IDAN freeoslusetur tok 1.068 viotél en Fraedsluskrif-
stofa rafidnadarins tok 230 viotdl. Sja toflu 4.

1.4 Sérstakur sjodur til raunfaernimats og
radgjafar

A grundvelli vidaukasamninga haustid 2008 var i dzetlunum
fyrir arid 2009 gert rad fyrir ad gefa samstarfsadilum FA kost
a a0 saekja um fé til raunfeernimatsverkefna. Stjorn FA sam-
pykkti i fjarhagsaeetlun ad veita til verkefna i raunfeernimati
og til nams- og starfsradgjafar til viobotar vio greidslulikon
90.000.000 kr.

Nidurstoour Uthlutunar arid 2009 urdu eftirfarandi:
[ nams- og starfsradgjof var veitt 47.053.005 kr., par af
8.127.000 til radgjafar i 16ggiltum idngreinum og 38.926.005
kr. til radgjafar hja simenntunarmiostédvum. Um aramot
hafdi ekki verid framkvaemt fyrir 542.500 kr. sem var endur-
greitt og flutt i verkefnasjod. Einnig var veitt fé til Visku i
Vestmannaeyjum til ad gera kynningarefni & geisladiskum &
namsradgjof fyrir sjomenn, alls 977.445 kr. Verkefninu var
lokid & arinu 2010.

Til verkefna i raunfaernimati var veitt 41.430.000 kr., par
af 33.540.000 til raunfeernimats i 16ggiltum idngreinum og
7.890.000 til tveggja verkefna utan idngreina. Hér var um
ad raeda raunfeernimat fyrir leikskélalida par sem metio er &
moti namsskra fra menntamalaraduneyti og raunfeernimat a
moti ndmsskra um Verslunarfagnam fra FA. Fyrra verkefninu
lauk & arinu 2010 og fyrirhugad er ad pvi sidara ljuki einnig
a arinu. Loks var fé veitt til gatlistagerdar i l6ggiltum ion-
greinum, 539.550 kr., og er pvi verkefni lokio.

2 Starfsemi FA samkveemt pjonustusamn-
ingum

Vioteekt samstarf hefur tekist vio flesta pa adila sem starfa
a0 freedslumalum & vegum ASI og SA. Allir skilgreindir sam-
starfsadilar hafa komid til samstarfs a peim arum sem lidin
eru fra stofnun FA, p.e. allar simenntunarmiostédvarnar,
Mimir—simenntun, freedslumidstddvar idngreina, freedslu-
sj6dimnir Landsmennt, Sveitamennt, Rikismennt, Starfsafl
og Freedslusjoour verslunar- og skrifstofufélks. Mikil patt-

taka hefur einnig verid fra baklandi ASi og SA i samstarfs-
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Tafla 3. Nidurstodur raunfaernimats 2009 — skipting eftir

starfsgreinum

Fjoldi
Fjoldi ein- stadinna
staklinga

Fjoldi mat-
samtala

Fjoldi ein-
inga i mati eininga

408 412

10ngrein
Blikksmidi 10 40

Medatal
stadinna

eininga pr.

einstaklin

41,2

g

Framleidsla 3 6 122 76

25,3

Hargreidsla 2 32 59 59

29,5

Husasmidi 60 238 2.785 2.266

37,8

Malaraion 17 68 576 396

23,3

Matartaekni 10 28 264 96

9.6

Pipulégn 28 112 986 737

26,3

Rafvirkjun 34 232 498 435

12,8

Stalsmidi 1 32 541 496

451

Vélvirkjun 30 129 1.755 1.698

56,6

verkefnum, ber par einkum ad nefna SGS, VR, SAF og SVP.
Med adkomu BSRB, Sambands islenskra sveitarfélaga og
fjarmalaraduneytisins ad starfsemi FA staekkar enn sa hopur
sem verdur i samstarfi vid FA. A haustmanudum 2010 er
verid ad mota petta samstarf.

Starfsemin hefur na verid fijogur ar i Skeifunni 8, 2.
heed. Asamt Fraedslumidstéd atvinnulifsins leigja eftirtaldir
adilar htisnaedi af FA: Mimir—simenntun, Haskolinn & Bifrost,
Fraedslusjédirnir Landsmennt, Sveitamennt og Rikismennt.

Simenntunarmidstodvarnar & landsbyggadinni hafa heim-
ild til ad nyta vinnu- og fundaradstddu hja FA. Jafnframt er
reynt ad na samlegdarahrifum i pjonustu samstarfsadilanna.
Auk ofangreindra adila leigir litid fyrirteekid adstodu i hus-
naedi FA.

Pjénustusamningar vid samstarfsadila FA voru fram-
lengdir um eitt ar i arsbyrjun 2010 & grundvelli pjonustu-
samnings um starfsemi FA. Samningsadilar eru allar simennt-
unarmidstodvarnar, Mimir—simenntun og freedslumidstddvar

iongreina.

2.1 Nyjar namsleidir

Unnid var ad skrifum priggja 60 kennslustunda namsskraa
fyrir enskunam. Adur en kom til lokayfirferdar fyrir mat
var akvedid a0 endurskrifa namsskrarnar med hlidsjon af
islenska vidmidarammanum. Namsskrarnar voru sidan,
af kennslufraedilegum asteedum og hagkvaemniasteedum,

settar { eitt hefti og paer lagdar pannig fyrir matsnefnd undir
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heitinu , Sterkari starfsmadur, Nam og pjalfun i ensku 1., 2.
og 3. prep”. I heftinu er lyst 54 klukkustunda (81 kennslu-
stunda) namslotum. Namsskrarnar fylgja viomidinu ,, Erlend
mal Utfeersla 2 — leerdomsvidmid” sem er birt & vefnum
nymenntastefna.is.

Namsskra fyrir ndm i medferd matveela var skrifud og
fragengin med tilraunakennslu i huga.

Namsleid til undirblnings nams i frumgreinadeild er
600 kennslustunda nam. Stofn namsleidarinnar er unninn
ar namsskranum Grunnmenntaskoli og Nam og pjalfun i
almennum béklegum greinum. Kennslustundum i nokkrum
namspattum er faekkad og kennslustundum til valgreina
varid til ad fjolga kennslustundum i islensku, ensku og steerd-
fraedi. Breytingarnar eru innan peirra marka sem sett eru um
breytingar af pessu tagi & namsskrdm FA. Breytingarnar
voru unnar ad frumkvaedi Midstédvar simenntunar & Sudur-
nesjum sem hefur bodid ndm samkvaemt pessu fyrirkomulagi
til undirblnings haskdlabrt Keilis. Fleiri simenntunarmid-
stodvar hafa einnig gert pad. Aukin eftirspurn leidir til pess
ad naudsynlegt reynist a0 fa metna sérstaka namsskra fyrir
ndm samkveemt pessu fyrirkomulagi. [ undirbiningi er sam-
starf vid fleiri frumgreinadeildir um undirbningsnam.

Tillaga var gerd ad nyjum namsleidum fyrir ungt folk. Til-
laga var gerd um namsferil sem hefst med nams- og starfsrao-
gjof & undan ndmsskram FA. Eftir pad verdi kostur & ymsum
namsleioum s.s. Sterkari starfsmadur, Grunnmenntaskoli,
Feerni i ferdabjonustu | og Il og Leikskélalidar. | framhaldi af
namsleid eda samhlida henni verdi starfspjalfun.

Ekki voru gefnar Ut nyjar ndmsskrar & arinu en 7 nams-
skrar voru endurprentadar: Feerni i ferdapjonustu 1 og 2,
Trdnadarmannanamskeid 1 og 2, Grunnmenntaskélinn, Nam
og bjalfun i almennum boklegum greinum og Oryggisverdir.

Skjamyndir vegna utgefinna ndmsskraa a vef FA, www.
frae.is, voru endurnyjadar. Kraekjur i prentveenar Gtgafur
namsskranna & vefnum voru endurbaettar.

Unnid var ad pvi a arinu ad greina pekkingarporf og laga-
umhverfi dyra- og Oryggisvarda. bad verkefni er unnid fyrir
Starfsgreinasamband [slands og & &rinu 2009 var ad mestu
lokid vinnu med rynihdpum og fundum med alitsgjéfum. Styri-
hopur er starfandi fyrir verkefnio med adkomu hagsmunaadila

og gert er rad fyrir ad verkinu ljuki & haustmanudum.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

A &rinu hofst einnig undirbtningur ad métun heildstaeds
nams i ferdapjonustu a vegum samstarfshops Starfsgreina-
sambands [slands og Samtaka ferdapjonustunnar en FA

heldur utan um verkefnisstjorn pessa verkefnis.

Rannsékn & tveimur namsleidum
A &rinu 2009 var unnin rannsékn & arangri tveggja namsleida
sem FA gefur Gt fyrir folk med lestrar- og skriftarerfioleika,
Aftur i nam og Skref til sjalfshjalpar i lestri og ritun. patt-
takendur i rannsékninni voru allir peir sem sott hafa pessi
namskeio a starfstima FA, alls 507 einstaklingar. Nidurstodur
voru birtar i skyrslu sem er adgengileg & vef FA. Einnig var
gerd grein fyrir rannsokninni og nidurstddum i Gatt og 4 ars-
fundi FA i névember 2009.

Verkefnio hlaut styrk fra Starfsmenntaradi og var unnid
i samstarfi vid Félag lesblindra, Mimi-simenntun og Kvasi.
Svdrun var mjog god eda yfir 70% og nidurstodur syna ad
patttakendur eru mjog dnaegdir med baedi pessi namskeid og
ad pau hafa haft mikio ad segja fyrir einstaklingana. Medal
pess sem fram kemur i rannsékninni er ad 59% peirra sem
toku Aftur i nam og 34% peirra sem toku Skref til sjalfshjalpar
hafa farid i frekara nam eftir ad peir luku ndmsleidunum og
fleiri hyggja & nam & naestunni. Margir lystu einnig ahuga
& framhaldsndmskeidi eda 83%. Hjé FA er hafinn undir-
baningur ndmsskrar sem hentad getur sem viobdtarnam a

pessu svidi.

Gaedi nams

Eitt af hlutverkum Fraedslumidstédvarinnar er ad tryggja ad
geedi freedslunnar séu sem allra best hja framkveemdaradilum
og gerir FA krofu til samstarfsadila sinna um ad peir fram-
fylgi almennum samningsskilmalum um gaedi i framkveemd
og kennslu. [ nytilkomnum 16gum um framhaldsfraedslu er
innra geedamat og tilvist gaedakerfa skilyrdi fyrir vidurkenn-
ingu freedsluadila til ad annast framhaldsfraedslu. Auk pess
boda 16gin uttektir a framkveemd freedslunnar.

Sem 1id i ad auka gaedi og til ad stydja freedsluadila vio
ad uppfylla skilyrdi laganna hefur FA a lidnu &ri kynnt sjalfs-
matskerfi og vottunarferli fyrir freedsluadila (EQM, European
Quality Mark) sem hannad var i gegnum samstarfsverkefnid
RECALL (styrt af FA). EQM er atlad til vottunar fraedsluadila
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Tafla 4. Fjarmagn til fraedslumidstédva idngreina 2009

Fé til radgjafar ~ Kostnadur a vidtal  Fé til radgjafar an  Kostnadur a vidtal

Fjoldi viotala Arangursmarkmid med fostu framlagi  meé fostu framlagi fasts framlags an fasts framlags
Fraedsluskrifstofa 230 240 6.136.000 26.678 3.068.000 13.339
rafidnadarins
IDAN 1.068 1.068 20.227.000 18.939 14.177.000 13.274
fraedslusetur
Samtals 1.298 1.308 26.363.000 20.310 17.245.000 13.286

og er sérstaklega hannad me0 parfir litilla fullordinsfraedslu-
adila i huga utan hins formlega skélakerfis. Vottunarferlio er
ekki enn til stadar par sem enginn vottunaradili hefur verio
Utnefndur en sjalfsmatskerfid er gagnlegt til eflingar innra
starfs og geeda.

EQM var kynnt fyrir freedsluadilum a haustfundi Kvasis
i oktéber 2009. [ framhaldi af peirri kynningu syndu margar
simenntunarmidstddvar pvi ahuga ad fara i gegnum sjalfs-
mat & forsendum EQM. Til ad stydja vid pa vinnu hefur
starfsmadur fra FA tekid patt i vinnufundum um gaedamal og
sjalfsmat hja premur fraedsluadilum.

P6 svo vottunarferlid sé ekki enn til stadar hafa fraedslu-
adilar innan samstarfsnets FA séd sér hag i pvi ad nyta sér
sjalfsmatskerfio til a0 byggja upp innra gaedastarf og til ad
vera reidublnir ytra geedamati pegar par ad kemur.

Allar upplysingar um sjalfsmatkerfio og vottunarferlio
ma finna & islensku & vefsidunni www.europeanqualitymark.

org. Einnig ma finna kraekju (EQM) & vef FA.

NAMSNETID

i jandar 2010 hof Studia, sem & og vidheldur Namsnetinu,
vinnu vid sérstakt vinnusvaedi fyrir nams- og starfsradgjafa
freedslustofnana sem hafa samning vid FA. A vinnusvaedinu
eru skradar upplysingar um vinnustadaheimsoknir og einka-
viotdl nams- og starfsradgjafa.

f april hof Studia vinnu vid vinnusvaedi sem er undir sér-
stokum hnappi: Bekkir/Hopar. Vinnusveedid er hannad med
pad fyrir augum ad Namsnetid henti betur til skipulags og
umsyslu upplysinga vegna brautanams a vegum fraedslu-

stofnana sem hafa samning vid FA. Enn fremur er gert rad
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fyrir ad petta vinnusvaedi geti stofnanir sem sja um raun-
feernimat notad til skipulags og umsyslu brautanams. Fra

pessu vinnusvaedi verda sidar send gogn i SKINNU.

2.2. broun mats & raunfeerni

Pad virdist a0 mestu rikja satt um framkveemd raunfeerni-
mats og pa adferdafraeedi sem notud er. Samstarf og sam-
reedur hafa verid lykillinn ad pessum arangri auk pess sem
fjarmagni hefur verid styrt med peim heetti ad pad gerir
kr6fu um samstarf milli formlega skdlakerfisins og fullordins-
freedsluadila.
Vid vinnu vegna raunfeernimats hefur FA haft ad leidar-
ljosi:
e AQ skapa satt um framkveemd milli hagsmunaadila.
* AQ tryggja faglega framkveemd en halda kostnadi i
lagmarki.
o Ad pekking, sem metin er med raunfaernimati, hafi sama

vaegi og pekking sem aflad er innan skélakerfisins.

Enn er adeins bodid upp & raunfaernimat i afmoérkudum
geirum. | idngreinum hefur raunfaernimat fest sig i sessi sem
vidurkennd leid til ad meta pekkingu en segja mé ad mat i
60rum greinum sé enn 4 tilraunastigi. Vida er vinna enn ekki
hafin. | auknum maeli hefur verid bodid upp 4 raunfaernimat
a landsbyggdinni og nt er svo komid ad flestar simenntunar-
midstodvar hafa haft beina adkomu ad framkveemd raun-
feernimats. bannig er pekkingin & framkveemd ad breidast
at.

Fra upphafi hefur verid horft til leidbeininga fra Evropu
vid proun raunfeernimats & Islandi. Arid 2009 komu Gt endur-
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skodadar leidbeiningar fra CEDEFOP og er mikilvaegt ad nyta
peer til frekari prounar hér a landi. Par er medal annars 16gd

ahersla a:

e réttindi pess sem fer i raunfeernimat
® ad geedi séu tryggd og stor pattur i pvi er pjalfun mats-

aoila

hlutverk hagsmunaadila

e studning vid patttakendur.

pratt fyrir mikinn ahuga hér a landi & raunfeernimati pa
hefur ahersla FA verid 4 gaedi en ekki magn. Mikilveegt er
ad reynsla peirra sem koma ad framkveemd raunfaernimats-
verkefna sé jakvaed og tiltrt a raunfeernimati efld med peim
heetti. Pannig skapast gott ordspor og traust. Pad ma kalla
petta haegfara markadssetningu en FA telur ad hin sé likleg

til drangurs.

Lég um framhaldsfraedslu
[ samningi sem gerdur var vid mennta- og menningar-
malaraduneytid arid 2006 var kvedid & um ad FA skyldi préa
adferdir vio mat & 6formlegu nami og namsarangri i sam-
vinnu vid raduneytid, atvinnulifid og freedsluadila dsamt pvi
ad proa adferdir vid mat & raunfaerni einstaklinga.

i 16gunum um framhaldsfreedslu er medal annars fjallad
um raunfaernimat og i 2. grein kemur fram ad markmid fram-

haldsfraedslu samkveemt [6gunum sé m.a.:

e a0 afla vidurkenningar & gildi ndms sem fellur utan hins
formlega framhaldsskola- og haskélakerfis
e ad studla ad pvi ad nam og reynsla, sem aflad er utan

hins formlega skolakerfis, verdi metin ad verdleikum.

P4 er i I6gunum skilgreining a ordinu raunfaernimat og er

hin eftirfarandi:

Skipulagt ferli par sem med formlegum haetti er lagt mat
a alhlioa pekkingu og feerni einstaklingsins. Matid getur
byggt & skdlagongu, starfsreynslu, starfsnami, fristund-
anami, framhaldsfraedslu, félagsstorfum og lifsreynslu

viokomandi.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

Attunda grein laganna fjallar sérstaklega um raunfaernimat
0g nams- og starfsradgjof. Hun snyr ad rétti til ad gangast
undir raunfaernimat og ad peim sem hyggjast leggja stund
a nam, sem byggist & [6gum um framhaldsfraedslu, standi
til boda einstaklingsbundin nams- og starfsradgjof. | stuttu
mali er kvedid & um ad peir sem hafa stutta skélagéngu og
hyggjast leggja stund & nam sem byggt er & Il6gum um fram-
haldsfraedslu eda I6gum um framhaldsskéla eigi rétt & pvi ad
raunfaerni peirra sé metin.

Framhaldsfraedsluldgin toku gildi pann fyrsta oktober og
reglugerd er i smidum hja raduneytinu vardandi pau. Pann 9.
mars sl. voru sendar abendingar fra FA til raduneytisins um
atrioi sem mikilveegt er ad huga ad vid reglugerdarsmid. paer
abendingar sneru ad skraningu eininga ad loknu raunfaerni-
mati, afryjunarferli, skilgreiningu hagsmunaadila, pjalfun
matsadila og mati a lifsleikni- og iprottadfongum. FA & saeti i
vinnuhopi & vegum raduneytisins um métun reglugerdar um

raunfaernimat.

Adkoma FA ad nyjum verkefnum

Pegar auglyst var eftir umsdknum um raunfaernimatsverkefni
ario 2009 var [6gd ahersla @ umsoknir i nyjum greinum. Af 13
umsoknum var 11 hafnad vegna pess ad peer uppfylltu ekki
Gtsend viomio um adferdafraedi og/eda samstarf. Tveer upp-
fylltu viomid og var samid um fjarmagn til peirra verkefna.
| framhaldi af pessari nidurstédu fér fram endurmat & pvi
hvernig FA keemi a0 raunfeernimatsverkefnum par sem pekk-
ing er ekki til stadar fra fyrri verkefnum og/eda um er ad
reeda nyjar starfsgreinar. Nidurstadan er st ad FA hafi beina
adkomu ad undirbunings- og tengslavinnu nyrra verkefna.
Markmid FA med aukinni adkomu ad nyjum raunfeernimats-

verkefnum er ad:

 Tryggja adkomu hagsmunaadila
e Tryggja adferdafreedi og geedi verkefna
e Upplysa um moguleika & fjarmagni og greidslulikan FA

e Tryggja yfirfeerslu & pekkingu til nyrra adila
petta hefur gengio dgeetlega eftir, samstarf vio framkvaemda-

adila og hagsmunaadila hefur gengid vel og samraemist

peirri stefnu sem FA hefur tekid ad besta leidin til ad auka
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tiltrd & raunfaernimati séu geedi verkefna og adkoma allra

hagsmunaodila.

bjalfun matsadila

f 4guist 2010 hafa 164 einstaklingar hlotid pjalfun sem fagad-
ilar i raunfeernimati fra pvi ad FA hof pjalfun i raunfeernimati.
Namsefni og handbdk um raunfeernimat hefur verio uppfaeert
og nu liggja fyrir ytarlegri hjalpargdgn til ad hafa til hlio-

sjonar vio framkveemd raunfaernimats.

Raunfaernimat i idngreinum — & méti namsskram
A drunum 2007 til 2009 hafa 492 einstaklingar farid i gegnum
raunfaernimat i idngreinum. Ef midad er vid ad skoladrio skili
ad jafnadi 35 einingum til hvers einstaklings er fjéldi metinna
skolaara ordinn 395 talsins.

Pad vekur athygli ad milli ara er hlutfall stadinna eininga
& méti einingum til mats ad aukast umtalsvert. Arid 2008
stodust patttakendur 64% af peim afongum sem peir preyttu
raunfaernimat i en &rid 2009 var petta hlutfall ordid 83%.

Tafla 5. Einingar { raunfaernimati 2007-2009

Einingar Stadnar Hlutfall stad-
Artal til mats einingar inna eininga
2007 4.224 2.469 58%
2008 7.281 4.774 64%
2009 7.994 6.671 83%

Haegt er ad leida likur ad pvi ad med reynslu aukist faerni hja
framkveemdaadilum i pvi ad greina hver & erindi i raunfaerni-
mat. Azetladur medalkostnadur vid hverja raunfernimats-
metna framhaldsskélaeiningu i idngreinum var arid 2009
9.057 kr. Innifalin i pessari upphad er kynning, vinna med
patttakendum i hépum, radgjof, raunfeernimat og radgjof ad

loknu mati.

Raunfaernimat i 60rum greinum & méti namsskram

Arid 2010 lauk raunfaernimati i Reykjavik og & Hasavik vegna
leikskolalida.Verkefnid var sérstakt ad pvi leyti ad hluti af pvi
snerist um ad meta persénulega feerni. Arangur var agaetur
en vegna pess hve faar einingar voru til mats reyndist pad
fiarhagslega erfitt. Nidurstadan er p6 adallega st a0 ekki

virdist vandkveedum bundid ad meta hugleaega hluti.
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Onnur verkefni, sem snta ad Verslunarfagnami og Skrif-
stofubraut, voru sett af stad eftir aramét 2009 en peim er
ekki lokid.

Raunfaernimat & mati vidmidum i atvinnulifi

Haldio var &fram ad raunfernimeta pjonustufulltria og
gjaldkera & méti viomidum sem métud voru i atvinnulifinu.
Tveimur verkefnum, annars vegar i Reykjavik og hins vegar a
Akureyri, lauk &rid 2010 en pegar hefur verid samid um fram-
kvaemd & premur verkefnum til viobétar. Kostnadur vegna
pessara verkefna er & arinu 2010 greiddur af SSF annars
vegar og hins vegar af FA.

FA styrir verkefni fyrir Félag teeknifélks i rafionadi. Mark-
midid er ad Utbua viomio til ad meta pekkingu teeknimanna
sem vinna vid hljédvinnslu. Unnid er ad parfagreiningu &
faerni fyrir mismunandi paetti hljdvinnslu. par er horft til evr-
6pskra vidmidarammans (EQF). Stefnt er ad pvi ad bjéda upp
a raunfaernimat samkveemt pessum viomidunum i névember
2010.

betta verkefni er hluti af REVOW-verkefninu (Vidurkenn-
ing & gildi starfa) og Félag teknifélks i rafionadi er sam-

starfsadili i pvi verkefni.

Erlend samstarfsverkefni:

OBSERVAL Leonardo-verkefni2008—2010. OBSERVAL verdur
gagnabanki um framvindu raunfaernimats i Evrépu. Verkefnio
hlaut styrk Leonardo da Vinci starfsmenntadaetlunar Evrépu-
sambandsins. Flest riki pess eiga fulltria i verkefninu en auk
beirra eru Noregur og island adilar. Lokaradstefna var haldin

i oktdber 2010 par sem afurd verkefnisins var kynnt.

Vidurkenning a gildi starfa (REVOW) Leonardo-verkefni
2009-2011.

Fraedslumiostod atvinnulifsins styrir verkefni um raun-
feernimat i atvinnulifinu dsamt samstarfsadilum fr4 Dan-
mérku, irlandi og Grikklandi. Verkefnid snyst um ad mota
almennar feernikréfur starfa sem heegt er ad yfirfeera a milli
starfsgreina en undirviomio um feerni taka mio af viokomandi
grein. Unnid er ad pvi ad adlaga feernikréfurnar ad evrépska

vidmidarammanum.
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Fré REVOW fundi i Dublin.

Norraent tengslanet um raunfaerni a vegum NVL

FA 4 fulltrGa i norreenu sérfraedinganeti um raunfaernimat &
vegum NVL (Nordisk Nettverk for Voksnes Leering). Hlutverk
netsins er ad: Mota stefnu og aherslur vardandi raunfeerni-
mat & Nordurlondum, reeda vidfangsefni auk pess ad miola
og safna reynslu.

A arinu 2009 kom Ut skyrsla um askoranir i raunferni-
mati & Nordurlondum. bar eru tilgreindir peir 18 malaflokkar
sem NVL-netid i raunfeernimati telur ad huga purfi sérstak-
lega ad & neestu arum. Skyrslan mun verda 16g0 til grund-
vallar i starfi netsins & naestu arum ef fjdrmagni verdur veitt

til frekara starfs.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

2.3 Proun nédms- og starfsradgjafar

Nams- og starfsradgjof fyrir folk i atvinnulifinu er na starf-
reekt hja ollum simenntunarmidstddvunum og Mimi—
simenntun fimmta arid i r60 og hja IDUNNI fraedslusetri og
Freedsluskrifstofu rafionadarins fjorda arid i r6d med samn-
ingum vid FA. Hlutverk FA er a0 halda utan um samstarfsnet
pessara radgjafa og veita peim handleidslu og radgjof eftir
megni 4samt pvi ad proa radgjoéfina i samstarfi vid pa. pad
bar heest 4 timabilinu ad gerdur var samningur a milli Vinnu-
malastofnunar, KVASIS, samtaka fraedslu- og simenntunar-
midstddva og Fraedslumidstddvar atvinnulifsins um nams- og
starfsradgjof fyrir atvinnuleitendur. Sambeaerilegur samningur
var gerdur vid IDUNA fraedslusetur. Radgjafar munu med
pessum samningi taka patt i ad n4 til atvinnuleitenda sem
tryggair eru innan atvinnuleysistryggingakerfisins og hvetja
pa til virkni.
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Haldnir voru fjorir freedslu- og samradsfundir med nams-
og starfsradgjéfum i samstarfsneti FA & sl. ari. A peim var
m.a. fjallad um samstarf vid Vinnumalastofnun vegna
radgjafar fyrir atvinnuleitendur, samstarfssamning Vinnu-
malastofnunar, Fraedslumidstodvar atvinnulifsins og Kvasis
vegna radgjafarpjonustu, Menntatorg, upplysingaveitu fyrir
atvinnuleitendur. P4 var farid yfir reynsluna af samstarfinu
vid Vinnumalastofnun og pa umgjord sem pvi fylgir. Sidasti
fundurinn héfst & hopeflisverkefni og myndband um radgjof
fyrir sjomenn var kynnt og ad lokum var farid yfir skraningu

upplysinga dr radgjofinni.

Samstarf vid Vinnumalastofnun
Vegna aukins atvinnuleysis i samfélaginu og porf a auknu
samstarfi i pagu atvinnuleitenda héfst préun samstarfs FA
og Vinnumalastofnunar (VMST) haustid 2009. Samstarfid
for formlega i gang i névember 2009. Pad gengur Ut & ad
radgjafar a vegum samstarfsadila FA leggi VMST lid i pvi ad
pjénusta atvinnuleitendur og leidbeina peim vid faerniproun.
VMST beinir manadarlega akvednum hopi i radgjof til sam-
starfsadila FA & hverju svaedi fyrir sig, skilgreindum eftir
lengd atvinnuleysis og menntun. Radgjafarnir starfa i umbodi
VMST i pvi skyni ad beina einstaklingum i skylduvirkni. betta
verkefni er unnid samhlida aframhaldandi heimsoknum &
vinnustadi og i stofnanir med vidtélum i kjélfarid & kynn-
ingarfundum eftir hefdbundinni nalgun radgjafanets FA.
Reynslugreiningar hafa verid gerdar & samstarfinu &
freedslufundum og nidurstddur nyttar til Grbéta i samvinnu
vid VMST.

Prounarstarf

Ahersluri préunarstarfinu & arinu tengdust ad miklu leyti sam-
starfinu vid Vinnumalastofnun og upplysingum um vinnulag
pvi samhengi. Unnid er ad skimunarlistum til notkunar i vio-
télum med atvinnuleitendum i samstarfi vid VIRK starfsend-
urhafingarsj6d. Einnig er FA i samstarfi vid Sérfraedisetur um
avilanga nams- og starfsradgjof (SAENS) vardandi rannsokn
um ahrif rddgjafar og rodd notenda i radgjof. Rannsoknin er
styrkt af Norreenu tengslaneti i fullordinsfraedslu og unnin af
sérfraedingahopi fra 6llum Nordurlondunum. FA hefur komio

ad gerd spurningalista og haft umsjén med séfnun netfanga
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notenda pjénustunnar sem bydst ad taka patt i rannsékninni.
pa hefur FA einnig haldid utan um umraedu um préun gagna-
grunns med upplysingum um nam og storf i samstarfi vid
SAENS og HI.

FA & fulltrda i tengslaneti NVL um radgjof fyrir full-

ordna.

2.4 Kennslufraedinamskeid og radgjof

[ pjonustusamningi er kvedid & um ad proa skuli adferdir i
fullordinsfraedslu og starfsmenntun med sérstakri aherslu
a markhdpinn og midla sérfreedipekkingu med radgjéf og
kennslu. bessu er sinnt med prounarstarfi i samstarfi vio
ymsa adila, namskeidahaldi fyrir samstarfsadila, fraedslu-
fundum, radgjof og kynningu a vef og i Gatt.

Stiklur eru kennslufraedinamskeid sem hafa verid i bodi
fra upphafi starfsemi FA. bau eru blanda af fraedilegum
pattum og hagnytum aefingum og tengingum par sem komid
er til mots vid fjélbreyttan hép kennara og leidbeinenda
med mjog mismunandi bakgrunn. A timabilinu voru haldin
11 kennslufraedindmskeid og freedslufundir fyrir 269 patt-
takendur, samtals 1.184 nemendastundir.

Afram var unnid ad pvi ad préa adferdir, taeki og gdgn
um kennslufraedi fullordinna med parfir markhops FA ad leio-
arljési. Nokkur ny ndmskeid og/eda ndmsefni fyrir pau var
préad i samraemi vid 6skir og abendingar samstarfsadilanna.
Efni peirra er um ,erfida nemendur”, fjdlbreytilegt ndmsmat
i fullordinsfraeedslu, lykilheefnipeetti og vidmidaramma Evr-
6pusambandsins (Key competences og EQF), samskiptavefi
o0g adra teekni sem nytist okkar markhopi i nami. NG pegar
er buid ad fella efni um pessa paetti inn i pau ndmskeid og
fraedslufundi sem samstarfsadilum FA standa til boda. [ préun
er efni um grunnleikni (basic skills) med aherslu 4 leidir til ad
adstoda folk i leesisvanda i nami sinu.

NU eru i bodi 13 namskeid sem eru 7 kennslustundir hvert
en ma rada saman med mismunandi heetti eftir 6skum sam-
starfsadila. Nanari upplysingar um namskeidin er ad finna a

vef FA, www.frae.is, undir flipanum kennslufraedi.
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Samningur um verkefni i islensku fyrir erlenda starfs-
menn

Verkefnum samkvaemt samningi sem gerdur var vio mennta-
malardduneytid um namsefni, namsskrar og pjalfun kenn-
ara i islensku fyrir atlendinga i september 2008 er nid senn
lokid. A arinu hefur verid unnid ad namsefni i islensku fyrir
tlendinga og pad Utbuio til notkunar & vef. Birting & vef er
i bigerd a naestu manudum. Eftir er ad halda namskeid fyrir
kennara vegna framhaldsnamsskréar. Odrum verkpéattum er
lokid eda ad heett hefur verid vid pa vegna samdrattar i rikis-

fjarmalum.

2.5 S6fnun og midlun upplysinga

Avrsrit Fraedslumidstddvar atvinnulifsins er gefid Gt einu sinni
& ari i tengslum vid arsfund félagsins. Arsritid Gatt er lidur i
kynningu & malefnum peim sem Fraedslumiostod atvinnulifs-
ins hefur verid falid ad vinna ad. Gatt 2009 fjallar um fulloro-
insfreedslu i ljosi erfidrar st6du a vinnumarkadi. Ritio var sent
mjog vida, m.a. til framhaldsskéla, simenntunarmidstdova
og bokasafna. pad er notad til kennslu i fjorum haskdlum,
Hi, HA, LHI og KHI. Einnig mé finna Gatt & vef Fraedslumio-
stodvarinnar, www.frae.is.

Arsfundur Freedslumidstédvar atvinnulifsins var haldinn
26. névember & Nordica Hilton hételi undir yfirskriftinni
,Urredi il drangurs”. Ad pessu sinni var fundurinn haldinn
i samstarfi vid Landsskrifstofu menntadaetlunar ESB og var
raostefna a vegum Landsskrifstofunnar haldin 27. névember
undir sému yfirskrift. Fundinn satu um 150 manns. Dagskra
fundarins og myndskeid med erindum eru adgengileg & vef
FA, www.frae.is. Par ma einnig finna allt pad efni sem gefio
hefur verio Ut af FA, baedi namsskrar, arsritio Gatt, baeklinga
o.fl.
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3) ONNUR VERKEFNI FA

3.1 NVL, Norraent tengslanet um nam full-
ordinna

NVL er starfreekt & vegum Norraenu radherranefndarinnar.
Samningur um ad hysa verkefnid hja Freedslumidstod atvinnu-
lifsins med Sigrinu Kristinu MagnUsdéttur sem tengilio fyrir
[slands hond til arsloka 2012 gekk i gildi 1. juli 2009.

[sland hefur haft forgdngu um nokkur verkefni NVL.
Medal peirra vinnu er norraent net um notkun upplysinga-
teekni, Distans og verkefni um feernipréun, hvernig heegt er
ad meeta breytingum 4 vinnumarkadi med menntun. ba hafa
tveir islenskir bakhdpar starfad a timabilinu, annar bakhoépur
fyrir NVL 4 [slandi og hinn um raunfaernimat.

Distans-hopurinn hélt i addraganda stérrar radstefnu,
sem NVL stdd fyrir i Kaupmannahdfn dagana 2. og 3. juni
2010 um hvatningu, rod 4 vefmalstofa um hvernig haegt er
a0 beita taekni til pess ad hvetja fullordna til ndms. Nams-
stefnurnar voru eingéngu med patttdku & vefnum, til pess
notadi hopurinn hugbunad til fjarfundahalds, Connect Pro,
sem hann er askrifandi ad. Alls toku neer 170 manns patt {
malstofunum vid gdédan rém, flestir patttakendur voru sem
fyrr fra haskélum og opinberum stofnunum.

Hvad varodar faernipréunarverkefnio, pa er atlunin ad
finna daemi um fyrirmyndarverkefni i 6llum norreenu 16nd-
unum um hvernig menntun hefur verid beitt til pess ad takast
a vi0 breytingar & vinnumarkadi. Sidan & ad greina hvad pau
eiga sameiginlegt og hvad einkennir god verkefni og jafn-
framt hvad ber ad varast vid skipulag slikra Grreeda. A islandi
voru 8 fyrirmyndardaemi valin i samstarfi vid Samstarfshop
FA um menntunardrreedi. Fyrirmyndardeemin voru kynnt og
reedd & namsstefnu pann 18. mai sem haldin var a Hilton
Nordica. A norreenum vettvangi hefur tveimur hépum verid
komid a laggirnar, annar er med fjérum norreenum fraedi-
monnum en hinn med fulltrdum feernipréunarhépa pjédanna
fimm.

NVL & [slandi hefur & arinu 2010 haldid tveer radstefnur.
pa fyrri i Keflavik um nédms- og starfsradgjéf og raunfaerni-
mat sem a sjotta tug séttu. SU sidari var haldin i samstarfi vio
sérfreedingahop NVL um raunfeernimat i Reykjavik i byrjun

september 2010. A radstefnunni voru 15 &skoranir sem blasa
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Vinnuhdpur NVL i norreenu faerniprounarverkefni.

vi0 i vinnunni vid raunfaernimat & Nordurlondunum kynntar
og einnig var fjallad um mat & raunfeerni & svioum eins og
i pridja geiranum, a0ri menntastofnunum og idnadi. patt-
takendur voru rdmlega 80.

NVL & islandi hefur ahrif & fullordinsfraedslu & islandi,
netid neer til olikra markhopa, fyrirteekja, stofnana, stéttar-
félaga, og freedslu- og simenntunarmidstodva. Islendingum,
sem tekio hafa patt i ymsum vidburdum a vegum NVL a
islandi, hefur fjdlgad verulega i gegnum arin og peir voru
um 400 4rid 2009.

3.2 Fagrad verslunar og pjénustu

i samningi milli Fraedslumidstédvar atvinnulifsins og Starfs-
menntasj6ds verslunar- og skrifstofufolks og Fagrads versl-
unar- og pjénustugreina (FVP) er Fraedslumidstdd atvinnu-

lifsins falid a0 framkveema tiltekin vidfangsefni & svidi
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freedslumala. Ad FVP standa Landssamband islenskra versl-
unarmanna (LIV), VR og Samtok atvinnulifsins (SA).

i sampykktum FVP segir ad tilgangur pess sé ad efla
menntun og fraedslu medal starfsmanna verslunar- og pjon-
ustufyrirteekja og kynna og koma namsefni & framfaeri vid
freedsluadila, fyrirtzeki, starfsmenn og adra hagsmunaadila.

Fimmta starfsari Fagradsins er nl ad ljuka. Eftirfarandi

markmid hafa verid i starfinu:

e hafa eftirlit med ad starfstengt nam fyrir verslunar- og
pjénustugreinar fari fram samkveemt pérfum og 6skum
fyrirteekjanna og nemendanna

e vakta nyjar menntaparfir innan greinanna og koma
peim i framkvaemd

e skapa tengingu vid menntaméalaraduneytid og halda
uppi hagsmunum og aframhaldandi préun starfsnams

fyrir verslunar- og pjénustugreinar
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e kynna starfsemi Starfsmenntasj6ds verslunar- og skrif-
stofufélks
e koma af stad namskeioum eftir porfum og 6skum

e studla ad og stydja vid namsskrargero.
Helstu verkefni FVP & arinu hafa verio:

Starfsgreinarad skrifstofu- og verslunargreina

i byrjun &rs 2007 var gerdur samningur milli FVP og Starfs-
greinarads skrifstofu- og verslunargreina (SSV) um ad FVP taki
ad sér ad sinna reglulegri starfsemi SSV. Hafa pau verkefni
ad mestu lotid ad nyrri adalndmsskra framhaldsskdla. Nytt
starfsgreinarad var skipad i byrjun ars 2010 og er formadur
bess Olafia B. Rafnsdéttir, framkveemdastjori starfsmanna-
0g pjénustusvids 365. Fyrsta verkefni nys starfsgreinarads
var a0 fara i stefnumétunarvinnu og leggja linurnar fyrir
starfsemina. Eitt af sidustu verkefnum frafarandi starfs-
greinarads var ad semja um gerd namsefnis fyrir starfsnam
pjénustu i verslunar- og skrifstofugreinum. FVP hefur, désamt
Ingu Karlsdéttur, fagstjora hja Menntaskélanum i Képavogi,
styrt peirri vinnu. Fyrstu drdg liggja fyrir og er stefnt ad pvi ad
efnid verdi tilbad til kennslu fyrir lok ars 2010.

Eins og undanfarin &r hefur FVP verid i g6du sambandi
vio framkveemdaradila Starfsnams pjonustu i skrifstofu- og
verslunargreinum og adstodad nemendur vid ad finna sér
starfsnamsfyrirtaeki, auk pess ad vera einstaka fyrirteekum

innan handar vid framkveemd pess.

ReTAIL

ReTAIL (Retal Management for Adults in Lifelong Learning)
er verkefni med styrk frd menntadaetlun Evrépusambandsins.
Verslunarskéli [slands leiddi verkefnid en FVP var patttakandi
fyrir milligongu FA. Auk Islendinga téku Finnar og Skotar patt
i verkefninu. Markmid verkefnisins var gerd rafreens nams-
efnis til kennslu  verslunarstjérnun. Um yfirfaersluverkefni var
ad reeda sem byggoist & a0 nyta fyrirliggjandi hugmynda- og
adferdafreedi til gerdar ndmsefnis sem nytist 6llum patttoku-
[6ndunum. Verkefninu lauk i byrjun ars 2010 med tilrauna-
kennslu nokkurra &fanga og haustid 2010 eru nokkrir &fangar
bodi hja Verslunarskélanum. Par & medal er &fanginn Innkaup

og sala sem verdur bodinn ahugasémum an endurgjalds.
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Greining a haefni starfsmanna i islenskum pjonustu-
fyrirteekjum

FVb, i samstarfi vid Rannsoknarsetur verslunarinnar og Capa-
cent, vann & arunum 2008-2009 ad rannsokn a menntaporf
medal stjornenda i laegsta stjornunarprepi i pjonustufyrir-
teekjum. Rannsoknin var unnin meo styrk fra Starfsmenntar-
a0i og styrt af Rannsoknarsetri verslunarinnar.  rannsékninni
var leitast vid a0 greina helstu feernipaetti sem krafist er ad
leegsta stjornendalagio hafi vald & og hvernig peir sjalfir og
naestu yfirmenn peirra meti feerni peirra fyrrnefndu til ad beita
henni. Markmidid var ad kanna hvort stjornendur i leegsta
stjornunarprepi bui almennt yfir peirri feerni sem krafist er
af peim og ef svo er ekki ad geta pa i framhaldinu préad
fraeedsluefni sem uppfyllir parfir peirra. Niourstdour lagu fyrir
i byrjun &rs 2010 og voru gefnar Gt i skyrslunni Greining &

heefni starfsmanna i islenskum pjénustufyrirtaekjum.

Verslunarfagnam

Verslunarfagnam var hvergi i bodi veturinn 2009-2010 en
pess i stad var unnid ad undirbuningi raunfeernimats i bok-
legum greinum namsins en adur hefur verio gerd tilraun med
raunfeernimat i vinnustadahluta pess med gédum arangri.
Mimir—simenntun styrir verkefninu en FVP hefur unnid naio
sem radgjafi i undirbningnum auk pess ad vinna ad gerd
matslista sem byggjast & namskra Verslunarfagnamsins.
Adrir samstarfadilar eru Simey & Akureyri og Viska i Vest-
mannaeyjum. Talsverd vinna liggur bak vid gerd matslistanna
par sem um nokkud langt og umfangsmikid nam er ad raeda
sem reynir baedi & faglega pekkingu og persénulega feerni
einstaklingsins. P4 er hér i fyrsta sinn verid ad gera feernivio-
mid sem byggjast & ndmsskra Fraedslumidstodvar atvinnu-
lifsins. Gert er rad fyrir ad raunfaernimatio hefjist haustio
2010 og verdi i bodi hja Mimi—simenntun i Reykjavik, Simey
a Akureyri og hja Visku i Vestmannaeyjum. Raunfaernimatio
er atlad jafnt fyrir nGverandi sem fyrrverandi starfsmenn

verslunarfyrirtaekja.

Fraedslustjori ad lani

Haustid 2009 hof Starfsmenntasjodur verslunar- og skrif-
stofufélks ad styrkja fyrirtzeki til ad fa til sin timabundinn
radgjafa til ad meta porfina fyrir fraeedslu og pjalfun. Nefnist
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verkefnid Fraedslustjori ad léni. FVP hefur séd um kynningu a
verkefninu medal fyrirteekja, samningagerd fyrir hond sjoos-
ins og fylgst med framkveemd pess. P& hefur FVP ad undan-
fornu unnid ad gerd namleidar fyrir starfsfolk i pjonustu og
skrifstofustorfum i samstarfi vid Framvegis, midst60 simennt-
unar i Reykjavik. Um er ad reeda eins ars nam sem skiptist {
fiorar sjalfstaedar lotur sem saman mynda eina heild. Namio
er etlad fulloronu folki sem hefur 6dlast talsverda reynslu i
starfi og vill byggja ofan a fyrirliggjandi reynslu og pekkingu
til ad efla sig jafnt i starfi sem einkalifi med pad ad markmidi
ad geta tekist & vio fjolbreyttari og floknari storf. Gert er rad
fyrir a0 petta nam verdi i bodi hja Framvegis fra og med vori
2011. Mikill ahugi hefur verid fyrir verkefninu medal fyrir-
teekja og hafa & annan tug peirra fengio styrk til ad greina
freedslupdrf sina og koma upp sérsnidinni freedsludaetlun

fyrir starfsmenn sina.

UM HOFUNDINN

Ingibjorg Elsa Gudmundsdattir er framkveemdastjori Fraedslu-
midstddvar atvinnulifsins. Hin hefur B.A.-prof i salfreedi,
kennsluréttindi fra Hi, M.Ed.-préf i kennslufreedum fra
Harvard-haskéla i Bandarikjunum og framhaldsmenntun i
fullordinsfraedslu fra Haskélanum i Linkdping i Svipjéd. Ingi-
bjorg hefur unnio vio fullordinsfraedslu fra 1985 vid stjérnun,
kennslu og skipulagningu, m.a. hja Menningar- og fraedslu-
sambandi alpyou og Témstundaskdlanum. Hun hefur einnig
tekid patt baedi i evropskum og norreenum samstarfsverk-

efnum 4 svidi fullordinsfraedslu og starfsmenntunar.
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ABSTRACT

The service contract that the Education and Training Service
Centre (FA) is based on expires at the end of 2010 and is now
being renewed for the next five years. This year the historic
event took place that a law was passed on adult education;
the new act is based on the work that has been carried out
in cooperation with FA for the past few years. At the same
time, the regulations of FA were changed as the Federation
of State and Municipal Employees (BSRB), the Ministry of
Finance and the Association of Local Authorities in Iceland
became members of FA. This year the consequences of the
economic crisis have shaped the operation of the centre. A
cooperation group on education opportunities continued its
work, the FA education programmes were adapted to job
seekers, and study and vocational counselling of FA col-
laborators has increasingly been used by job seekers. Esca-
lation in the further education at the FA collaborators was
characteristic for this year, and more funds than ever were
allocated for these projects. Work was begun on the adapta-
tion of further education to level-based education and the
Icelandic National Qualification Framework (IS-NQF) in addi-
tion to the adaptation of the operation of the centre to the
new act on further education. Accreditation of prior learning
has established itself within the trades; this year the transfer
of the validation to new occupations started, but there much

work lies ahead.
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