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FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

GYLFI DALMANN ADPALSTEINSSON OG EIRIKUR HILMARSSON

SVELTUR SITJANDI KRAKA, FLJUGANDI FAR

islenskur vinnumarkadur er um margt sérstakur og frabrugdinn vinnumérkudum i nagrannaléndum okkar. Pad sem
helst einkennir islenskan vinnumarkad er hversu smar og einsleitur hann er med u.p.b. 180.000 starfandi. Opinber
vinnumarkadur er stér sem ad hluta til skyrist af storu velferdarkerfi sem rekid er af riki og sveitarfélogum, s.s.
heilbrigdis- og menntamal. Onnur helstu einkenni islensks vinnumarkadar er mikill fjéldi stéttarfélaga, mjog mikil
atvinnupatttaka karla og kvenna, tiltdlulega lagt menntunarstig vinnuaflsins, langur vinnutimi, ha stéttarfélags-
adild, ha verkfallstioni medal opinberra starfsmanna og kjarasamningar sem ymist eru midstyrdir eda dreifstyrdir
(Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2006). islenskur vinnumarkadur er einnig mjég sveigjanlegur (Eirikur Hilmarsson
og Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2009; Arelia Eydis Gudmundsdottir, 2002 og Katrin Olafsdéttir, 2008). Sa sveigj-
anleiki birtist m.a. i pvi ad fyrirtaeki geta maett breytingum i umhverfinu a skjétan og skilvirkan hatt, vinnumark-
adurinn er tiltélulega litt reglubundinn og audvelt er fyrir vinnuveitendur ad rada og reka starfsmenn, bregdast
vid nidursveiflu og adlagast pegar stérf hverfa (Katrin Olafsdéttir, 2008). i sliku umhverfi er mikilvaegt fyrir ein-
staklinga ad vera starfsheefir, peir gaetu purft ad vera an atvinnu um tima, minnka vid sig starfshlutfall eda skipta
um starfsvettvang. A medan petta astand varir parf einstaklingurinn aéd bua sig undir ny verkefni, nyja hafni
og jafnvel nytt starf. [ pessari grein verdur fjallad um helstu sérkenni islensks vinnumarkadar, raett verdur um
tvo lykilhugtok mannaudsstjornunar, starfsproun og starfshafi eda starfshaefni. Sérstakur gaumur verdur gefinn
ad sambandi menntunar og atvinnuleysis. | pessari grein verdur ekki komid med tilldgur pess efnis hvers konar
menntun eda pjalfun eigi ad bjoda einstaklingum svo ad peir styrki stodu sina a vinnumarkadi. Hins vegar er
margt sem bendir til pess ad leggja purfi mikla aherslu & ad pjalfa einstaklingsbundna haefnispeetti.

og pjalfun starfsmanna. Hvad sem 6llum agreiningi um talkun
og nalganir a hugtakinu mannaudsstjornun lidur pa hafa ordio
miklar breytingar i stjornun starfsmannamala sidustu aratugi.
John Storey (2001) skilgreinir mannaudsstjérnun sem sértaeka
nalgun & stjornun starfsmanna innan skipulagsheilda sem
hefur pad meginmarkmid ad hjalpa skipulagsheildum ad 60l-
ast samkeppnisforskot. bessu markmidi er haegt ad na med
stefnumioudum adferoum mjog heefra starfsmanna sem syna
mikla hollustu og tryggd. Grundvallaratridio segir Storey (2001)
er ad vanda val starfsmanna og sinna starfspréun peirra innan
skipulagsheilda.

Nokkud hefur verid fjallad um samspil mannaudsstjorn-
Eirfkur Hilmarsson unar og stéttarfélaga (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2003;

STETTARFELOG OG MANNAUDS- Kelly, 1998; Pettinger, 2000, Boeri, et.al. 2001). Med tilvist

STJORNUN

Hugtakid mannaudsstjornun (e. human resource management)
hefur nokkud vioteeka merkingu innan stjérnunarfreedanna
(Torrington o.fl., 2005). Mannaudsstjornun snyst ad storum
hluta um leioir til ad skapa fyrirteekjum samkeppnisforskot par
sem dyrmeetasta audlindin er starfsfélkid, mannaudurinn. Sam-

keppnisforskoti er m.a. haegt ad na med markvissri starfsproun

og innleidingu mannaudsstjornunar hafa stéttarfélog stadio
frammi fyrir premur valkostum: sitja hja adgerdarlaus og sja
hvad framtidin ber i skauti sér, berjast gegn adferdafraedinni
eda medtaka bodskapinn. Almennt hafa stéttarfélog kosid ad
sampykkja innleidingu nyrra stjornunarhatta og a sama tima
hafa stéttarfélog morg hver breytt aherslum sinum (Gylfi Dal-
mann Adalsteinsson, 2003; Ingibjérg Edvaldsdéttir, 2008). |

bdk sinni Jobshift: How to prosper in a workplace without
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jobs segir William Bridges (1994) ad eitt meginhlutverk stétt-
arfélaga verdi ad leggja aherslu & ad tryggja samkeppnis-
stodu félagsmanna i umhverfi par sem mikil samkeppni rikir
& milli starfsmanna. Menntunarhlutverk stéttarfélaga mun
eflast og hlutverk peirra mun i rikara meli sntiast um ad
tryggja samkeppnisstédu félagsmanna og undirbta pa fyrir
breytingar & vinnumarkadi med pvi ad gera pa starfshaefa og
betur i stakk buna til ad bregdast vid breytingum.

Eitt birtingarform pessara breytinga er breytt ahersla i
kréfugerd og métun kjarasamninga. Sigridur bradur Stefans-
dottir (2004) kemst ad peirri nidurstédu i rannsokn sinni a
préun si- og endurmenntunar i kjarasamningum a almennum
vinnumarkadi & arunum 1990-2004 ad pessir peettir hafa
fengio aukid veegi i kjarasamningum. Réttur launpega til
menntunar og fraedslu jokst talsvert & timabilinu. Adilar
vinnumarkadarins 16gou mikla dherslu @ menntun og fraedslu
og birtist pad m.a. i békunum vid kjarasamninga sem gerdir
voru a timabilinu. Sigridur bendir & ad vatnaskil urdu vid gerd
kjarasamninganna 1997 og 2000 pegar samkomulag nao-
ist um fjarmoégnun sérstaks starfsmenntasjods verslunar- og
verkafdlks en pad syndi fram & mikilveegi si- og endurmennt-
unar i kjarsamningum.

Ingibjérg Edvaldsdéttir (2009) hefur kannad préun
kjarasamninga VR & arunum 1977-2008. Hun kemst m.a.
a0 peirri nidurstodu ad greina megi meiri aherslur & patt
einstaklingsins i kjarasamningum med einstaklingsmioud
akvaedi ad leidarljosi, s.s. persdnubundin laun og launavid-
t6l. Med persénubundnum launum er att vid ad laun eigi ad
endurspegla menntun, abyrgd, haefni og feerni starfsmanna
asamt innihaldi starfsins og peirri dbyrgd sem fylgir starf-
inu. Samfara pessum breytingum hafa stéttarfélog eins og
VR bodid félagsménnum upp a namskeio i launaviotélum.
Pessi namskeid hafa gengid Gt & pad ad einstaklingar pekki
styrkleika og veikleika sina, greini helstu haefnispeetti sina og
komi auga & a hvada svidum peir helst vilja beeta sig. Pannig
er lagour grunnur ad pvi ad patttakendur komi auga a haefni,
feerni og pekkingu sem parf til ad bera og nyst getur i starfi.
Enn fremur er farid yfir grunnatridi i samningataekni. | kjara-
samningum er akvaedi um ad félagsmadur eigi rétt & sérstoku
viotali vio vinnuveitenda sinn par sem til umraedu eru starfs-

kjor hans. Nokkur gagnryni hefur komid fram & markadslaun
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og st gagnryni hefir m.a. snGid ad pvi ad byrdar séu lagdar
a félagsmenn ad peir beri abyrgd a eigin kjarabarattu. Hug-
myndafraedin & bak vid petta er ad sérhver starfsmadur sé i
stoougri starfsproun, sé i raun pad starfsheefur ad hann geti
borid og beri abyrgd & sjalfum sér. [ kjéIfar efnahagshrunsins
i oktdber 2008 hafa morg pessara svokélludu launaviotala
snuist i launaleekkunarviotol. Pessi umraeda leidir hugann ad

hugtékunum starfspréun og starfshaefni.

STARFSPROUN OG STARFSHAFNI

Krofur til starfsmanna aukast sifellt. | natimavinnuumhverfi er
sérhver launpegi sinnar gaefu smidur og segja ma ad svelti sitj-
andi kraka en fljigandi feer. Ef starf & ad endurspegla abyrgo,
haefni og feerni starfsmanna er mikilveegt fyrir starfsmenn a0
huga vel ad menntun sinni og vera i stédugri proun. [ rann-
sokn Gudrdnar Laru Skarphédinsdéttur (2008) a helstu eigin-
leikum besta samstarfsmannsins kemur fram ad hann byr
yfir léttleika, jakveedni, virkri patttdku i starfi og nytur vird-
ingar samstarfsmanna. Hér er frekar um personuleg einkenni
ad reeda en starfstengd. puridur Helga Kristjansdéttir (2007)
kemst ad peirri nidurstodu i rannsokn, sem nadi til 209 stjorn-
enda i einkageiranum og i opinbera geiranum, ad peettir, sem
stjiornendum pykir mikilveegastir i fari starfsmanna, eru sam-
viskusemi, jakvaedni, dugnadur og stundvisi.

Rannsoknir Gudrdnar og puridar syna glégglega hversu
mikilveegir personulegir peettir eru i fari einstaklinga.

Starfspréun gengur Ut & ad proast i starfi, tileinka sér nyja
pekkingu, feerni og haefni. Adur fyrr var talid ad starfspréun
vaeri a abyrgd yfirmanna en nt er pad almenn skodun ad sér-
hver starfsmadur beri 4byrgd 4 eigin starfspréun. Haegt er ad
lita & starfspréun sem fjarfestingu, baedi fyrir starfsmanninn
sjalfan og vinnustadinn. Gott er fyrir félk ad hafa einnig i huga
ad starfsmissir geeti verid handan vid hornid og pvi mikilveegt
ad vera i stakk buid til ad seekja um nytt starf og hafa pa feerni,
haefni, pekkingu og reynslu sem audveldar starfsleitina.

Stundum hefur hugtokunum starfspréun og starfsframa
verid ruglad saman; starfsframi gengur Gt & pad ad klifra
upp metordastigann en starfspréun ad vera betri i starfinu og
tileinka sér nyja feerni. Segja ma ao starfsmenn leggi & pad

aherslu ad fa sanngjorn laun fyrir sanngjarnt vinnuframlag,
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fiolpaett verkefni i vinnunni, naegilega pjalfun asamt vel skil-
greindri starfspréun. pad er afar mikilveegt a timum nidursveiflu
og niourskurdar a0 gaeta vel ad préun og pjalfun starfsmanna.
Pad er alltof algengt ad fyrirteeki dragi 0r framlagi til pjalfunar
og freedslu en a hinn bdginn er margt sem bendir til pess ad
pau fyrirteeki, sem halda i horfinu med fraedslu og pjalfun, séu
fljotari en ella ad na sér a strik pegar uppsveiflan kemur aftur.
Natengt hugtakinu starfsproun er hugtakio starfshaefni. Skyra
ma hugtakid starfshaefni med mynd nr. 1.

Mynd 1. Likan fyrir fyrirmyndarstarfsmenn.
Heimild: Claus Mgaller (1992)

Starfsmadur hefur getu til ad sinna starfi

Nei Ja
) Fluttur til i starfi Hvatning
Nei Brottrekstur
Starfsmadur
hefur vilja til

ao sinna starfi | Starfsmadur feer | Starfsheefni
videigandi pjalfun | Fyrirmyndar
Ja starfsmadur

Markmidid med starfshaefni er ad allir starfsmenn hafi getu
og vilja til ad sinna starfinu. Starfsmadur, sem hvorki hefur
getu né vilja til ad sinna starfi, a pad & haettu ad vera fluttur til
i starfi eda sagt upp. Starfsmadur, sem hefur getu en skortir
vilja, parfnast hvatningar i starfi svo ad hann eigi moguleika
& a0 verda fyrirmyndarstarfsmadur. Sa starfsmadur, sem
hefur ekki getu til ad sinna starfi sinu en hefur til pess vilja,
parfnast videigandi pjalfunar og freedslu til ad ddlast fulla
starfshaefni og verda fyrirmyndarstarfsmadur. Fyrirmyndar-
starfsmadurinn er sa sem byr yfir fullri starfshaefni, nytur
umbods til athafna, faer teekifeeri og verkefni vio heefi, hefur

getuna til ad sinna starfi og vilja til ad sinna pvi.

HVERNIG MA BREGBDAST VID AT-
VINNULEYSI?

Rikinu, sveitarféldgum, adilum vinnumarkadarins og fleirum
er tlad a0 skapa umhverfi fyrir blémlegt atvinnulif og fulla
atvinnu. Stjornvold setja fram atvinnustefnu sem horfir ekki
bara til skamms tima heldur til lengri tima. Stéttarfélog og
vinnuveitendur purfa ad méta markvissar adgerdir sem skapa

stéougleika & vinnumarkadi en pad eru forsendur fyrir atvinnu-
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|ifio til ad takast & vio erfio verkefni. Sidast en ekki sist pa parf
einstaklingurinn ad treysta a sjalfan sig. Hann parf ad styrkja
st60u sina & vinnumarkadi med pvi ad huga ad starfsheefni
sinni og starfspréun. Sa sem er i atvinnuleit parf ad huga ad
bestu adferdum eda leidum til ad landa starfi.

Starfshaefni einstaklinga veltur 8 mérgum pattum, par a
medal starfsreynslu og menntun, en persénubundnir paettir
eru einnig mikilveegir og margt er haegt ad gera til a0 efla
persénulega peetti. | peim efnum eru i fullu gildi ordatil-
teekin sveltur sitjandi kréka, fljigandi feer, hver er sinnar
gaefu smidur og madur uppsker eins og madur séir. [ nylegri
grein sem birtist i Harvard Business Review i ndvember & sio-
asta ari er fjallad um pad hvernig einstaklingar geta haldid
starfi sinu & timum kreppu og nidursveiflu; svarid var einfalt,
vera hamingjusamur og brosa (Banks og Coutu, 2008). bvi
er stundum haldid fram ad sa sem er ad rada i starf taki
akvordun um rddninguna 4 fyrstu 30 sekindum vidtals, fyrsta
viomot skiptir miklu mali og getur t.d. handtak i upphafi
radio Urslitum. Fyrirteeki purfa vid radningu ad rada premur
atrioum i rod eftir mikilvaegi: menntun, reynslu og persénu-
leika. Oft er persénuleiki settur i fyrsta seeti vid rédningu.

Elin Valgerour Margrétardottir (2006) gerdi rannsokn sem
nadi yfir vinnumarkadsurraedi sem atvinnuleitendum stendur
til boda og hvort pau Urraedi standi undir og séu i samraemi
vid kréfur vinnumarkadarins og yti pannig undir starfshaefni
einstaklingsins. Rannsoknin byggist a 11 viotolum. Sex vio-
tol vid atvinnuleitendur sem voru spurdir hvernig peim gengi
ao fota sig i breyttu vinnuumhverfi og hvernig peir upplifou
studning sem peim st6d til boda. Fimm vidtdl vid stjornendur
og sérfraedinga sem voru spurdir um vidhorf sitt til prounar
vinnumarkadarins og til starfsmanna. Helstu nidurstodur
voru paer ad pd mikio veeri lagt upp ur gildi menntunar a
vinnumarkadi skipta einstaklingsbundnir haefnipeettir miklu
mali pegar stjornendur eru ad velja starfsmenn. Elin bendir &
ad vinnumarkadsurraedin gangi ad storum hluta Ut & almenn
namskeid en pad vanti ad pjalfa upp einstaklingsbundna
hafnispaetti samhlida. [ atvinnuauglysingum mé sja hversu
mikil &hersla er 16gd & persénulega paetti. | medfylgjandi
toflu ma sja einstaklingsbundnar heefniskréfur sem gerdar
eru til starfsmanna eins og peer birtast i atvinnuauglysingum

Morgunbladsins i 4gust 2009.
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Mynd 2. Einstaklingsbundnar haefniskrofur til
starfsmanna samkvaemt atvinnuauglysingum Mbl.
i dgust 2009. Heimild: www.mbl.is agust 2009.

Ahugasamir pjonustulund
Sjalfstaedi i vinnubrogdum Frumkveedi
Metnadur Kraftur
Tilbtinn ad leggja sig fram | Jakveedni

Samskiptaheefni Vilji til a0 takast &

vio krefjandi verkefni
Skipulag i vinnubrogdum Geta unnio undir alagi
Leerdomsuvilji Sveigjanleiki

Geta unnio i hopi Adlogunarhaefni

Jakvaednin og adrir persénubundnir peettir geta komid manni
langt eins og rannsékn Gudrunar Laru Skarphédinsddttur
(2008) synir en pegar upp er stadid ma leida likur ad pvi ad
samkeppnisstada launpeganna velti mest & haefni peirra og
pekkingu og par skilur oftast a milli feigs og 6feigs. bekking
og feerni, sem einstaklingar 6dlast i skéla, nytist flestum i

starfi og skdlaganga eykur starfshaefni folks (Eirikur Hilmars-
son, 1989); skiptir pa litlu mali hvort faerninnar er aflad med
almennri skélagongu eda endurmenntun. Aukin starfshaefni
kemur m.a. fram i pvi ad atvinnupatttaka peirra sem hafa
lengri skélagdngu ad baki er meiri en hinna og atvinnuleysi
er meira i hopi peirra sem minni formlega skélagéngu hafa.
betta ma sja i opinberum télum & islandi (Hagstofa, 2008)
og alpj6dlegum samanburdartélum (OECD, 2009). A mynd
3 ma sja hlutfallslegt atvinnuleysi i rikjum OECD eftir lengd
skélagongu.

Atvinnupétttaka er mikil & fslandi i samanburdi flest
OECD-riki og lengst af hefur verid vinnuaflsskortur & fslandi
og pvi litid atvinnuleysi. Alpjédlegur samanburdur synir ad
sterk fylgni er milli atvinnupatttoku og atvinnuleysis; i rikjum
par sem atvinnuleysi er mikid er atvinnupatttaka litil og
6fugt. Sterkt samband er & milli atvinnupatttoku og atvinnu-
leysis annars vegar og lengd skélagdngu. peir sem lokid hafa
stuttri skolagongu eru liklegri til ad vera an atvinnu, annad-
hvort sékum pess ad peir eru ekki a vinnumarkadi eda fa ekki
vinnu. A hinn béginn er atvinnupatttaka mikil hja peim sem

lokid hafa langri skélagongu og atvinnuleysi minna (OECD,

Mynd 3: Atvinnuleysi eftir menntun 25-64 ara, 2007. Heimild: OECD, 2009.
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Mynd 4. Hlutfall starfandi & vinnumarkadi sem hafa
Heimild: Eurostat, 2009a.
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2009). Hins vegar virdist atvinnupatttaka ekki vera mest hja
pjédum par sem skdlaganga er lengst. Eins og medfylgjandi
mynd 4 synir pa er hlutfall peirra sem lokid hafa framhalds-
skola- eda haskélaprofi leegra & islandi en i flestum Evrépu-
rikjum en atvinnupatttaka er eigi ad sidur par mjog mikil og
atvinnuleysi hefur lengst af verid litid (Eurostat, 2009a).

ENDURMENNTUN

Formleg endurmenntun er til pess fallin ad auka starfsheaefni
folks. Til ad styrkja stédu sina a vinnumarkadi parf folk ad
vera i st6dugri starfsproun, huga ad starfsheefni og vera til-
btid ad proast og vaxa i starfi. Ein leid til pess er ad stunda
nam med vinnu, seekja ndmskeid a vegum stéttarfélaga og
annarra félagasamtaka eda med 6drum heetti auka pekkingu
og feerni. Hvort sem einstaklingur er i starfi eda i atvinnuleit
er mikilveegt a0 hafa i huga paer krofur sem gerdar eru til
starfsmanna. Segja ma ad einstaklingur, sem er i starfi, purfi
ad leggja mikla aherslu & starfsproun og starfshaefni til ad
vidhalda samkeppnisstddu sinni innan fyrirteekis. Hins vegar
gilda adrir paettir fyrir pa sem eru i atvinnuleit.

Télur Hagstofu Evrépusambandsins syna ad Islendingar

eru medal peirra pjéda sem hvad mesta aherslu leggja a
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lokid framhalds- eda haskélanami 2008.
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endurmenntun (Eurostat, 2009). Eins og mynd 5 ber med sér
voru ad medaltali um 10% kvenna & aldrinum 25-64 éra i
27 rikjum Evrépusambandsins pétttakendur i endurmennt-
unarnami sem stod yfir i a.m.k. fjorar vikur & arinu 2008 en
batttaka kvenna & Islandi var um 30 présent. Adeins i Svi-
bj6d og Danmérku var patttakan meiri. Karlar 4 islandi eru
eftirbatar kvenna pegar kemur ad endurmenntun par sem
beirra patttaka er 20% en pad er pé langt yfir medaltali
[6ndum ESB sem er 8%.

Starfshaefni er einkar mikilvaeg i ljosi pess ad vinnumark-
adurinn breytist hratt. Eirikur Hilmarsson og Gylfi Dalmann
Adalsteinsson (2009) benda & pad i grein sinni Hvar ma
finna storf? ad i venjulegu arferdi eru miklar breytingar &
vinnumarkadi, minnst 10% allra starfa & vinnumarkadi eru
ny, p.e. styttra en 12 manudir sidan pad vard til. Peir benda
a ad st6oug endurnyjun starfa sé eitt af einkennum sveigj-
anlegs vinnumarkadar, fjoldi starfa hverfur og ny storf verda
til. Flest nyrra starfa eru keimlik stérfum sem fyrir eru en hinn
mikli fjoldi nyrra starfa gefur eigi ad sidur til kynna hversu
mikil endurnyjun er & vinnumarkadi og mikilveegt fyrir folk
ad endurnyja pekkingu sina og feerni til ad fylgja prouninni
og hafa pa starfsheefni sem krafist er & vinnumarkadnum a

hverjum tima. Sérheefni getur skapad samkeppnisforskot en

GATT - ARSRIT - 2009



VINNUMARKADURINN

Mynd 5. patttaka i minnst 4 vikna endurmenntunarnami. Heimild : Eurostat, 2009.
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fiolheefni er sennilega betri trygging fyrir flesta launamenn.
Eldra folk parf sérstaklega ad huga ad endurmenntun sinni til
ad ekki myndist gja milli peirra sem eldri eru og hinna yngri
en pad getur leitt til pess ad moguleikar hinna eldri verdi

minni pratt fyrir langa starfsreynslu.

UMRAZDBUR OG LOKAORD

A3 missa vinnu er mikid afall. Stundum er sagt ad erfidasta
vinna i heiminum sé ad vera an vinnu. Pad er skylda sam-
félagsins ad leggja allt kapp a ad skapa storf fyrir vinnufusar
hendur og koma lifveenlegum fyrirteekjum til hjalpar. par
skiptir miklu mali ad stjornvéld skapi skyra atvinnustefnu,
stéttarfélog og vinnuveitendur vinni sameiginlega ad peim
markmidum ad skapa stédugleika & vinnumarkadi og ein-
staklingar beri abyrgd a starfshaefni og starfspréun sinni. pad
er margt sem bendir til pess ad sveigjanleiki hins islenska
vinnumarkadar leidi pad af sér ad atvinnuleysi geti minnkad
hratt. | kjélfar efnahagslegrar nidursveiflu méa reikna med
a0 mynstur atvinnupatttoku breytist, fleiri leggja leid sina
i skdla og vinnutimi styttist. bad eru ymsar leidir feerar til
a0 bregdast vid atvinnuleysi, s.s. teekifeeri nyskopunar og

préunar, efla og styrkja menntun vinnuaflsins og auka starfs-
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haefni starfsmanna, auka vid pjalfun og fraedslu starfsmanna,
huga ad einstaklingsbundnum haefnispattum atvinnuleit-
enda, minnka starfshlutfall peirra sem eru pegar i starfi til
ad koma i veg fyrir uppsagnir, fidlga hlutastorfum, flyta
starfslokum peirra sem pad kjésa og peim bodid ad heetta
fyrr en ella, svokollud sjalfviljug starfslok. Sagan og reynslan
synir okkur ad atvinnuleysi mun ekki vara lengi, sveigjanleiki
islensks vinnumarkadar mun hjalpa okkur, adlégunarhaefni
kerfisins er pad mikid. Atvinnuleysi minnkar med haekkandi
menntunarstigi en aukin formleg menntun ein og sér er ekki
tofralausn, einstaklingar purfa ad huga vel ad persénulegum
proska sinum og eiginleikum likt og nidurstada rannsoknar
Gudranar Laru feerir okkur heim sanninn um, p.e. ad huga ad
jakvaeoni, léttleika og virdingu.
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ABSTRACT

It is devastating to lose your job. Being unemployed has been
said to be the hardest job there is. Society is duty bound
to do its utmost to promote job availability for those who
seek employment and assist viable companies. It is crucial
that the authorities put forward a clear industrial policy, that
trade unions and employers combine their efforts to achieve
stability in the labour market, and that individuals accept
the responsibility for their competence and career develop-
ment. There are indications that the flexibility of the Icelan-
dic labour market can reduce unemployment rapidly. With
the recession employment patterns are liable to change;
more people seek education and working time is shortened.
Unemployment can be countered in various ways: for exam-
ple by support for innovation and development, promotion
and strengthening of the education of the workforce, by
reinforcing employability and increasing the training and
education of the employees, by paying attention to the vari-
ous competences of job seekers, by reducing work-hour ratio
of employees to avoid dismissals, increasing part-time jobs
and, and by encouraging voluntary early retirement. History
has shown that there will not be long-term unemployment,
the flexibility of the Icelandic labour market will avert that,
the adaptability of the system is sufficient.
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