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Inngangur

Nam fyrir ofagleerda starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjonustu er hannad af Midst6d
simenntunar a Sudurnesjum.

Namid er 61 kennslustund. Menntamalaraduneytid hefur sampykkt ad meta megi pad
til styttingar nams i framhaldsskéla um allt ad 5 einingar. Meta ma namid & maéti allt
ad 5 einingum i vali, 5 einingum a kjorsvidi og/eda til almennra greina eftir styrkleika
viokomandi einstaklings.

Tilgangur ndmsins er ad studla ad jakveedu vidhorfi ndmsmanna til aframhaldandi nams,
audvelda peim ad takast & vid ny verkefni i vinnu og auka gaedi i starfi. I ndminu er 16g®
ahersla @ ad namsmenn laeri ad laera, efli sjalfstraust sitt og lifsleikni. Namid er zetlad
fullordnu félki & vinnumarkadi, eldra en 20 dra og med stutta skélagéngu.

Namsskra pessi er atlud namsmonnum, leidbeinendum og peim sem vilja bjéda nam
af pessu tagi. Namsskrain er einnig atlud peim sem vilja leggja mat & pydingu
namesins til starfs, aframhaldandi nams eda annars sem nam af pessu tagi kann ad
hafa pyd&ingu fyrir.

Namsskra pessi er gefin Ut af Fraedslumidsttd atvinnulifsins med pad ad markmidi ad auka
skilvirkni og geedi nams, gera nam gagnseerra og audvelda styttingu a framhaldsskélanami.

Fraedslumidstdd atvinnulifsins gerir krofur til peirra sem heimild fa til ad nota namsskra
pessa um ad peir framfylgi formlegu gaedakerfi sem FA prdar og vidurkennir, einnig ad
framkvaemdaradili framfylgi skilgreindum kennslufreedilegum kréfum sem prdadar verda og
vidurkenndar af FA.
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P . Forsendur nams

Nam byggist & frammistédu og abyrgd einstaklings en einnig samvinnu og samabyrgd
allra sem koma vid sbgu pess. Namsarangur er ekki adeins vitnisburdur um
frammistédu einstaklings. Namsarangur er einnig vitnisburdur um adstaedur til nams
og vitnisburdur um arangur af samvinnu ndmsmanna og leidbeinenda.

Til ad styra pessu nami parf leidtoga sem lita & sig sem leidbeinendur og leidségu-
menn. Namsefni, framsetningu og framvindu ndms verdur ad snida ad forsendum
namsmanna. Adbunadur og adstada verda ad haefa fullordnu folki.

Namsmenn fagnamskeidsins eru @ misjéfnum aldri, med mislangan starfsaldur i olikum
stérfum. Reynsla peirra er pvi afar misjéfn og misjafnt hve langt er um lidié fra pvi peir voru
sidast i skéla. Engar krofur eru gerdar til lagmarksskolagébngu adur en nam hefst.
Namsmenn gangast ekki undir formleg prof.

Leidbeinandi parf ad hafa faerni til ad skilgreina parfir, tilgang og markmid starfs sins
med namsmonnunum og skilgreina pa med tilliti til forpekkingar, markmida og leida.
Hann parf ad geta radad nidur namsefni med tilliti til markmida, skipulags efnis og
timasetninga. Leidbeiningarnar eiga ad vera vid hefi fullordinna namsmanna og i
samraemi vid krofur sem gerdar eru til ndmsadstodu peirra.

Leidbeinandi verdur ad bua yfir samskiptafeerni til ad tengjast nAmsmonnum og vinna
traust peirra. Hann a ad skapa vinsamlegt andrimsloft og syna hinum fullordna nams-
manni - reynslu hans og pekkingu - fulla virdingu. Enn fremur parf leiébeinandi ad gera
sér ljésar astaedur namsmanns til ad taka patt i ndminu og markmidum hans med pvi.
Leidbeinandi verdur einnig ad gera sér grein fyrir algengum hindrunum i nami
fullordinna (eins og t. d. kvida og 60ryggi) og bregdast a videigandi hatt vid peim.

Leidbeinanda ber ad 6rva og hvetja ndmsmenn og leggja sig fram um ad svara pérfum
peirra fyrir Utskyringar og endurgjof. Hann verdur ad gera sér ljost ad edlisleegar
forsendur til ad lezera eru mismunandi. bvi er gerd krafa til pess ad framsetning hans sé
ekki einhaef eda vélreen heldur lagi sig ad mismunandi feerni peirra med bad fyrir
augum ad audvelda peim nam. Enn fremur parf framsetning og vidfangsefni ad hafa
sem mesta skirskotun til veruleika og reynslu ndmsmanna.

Namsmenn eiga ad fa teekifeeri til ad spreyta sig & margvislegan hatt. Verkefnavinna,
atvikakonnun, hlutverkaleikur, verklegar afingar upp a eigin spytur eda i hopi, rok-
reedur, umraedur og sjalfsmat eru daemi um adferdir sem leidbeinandi getur beitt i pvi
skyni ad sem flestir finni namstaekni og namshrada vid heefi sitt.

Mikil ahersla er 16gd & ad leidbeinandi og namsmenn fari sem oftast yfir pad sem hefur
aunnist. Leidbeinandi & ad hafa faerni til ad meta drangur ndmsmanna an pess ad nota
hefébundin préf, meta namsferlid, nota simatsadferdir og gefa skyrslu um nidurstééur.

Framkvamdaradila ber ad framfylgja gaedakerfi og kennslufraedilegum kréfum sem FA
proar og/eda vidurkennir.
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Hugtok i namsmarkmidum

I ndmsmarkmidum fagnamskeidsins eru eftirfarandi hugtok notud:

kynnast i merkingunni komast i kynni vid, vita af einhverju.
bekkja i merkingunni bera kennsl 3, atta sig &, hafa vitneskju um.

auka faerni sina i merkingunni ad eflast, ad taka framforum i vidkomandi nams-
grein fra pvi ad namsmadur hof nam.

vera feer um i merkingunni hafa & valdi sinu, geta eitthvad sem madur hefur lzert,
kunna ad gera eitthvad, hafa leert vinnubrégd, gera sér grein fyrir einhverju, vita
hvernig eitthvad er.

Lokamarkmio

Lokamarkmid namsins eru ad namsmadur

auki faerni sina i ndmspattum fagnamskeidsins.
hafi jakvaed vidhorf til &framhaldandi nams.
beeti sjalfsoryggi sitt og auki feerni sina i samskiptum vid adra.

auki faerni sina til ad pekkja og tja tilfinningar sinar, bera virdingu fyrir tilfinn-
ingum annarra, nota og notfaera sér gagnryni uppbyggilega.

auki feerni sina til ad setja markmid og vinna markvissar.

efli med sér frumkvaedi og framtakssemi.

pekki starfsskyldur sinar og kréfur sem gerdar eru til starfsmanna.
geti greint drangurspeetti i starfi sinu og metid frammistédu sina.

hafi meett i a. m. k. 80% kennslustunda & fagnamskeidinu.

Formleg prof eru ekki 16gd fyrir en mikil dhersla 16gd a ad leidbeinandi og namsmenn
fari sem oftast yfir pad sem hefur dunnist og framfarir hja namsmaonnum séu tryggdar.
Leidbeinandi @ ad hafa faerni til ad meta arangur nadmsmanna an pess ad nota
hefdbundin préf, meta namsferlid og nota simatsadferdir.
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7‘ _ Skipulag nams

Namid er samtals 61 kennslustund. Hver kennslustund er 40 minutur. Namsmenn eiga
ekki ad vera fleiri en 18. Lesblindum og peim sem strida vid erfida lestrarerfidleika a
ad lidsinna pegar pess er porf.

MEskilegt er ad umsjonarmadur namsins sjai um kynningu namsskrar og dagskrar
namsins og verdi i augum namsmanna pungamidja skoélastarfsins. Hann sér til pess ad
skorun namspatta verdi eins litil og kostur er.

Heimilt er ad breyta vaegi einstakra patta namsins, fella nidur namspeetti og beeta vid
adra eda baeta skyldum namspattum vid an pess pd ad draga ur heildarfjélda ndms-
stunda enda fari breytingin ekki i baga vid markmid fagnamskeidsins né tilgang pess.

Pessi namsskra byggist a eftirfarandi namspattum:

Namspaettir Kst

Kynning

Personuleg markmidasetning
Starf af lifi og sal

Frumkvaedi og framtakssemi
Vinnuumhverfio

Hreinlaeti og snyrtimennska

Ad efla sjalfstraust og sjalfsoryggi
Samtalstaekni

Gagnryni - ad ryna til gagns eda finna ad
Samskipti

Ad auka bjartsyni og barattuvilja

= Hh O 01 & 0O »h O O O O =

Mat a nami og namsleid

Samtals 61
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Namspattir og lysingar

Um namsmarkmid, namslysingar, namsadferdir og namsefni ber almennt ad hafa i
huga ad o6ll umgjord og framkveemd namsins er til ad greida fyrir nami, enn fremur ad
namsmenn fagnamskeidsins hafa misjafna lifsreynslu, lzera med mismunandi haetti og
burfa til pess mislangan tima. Framsetning namsefnis, veaegi og innihald namspatta
verdur pvi ad laga eins og kostur er ad pérfum peirra.

Naudsynlegt er ad forpekking namsmanna sé konnud i upphafi namspatta. Leidbein-
endur laga efni sitt og adferdir sinar ad pekkingu namsmanna og pérfum fullordins
folks sem er ad reyna sig i nami jafnvel eftir langt hlé.

1 kennslustund

Namsmarkmid:

Ad namsmenn

e bekki forsendur pessa nams, krofur sem gerdar eru til ndmsmanns, namsmanna-
hoépsins, leidbeinenda og ndmsadstzedna.

e kynnist hverjir 6drum.

e verdi feerir um ad tja vaentingar sinar til ndmsins.

Namslysing:

Meginahersla er 16gd & markmid og forsendur namsins, einnig ad leida i |jos veentingar
sem namsmenn hafa til ndmsins. Losad er um spennu jafnframt pvi sem namsmenn
kynnast hverjir 6drum og umsjénarmanni namsins.

Namsaodferd:

Kynning, umraedur, hépvinna og einstaklingsvinna. Ndmsmenn eru virkjadir i kynningar-
adferd sem losar um spennu jafnframt pvi sem peir kynnast.

Namsefni:

Namsskra fagnamskeidsins og dagskra.
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W _ Personuleg markmidssetning

8 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn
e auki einbeitni sina.
e auki sjalfsoryggi sitt.
¢ kynnist markmidssetningu og markvissari vinnubrégéum.

e verdi faerari um ad setja sér markmid.

Namslysing:

Meginaherslan er a tilgang pess ad setja sér markmid, hvernig madur setur sér
markmid og hvernig fordast ma helstu mistok sem gerd eru pegar markmid eru sett.

Namsadferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, umraedur og verklegar afingar.

Namsefni:

T.d. glaerur og 6nnur fylgiskjol fra leidbeinanda.
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¥ . Starf af lifi og sal

6 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn

verdi faerir um ad greina arangurspeetti i starfi sinu.
e verdi faerir um ad greina eigin upplifun af starfi.

e verdi faerir um ad syna skilning a upplifun annarra.
e auki faerni sina i ad meta eigin frammistddu.

e auki sjalfstraust sitt.

Namslysing:

Ahersla er 16g8 & pad sem hvetur og pad sem letur og avinning pess ad vera gédur
starfsmadur, einnig ad leera ad meta sig ad verdleikum og mikilvaegi samskipta og
samstarfs.

Namsadferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, sjalfsmat, umraedur, hlutverkaleikir og hopstarf.

Namsefni:

T.d. verkefni, lesefni og glaerur fra leidbeinanda.
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\ Frumkvaedi og framtakssemi

6 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn
e auki faerni sina i markmidssetningu.
e verdi faerir um ad efla med sér frumkvaedi.

e auki framtakssemi sina.

Namslysing:

Ahersla er 16g8 & ad namsmenn takist & vid pad sem heldur aftur af peim, styrki
sjalfsmynd sina og sjalfséryggi.

Namsaodferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, sjalfsskodun, lausnaleikir, hlutverkaleikir og verkefni.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda, lesefni og verkefni.
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6 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn
o bekki starfsskyldur sinar.
e kynnist reglum um vinnuumhverfi sitt.

e pekki reglur um meetingu og vidverutima a vinnustad.

Namslysing:

Ahersla er 16gd & vinnuumhverfi®, vinnuréttarlegar reglur um starfsskyldur og &byrgs,
einnig meaetingu, vidverutima og veikindaforfoll.

Namsaodferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, deemisdgur, reynslusdégur og umragdur.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda og ljésritad efni.
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¥ . Hreinlaeti og snyrtimennska

4 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad ndmsmenn
o bekki krofur sem gerdar eru um persoénulegt hreinleeti og snyrtimennsku.
e bekki reglur sem gilda um hreinleeti & vinnustad sinum.

e verdi faerir um ad skipuleggja starfsumhverfi sitt.

Namslysing:

Ahersla er 16g8 & hreinleeti og snyrtimennsku, hvort sem um raedir i atvinnu eda &
perséonulegum forsendum, einnig ad namsmenn leeri ad skipuleggja starfsumhverfi sitt.

Namsaodferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, umraedur og hépvinna.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda og myndbond.
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¥ . Ad efla sjalfstraust og sjalfsoéryggi

8 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn

verdi faerir um ad greina edli hugsana sinna og hegdunar.
e verdi faerir um ad byggja upp jakvaeda sjalfsmynd.

e auki faerni sina i ad pekkja og tja tilfinningar sinar.

e auki faerni sina i jdkvaedu sjalfstali.

e auki faerni sina i samskiptum.

Namslysing:

Megindherslan verdur 16gd & ad namsmenn tileinki sér leidir til ad virkja afl jakvaeds
sjalfsalits, hvernig peir fa innsyn i eigin hugsanir og hegdun og 6délast meira 6ryggi i
samskiptum.

Namsaodferd:

T.d. sjalfsskodun, umraedur, lausnaleikir og aefingar.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda.
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_ — Samtalstaekni

6 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn
e auki faerni sina i skilvirkum samtolum.
e auki faerni sina i samtalstaekni.
e auki 6ryggi sitt i samtélum.

e auki sjalfstraust sitt.

Namslysing:

Ahersla er 16gd & helstu atridi samtalstaekni, svo sem virka hlustun, spurningataekni og
videigandi raddbeitingu og likamstjaningu, einnig tjaningu tilfinninga sinna og skodana
og tillitssemi vié tilfinningar og skodanir annarra jafnframt pvi ad gefa gaum ad
innihaldi, ordavali, rédd og likamstjaningu vidmeelandans.

Namsaodferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, umraedur og virk patttaka ndmsmanna. Namsmenn taka
patt i hagnytum aefingum par sem peir tileinka sér aukna samtalsfaerni.

Namsefni:

T.d. glaerur dsamt verkefnum fra leidbeinanda.
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Y~ Gagnryni — ad ryna til gagns eda finna ad

5 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn

verdi faerir um ad taka gagnryni a jakvaedan hatt.

auki faerni sina i ad taka gagnryni ekki persénulega.

verdi feerir um ad nyta sér gagnryni a uppbyggilegan hatt.

verdi faerir um ad gagnryna a uppbyggilegan hatt.

Namslysing:

Meginahersla er 16gé & vidbrogd og urvinnslu gagnryni og hvernig haegt er ad nyta sér
gagnryni til géds. Einnig hvernig namsmenn geta tileinkad sér pa hugsun ad gagnryni
beinist ekki ad peim personulega.

Namsaodferd:

Leidbeinandi kynnir efnid, hlutverkaleikir og umraedur.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda.
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6 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn

verdi faerari um ad vinna med 6drum.

kynnist umhverfi sinu og tileinki sér jakveett vidhorf til annarra.

auki umburdalyndi sitt gagnvart 6érum.

auki sveigjanleika sinn i samskiptum.

Namslysing:

Ahersla er 16g® & pad sem einkennir jakvaed og &rangursrik samskipti & milli folks,
einnig hvad skapar jakvaett andramsloft og léttleika.

Namsadferd:

Kynning leidbeinanda, uppbyggilegar afingar, rokreedur, munnleg tjaning, myndverkefni og
skrifleg verkefni. Hopvinna og hoplausnir. Virkni patttakenda og sérstada faer ad njota sin.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda, umraedur og fréttir.
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¥ . Ad auka bjartsyni og barattuvilja

4 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad namsmenn

e verdi feerir um ad greina tilhneigingar sinar til bjartsyni, svartsyni og
barattuvilja.

e verdi feerir um ad meta hvernig bjartsyni, svartsyni og barattuvilji getur haft
jakvaed og neikvaed ahrif.

e auki sjalfspekkingu sina.

Namslysing:

Logd er ahersla & ad skyra merkingu peirra hugtaka sem hafa ahrif @ hugsanir,
tilfinningar, hegdun og heilsufar folks. Einnig ahrif bjartsyni, svartsyni og barattuvilja a
daglegt lif.

Namsadferd:

Kynning leidbeinanda, greiningardaemi og umraeéur.

Namsefni:

T.d. gleerur fra leidbeinanda.
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W — Mat a nami og namsleid

2 kennslustundir

Namsmarkmid:

Ad ndmsmenn
e leggi mat 8 ndamid og markmid pess
e bekki abyrgd sem fylgir pvi ad meta sjalfa sig og adra

¢ leggi mat @ markmid sin og framfarir sinar i ndminu

Namslysing:

f lok ndmsins fara namsmenn yfir hverju ndmid hefur skilad hverjum einstokum og
hopnum i heild. NdAmsmenn skoda markmid sem peir settu sér i upphafi namsins og
vaentingar til pess og bera saman vid stodu sina i lok nams.

Leidbeinendur meta arangur ndmsmanna an pess ad nota hefédbundin préf, meta
namsferlid og nota simatsadferdir, t.d. gatlista til ad stadfesta ad namsmenn hafi nad
lokamarkmidum namsleidarinnar & vidunandi hatt svo og markmidum namspatta
namsins.

Namsmenn leggja mat & namid, markmid namsleidarinnar, skipulag vinnunnar,
leidbeinendur og adra paetti namsstarfsins.

Namsadferd:

Leidbeinandi stjornar umradum.
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Mat til styttingar nams i framhaldsskédla u

Menntamalaraduneytid hefur sampykkt ad meta Fagnamskeid I fyrir starfsmenn |
heilbrigdis- og félagspjonustu til styttingar 8 nami i framhaldsskdla til allt ad 5 einingum.
Meta ma namid & moti allt ad 5 einingum i vali, 5 einingum a kjorsvidi og/eda til
almennra greina eftir styrkleika viokomandi einstaklings.

Nam og namspaetti i pessu nami ma til deemis meta & moti eftirfarandi afongum i
ADALNAMSKRA FRAMHALDSSKOLA 1999:

LKN 103 Lifsleikni

SAL 103 Almenn sélfraedi

SAL 123 Heilsu- og proskasalfreedi
SAM 112 Samskipti

SMT 101 Samtalstaekni

Til ad meta styrkleika einstaklings er haagt ad nota einhverja af eftirtéldum adferéum:

1. Framlégd gogn um fyrra nam, t.d. stadfestingu fra leidbeinanda i Fagnamskeidi I
fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjonustu

2. Starfsferilsskra
3. Viétol vid einstakling, par med talid sjalfsmat

4. Stoduprof

Ekki er tryggt ad namsmadur geti nytt allar einingarnar til styttingar &8 nami i
framhaldsskadla, pad fer eftir tegund nams og namsferli vidkomandi namsmanns.
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Fraedslumidst6d atvinnulifsins ehf. var stofnud af Alpydusambandi Islands
og Samtékum atvinnulifsins i desember 2002.

Hlutverk hennar er ad vera samstarfsvettvangur stofnadilanna um
fullordinsfraedslu og starfsmenntun i samstarfi vid adrar freedslustofnanir a
vegum adildarsamtaka ASI og SA.

Fraedslumidstod atvinnulifsins vinnur samkvamt sampykktum og pjonustu-
samningi sem gerdur hefur verid vid menntamalaraduneytid.

Starfsemin beinist ad peim sem ekki hafa loki®d nami Ur framhaldsskoéla
og innflytjendum.

Markmidid er ad veita starfsmonnum, sem ekki hafa lokid profi fra
framhaldsskola, teekifeeri til ad afla sér menntunar eda baeta stédu sina a
vinnumarkadi.
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