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Bakgrunnur

« M.Ed. i stjéornun menntastofnanna

- Uttektir & sjalfsmatsadferdum fyrir Mennta- og
menningarmalaraouneytio

- Uttektamadur BSI i Bretlandi (British Standards
Institude) & gaedastjornunarkerfum fyrirteekja
og stofnanna

- Kennari BSI & Islandi i innleidingu og innri
uttektum geedakerfa

15 ara reynsla af geedamalum, m.a. geedastjori

ED PR

M t .
a?yi%ee:nnfn BSI A ISLANDI EHF



Dagskra

« EQM, European Quality Mark

- Adkoma BSI & islandi ad EQM

 Vidauki Freedslumidstdovar atvinnulifsins
- Tilgangur og markmi® vottunar oo S e
- Vottunarferlio
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EQM, European Quality Mark

Bakgrunnur EQM
s Leonardo da Vinci programme
= Leitt af Freedslumidstdd atvinnulifsins
s HOfst 2006
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Adkoma BSI & Islandi ad EQM

e Fraedslumiostoo atvinnulifsins leitar til BSI
- Uttekt samkvaemt EQM vidmidum (Pilot)

JUST A DARN
MINUTE! — YESTERDAY
YOU SAID THAT X
EQUALS TWO!

F = Ioa
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Pilot uttekt samkveemt EQM
viomioum

Tilgangur
- Ad framkveema uttekt a stjornkerfi freedsluadila
samkvaemt viomioum EQM

Markmio

« Ad kanna hvort EQM samraemist alpjodlegum
stjornkerfisstodlum og uttektaradferoum

« A0 koma meo tillogur um pad sem betur ma fara

- Ad koma mead tillogur ad pvi hvernig best er ad standa
ad uttekum og vottun
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Megin hugmynd stjornkerfisstadla

Act / \P|an
Chec&/ Do
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Megin hugmynd stjornkerfisstadla

» Skyrar krofur um lykilpaetti settar fram s.s.
= Skjalastjornun
= Umbotastarf
= Skrar sem parf ad vista
» Reglubundnar uttektir
- Adferoafreeoi vio uttektir — handahofskennd
urtok — random sample)
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Helstu niourstéour Pilot uttektar

« Hugtok ekki skilgreind — tryggir sameiginlegan
skilning

- Engar skyrar krofur um lykilferla i samanburoi
vio alpjodlega stjornkerfisstadla — krofur vantar

» Skyrar reglur um vottunarferlio

- EQM viomio parf ad skerpa
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Vidauki Freeoslumiostoovar

atvinnulifsins
- Akvedid ad gera vidauka vid EQM

- Hlutverk BSI & Islandi er ad sameina EQM
viomio og lykilferla stjornkerfisstadla i krofustadli

- UtbGa vottunarreglur
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Vidauki Freeoslumiostoovar

atvinnulifsins
. Lykilferlar
EQM (vidmio) alpj6dlegra FR/E:2012
Stjornkerfisstadla
L CIUNDULE0 *Grunnur ad -Krofustadall

FRAE:2012 FR/E:2012
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http://frae.is/
http://www.iso.org/iso/qmp
http://www.iso.org/iso/qmp
http://www.iso.org/iso/qmp
http://www.iso.org/iso/qmp
http://www.iso.org/iso/qmp

Tilgangur

- Tilgangur FRAE - vottunar er ao studla ad
kerfisbindingu lykilferla hja fraeedsluadilum

BSI A ISLANDI EHF



markmio vottunar

- a0 lagmarka ahaettu fraedsluadila a aod lykilferlar
virki ekki

- a0 framkvaema reglubundnar framhaldsuttektir til
ao lykilferlar virki

» a0 studla ad stbdugum umbotum a lykilferlum
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Vottunarferlio

« Umsokn

- Foruttekt (valkveett)

= 1. ar Vottunaruttekt — vottun

= 1. ar Framhalds uttekt (6 manudir)

= 2. ar Framhalds uttekt (6 manudir)

= 2. ar Framhalds uttekt (6 manudir)

= 3. ar Framhalds uttekt (6 manuair)

= 3. ar Framhalds uttekt (6 manudir)

= 4, ar Endurutgafa vottoros (ferlio hefst aftur)
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Talkk Wrir

Ur einu tré ma bua til pasundir eldspitna.
Ein eldspyta getur eydilagt pusundir trjaa.



