FREADSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

FARNI TIL FRAMTIDAR
SAMANTEKT A SKYRSLU

PANKABANKI UM FARNI TIL
FRAMTIBDAR

| jandar 2006 setti Norraena tengslanetid um nam fullord-
inna, NVL & laggirnar pankabanka med pad ad markmidi
a0 leggja grundvoll ad umraedum sem fara fram 4 vegum
Norraenu radherranefndarinnar um feerni til framtidar fra
sjénarhorni simenntunar.

Vidipankabankanumerumfull-

Framtidens traar fra 6llum norraenu I6ndunum,
kompetenser . . "y

L einstaklingar med élikan bakgrunn
= och hur vi utvecklar dem
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og reynslu: Harry Bjerkeng (NO),
Arne Carlsen (DK), Ingegerd Green
(SE), Leena Jokinen (FI) og Kristin
Astgeirsdottir (IS). Fulltrai NVL var
Sigran Kr. Magnusdottir (1S).

Vid vinnuna héfum vid fjallad

Skyrsla pankabanka um faerni til framtioar.

um nokkrar gagnrynar spurningar:
Hvernig mun atvinnulif og sam-
félog & Norourlondunum verda i
framtidinni? Hvada feerni verda fullordnir einstaklingar ad
bréa med sér til pess ad geta verid virkir? [ hvernig kerfum
og skipulagi er haegt ad proa pessa feerni? Hvernig getur
norreen menning lagt grundvoéll ad arangursrikri stefnu?
Til pess ad geta feert rok fyrir svérunum vid pessum
spurningum hofum vid lesid skyrslur, greiningar og baekur
og fjallad um peer. Vid héfum hist niu sinnum & fundum
0g pa hofum vid booid til okkar stjornmalaménnum og
fulltraum atvinnulifsins og fraedsluadila til pess ad heyra
hvao peir hafa til malanna ad leggja um stéduna i dag og

framtidina.

FRAMTIBARMYNDIR

A grundvelli strauma og stefna, sem vid teljum ad muni
hafa ahrif & naestu fimm til tiu arum, héfum vio dregid upp
rod framtidarmynda. Ekki ber ad lita & paer hverja fyrir sig
heldur skapa peer, i einni heild, framtidarmynd sem vio
I6goum til grundvallar vinnu okkar.

pratt fyrir ad vio lifum f sifellt hnattvaeddari heimi pa

verda forsendur fyrir alpjodlegum vexti til & stadbundnum

sveedum. Neaesta umhverfi okkar mun einkennast i auknum
meli af fjdlbreytileika sem lika verdur ad vera til stadar a
6llum svidum samfélagsins. Svaedin verda ad takast & vio
ad tryggja aologun, rydja ar vegi félagslequm hindrunum
og auka umburdarlyndi fyrir pvi sem er 6druvisi. Heefni
einstaklinganna til pess ad tileinka sér hid framandi er i
haesta mata tengd pekkingu og feerni.

Til pess ad sporna vid neikveedum alpjoédlegum loft-
lagsbreytingum verdum vid ad préa teekni vid orkudflun
sem byggist a endurnytanlegum orkulindum og breyta
lifsstil okkar i att ad minni neyslu & orku.

Til pess a0 halda samkeppnisforskoti Nordurlandanna
i upplysingateeknisamfélaginu verdum vid ad vera frum-
leg og préa nyja pekkingu og taekni. | framtidinni verdur
& brynna fyrir alla ad tileinka sér nyjungar i upplysinga-
teekni. Grunnmenntun mun heldur ekki verda neeg pvi ad
krofur um stdduga préun a feerni munu adeins aukast.

A Nordurldndunum 8llum brennur & okkur spurningin
um hvernig vid eigum ad bregdast vid og vidhalda vel-
ferdinni & sama tima og eldri borgurum fjolgar hlutfalls-
lega meira en 6drum ibdum. A vinnumarkadi verdur a
einn eda annan hatt ad baeta upp fyrir pennan hép sem a
naestu drum mun stédugt vaxa. Ohad hvada adferdum vid
munum beita mun pad hafa ahrif & atvinnulifid.

Enginn vidbunadur er heldur vid pvi ad yfirfeera pekk-
ingu, sem fullordio starfsfolk byr yfir, til pess yngra. Yfir-
gripsmeira kerfi freedslu a vinnustad geeti audveldad eldri
0g yngri ad skiptast a feerni svo ad uppséfnud reynsla fari
ekki forgéroum. Verdi unnt ad halda fullordnum & vinnu-
markadi fram yfir eftirlaunaaldur vinnst einnig adgengi ad
vinnuafli.

A sidustu aratugum hefur bordid a meira & aherslum
a einstaklinginn og parfir hans. Vid verdum ad laga skipu-
lagio ad einstaklingum svo ad haegt sé ad nyta krafta
peirra og hlta ad framkveemdasemi peirra og frumkvaedi.
porfin fyrir samstarf mun pé ekki minnka en leidirnar vid
pad munu breytast.

Pau svaedi, sem 6rva og hvetja til frumkvéolastarfsemi,
munu na forskoti i samkeppninni. Kennsla i frumkvédla-
fraeedi, sem i dag felst einkum i a0 stofna og reka fyrirteeki,

verdur i auknum meeli ad beinast ad pvi ad hrinda hug-
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myndum i framkveemd. Til pess ad 6rva nyskopunarafl
einstaklinga og skdpunargledi veroum vid ad proa verk-
og listgreinar & 6llum svidum menntunar og einkum i full-

ordinsfraedslunni.

STEFNT A FARNI

| feernisamfélaginu verdur ekki nég ad ,bua yfir pekk-
ingu” & einhverju heldur verdur madur ad ,hafa feerni til
a0 framkveema” til ad na arangri. Personuleg feerni og afl
til ad framkveaema a virdisaukandi hatt gerir einstaklinginn
eftirsottan a vinnumarkadi. pad krefst baedi pess vidhorfs
a0 stédug simenntun sé naudsynleg og peirra skilyrda
sem gera manni kleift ad afla sér hennar.

A Nordurléndunum erum vid sammaéla um ad vid
eigum ekki a0 keppa um lag laun heldur um pekkingu og
feerni og enn fremur erum vid & einu mali um ad stefnuna
i atvinnu- og menntamalum verdi ad méta a pann hatt a0
han stydji vio slika préun. porf er fyrir baedi rannséknir og
menntun og innsyn i ad faerni er naudsynleg forsenda pess
a0 haegt sé ad umbreyta pekkingu i arangur sem eykur
velferd.

Brynt er ad 60last betri skilning & feernihugtakinu og
fa nanari innsyn i hverju mismunurinn & pvi ad préa feerni
og ad auka pekkingu felst. pankabankinn hefur studst
vi0 skilgreiningu & faerni sem hljédar upp 4 ao faerni sé
geta og vilji til pess ad leysa af hendi verkefni med pvi ad
notfeera sér pekkingu og haefni. Sé slikur skilningur lagour
til grundvallar feernihugtakinu verdur faernipréun ad fara
fram & morgum svidum og fela i sér getu, vilja, pekkingu
og hafni.

Fram til pessa hefur formleg menntun fullordinna verio
& pann veg ad auka og 6rva pekkingarpréun frekar en
feernipréun. A medan faernihugtakinu er baedi lyst og pad
skilgreint 6nakveemlega verdur erfitt ad reeda um hvada
feerni porf er & ad proa og hvernig 4 ad fara ao pvi. bess
vegna verdur ad gangast fyrir pvi ad dypka innsyn i og
koma ordum ad sameiginlegri hugmyndafraedi um feerni.

begar feernihugtakid hefur verid skilgreint greinilega
og hugmyndafraedi um pad hefur préast verour haegt ad

Iysa mismunandi svidum feerni sem hafa sérstaklega mikil

ahrif & préunina i framtidinni. Sameiginleg skilgreining
a feerni og vel afmorkud faernisvido munu einfalda préun
a kerfi fyrir mat og vidurkenningu & raunfeaerni sem er
naudsynleg forsenda pess ad haegt verdi ad byggja upp
stoouga proun feerni.

Fyrirteeki geta ekki einungis treyst & a0 peim berist
naudsynleg feerni med ungu og nymenntudu félki. pad
hefur i for med sér ad gera verdur datlun um faernipréun
peirra starfsmanna sem pegar vinna hja fyrirteekinu og
pannig audnist ad sampeetta feerni allra & arangursrikan
hatt. Pa er ekki sidur brynt ad greina & milli freedslu sem
leidir til meiri pekkingar og peirrar sem leidir til aukinnar
feerni.

Baoi fyrirteeki og einstaklingar verja tima og fjar-
munum til pess ad préa ferni. bess vegna er afar brynt
a0 atkoman verdi eins og etlast var til. Til pess ad svo
megi verda purfa baedi atvinnulifid og freedsluadilar ad
beeta skilning sinn & mismunandi viddum faerni og hvada
aoferdir duga best til ad na peim arangri sem stefnt er
a0. Til ad na pvi takmarki verdur viotekt samstarf a milli
vinnustada, freedsluadila og stjérnvalda ad koma til. Tak-
ist a0 efla enn sterka norraena hefd fyrir samstarfi atvinnu-
lifs og samfélags pa hofum vid nad forskoti a Evrépu sem

og adra heimshluta.

FARNI TIL FRAMTIDAR

Til pess ad greina feernisvid framtidarinnar skipulagoi
pankabankinn radstefnu a Selfossi i agust 2006 med
rimlega 50 patttakendum, sem bodin hafdi verio patt-
taka, fra 6llum svidum samfélagsins. Auk nidurstadnanna
a raostefnunni hefur pankabankinn, i starfi sinu vid métun
hugmynda um hvernig skapa megi ramma um lysingu &
feerni til framtioar, tekid tillit til vinnu ESB vid lykilfaerni
o0g OECD vid yfirfeerni (metacompetances).

Haegt er a0 fullyrda ad vinnan baedi innan ESB og OECD
er i gréfum drattum i samraemi vid nidurstodur radstefn-
unnar a Selfossi. Mikil ahersla er 16g0 & ad geta notfeert
sér faerni til ad lesa, skrifa og reikna i samskiptum. A hafi-
leikann til pess ad eiga samskipti vid og umgangast folk

i sundurleitum hépum og ad geta notfaert sér adgengileg
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tél eins og upplysingateekni og annad. Enn fremur ad pad
er porf fyrir ad vera frumlegur, skapandi og framkvaemda-
samur.

Viobatur pankabankans vio pad sem adrir hafa pegar
lagt til malanna um feerni til framtidar er ad benda &
naudsyn pess ad stoougt verdi gripid til namsferla sem
leida til aukins persénulegs proska einstaklingsins. St60-
ugur persénulegur proski, par sem sjéonum er einkum
beint ad sjalfspekkingu og sjalfstrausti, er grundvollur
pess a0 haegt sé ad préa med sér adra feerni & arangurs-
rikan hatt.

Med hlidsjon af pvi ad sjonir beinast sifellt ner ein-
staklingnum og persénulegum proska einstaklingsins sem
grundvelli annarrar faernipréunar hefur pankabankinn
ordid sammala um ad greina faerni i prja adalpeetti:

Starfsfaerni tekur yfir feerni sem er naudsynleg til pess
a0 geta leyst verkefni & vinnustad pannig a0 af verdi virdis-
auki med tilliti til peirrar vinnu sem leyst er af hendi.

Félagsleg faerni felur i sér hefileika til pess ad
umgangast og eiga samskipti vio folk & mismunandi hatt,
t.d. i tjdskiptum, listskopun, snertingu, sterdfreedi og
teeknileg ahold.

Personuleg feerni er grundvollurinn fyrir félagslegu
feerninni og kjarninn i personulegri faerni er sjalfspekking.

Tilgangurinn med pvi ad flokka feernisvidin er ad pad
audveldar ad greina a0 og flokka mismunandi tegundir
feerni og par med verdur audveldara ad skilja hvernig
feerni & a einu svidi stydur og stydst vio ferni a 60rum
svioum.

Med pekkingu & feerni, hvernig feerni verdur til og
hvada feernisvid eru naudsynleg til pess ad leggja grund-
voll a0 bjartari framtio verdur audveldara ad méta gott

skipulag fullordinsfraedslu.

SKIPUBAG.FULLORDINSFRADSLU |
FRAMTIDTNN

Til pess ad heegt verdi-ad leggja grunn ad skipulagi full-
ordinsfraedslu, sem stydur og orvar fraedslu fullordinna og
byggist & peim porfum og teekifeerum sem pankabank-

inn hefur sett fram, er afar brynt ad reeda um peer breyt-

ingar sem naudsynlegt er ad gera & légum, fjarmdgnun,
kennslufreaedi, adferdafraedi, kerfi vio mat og stadfestingu
a raunfeerni, dreifingakerfi og fraedslusvid og sidast en
ekki sist hvernig abyrgdin skiptist & milli einstaklinganna
sjalfra og annarra adila.

Lagasetningin verdur ad ganga Ut fra pvi a0 i framtio-
inni verdi formlegt kerfi fyrir fullordinsfreedslu sem bydur
upp a feernipréun fyrir alla fullordna, 6hao fyrri menntun
og pvi hvort einstaklingurinn er i vinnu eda ekki. Til pess
ao styrkja samkeppnisstodu Nordurlandanna er mikilvaegt
ad sameinast um ad moéta pélitiska stefnu og leggja grunn
a0 lagaramma um skipulag fullordinsfraedslunnar.

Vid fjarmognun verdur ad finna endurnyjadar leidir
i takt vio ad porfin & feerniproun eykst hja stédugt steerri
hopi fullordinna. Pad er edlilegt ad kostnadurinn skiptist &
mismunandi hatt & milli einstaklinga, vinnustada og opin-
berra adila vegna pess ad allir hafa mikinn dhuga a ad
faerniprounin eigi sér stad og arangurinn verdi sem skyldi.
Enn fremur verdur ad leggja grunn ad gédu kerfi um skipt-
ingu kostnadarins en pa skiptir 6llu ad litio verdi a kostn-
adinn sem fjarfestingu sem skilar hagnadi til framtidar.
Hugsast getur ad skattaivilnanir fyrir endur- og simenntun
virki sem hvatning.

Mikio af peirri fullordinsfreedslu, sem i bodi er i dag,
er uppbot a ofullkominni grunnmenntun & framhalds-
skodlastiginu. Leid til pess ad losa um fjarmagn til pess ad
byggja upp fullordinsfreedslu, sem maetir pérfum langtum
fleiri fullordinna vid a0 auka vid eda endurnyja feerni sina,
er ad skipuleggja framhaldsskélann & pann hatt ad feerri
unglingar heltist Gr skdlanum med 6fullnzegjandi pekk-
ingu og feerni.

Kennslufraedin og adferdirnar i fullordinsfraedslu
framtidarinnar verda ad meeta porfum einstaklinganna a
pvi stigi sem peir eru og taka tillit til 6formlega og form-
lausa namsins sem peir hafa lagt stund a i lifi sinu utan
hins formlega skolakerfis. Pa er mikilveegt ad kennarinn
verdi radgjafi, leidbeinandi sem stydur einstaklinginn til
pess ad axla abyrgdina a pvi ad skipuleggja og leggja
stund & st6duga feernipréun.

Til pess a0 afla pekkingar um nyjar kennsluadferdir,

sem gefur gaum ad 6formlegu og formlausu nami full-
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ordinna, parf ad efla sérhaefdar rannséknir & fullordins-
fraedslu. Pegar ny pekking liggur fyrir verdur abyrgdin hja
peim sem annast menntun og simenntun kennara ad yfir-
feera nidurstodur rannséknanna yfir i kennsluna.

Kerfi til pess ad meta og stadfesta raunfeerni,
sem byggist & stodugri endurskodun og uppfeerslu a
feerni einstaklinganna, verdur ad moéta og taka i notkun
og ahrifamattur pess verour ad vera nagilega mikill til
pess ad pad virki & 6llum svidum atvinnulifs og samfélags-
ins. Med pvi ad Nordurldndin proi slikt kerfi i sameiningu
myndi pad efla samkeppnishaefni okkar medal annars med
pvi a0 audvelda hreyfanleika vinnuaflsins pvert & atvinnu-
greinar og lénd.

Fullordinsfreedslukerfio mun purfa ad glima vio
auknar krofur um einstaklingsbundid nam badi hvad
vardar innihald og dreifingaradferdir. | samraemi vid pau
teekifeeri sem upplysingateeknin byour upp & verdur full-
ordinsfreedslukerfio ad proa sveigjanlegt skipulag sem
rimar baedi nam sem er einstaklingsmidad og adlagad
a0 eftirspurn. Takist fullordinsfreedslunni ad sampeetta
6formlegt og formlaust nam vid skipulagid eykst porfin
fyrir algerlega ny svid nams. Nam framtidarinnar mun ekki
einungis fara fram innan hefobundins skélakerfis. Koma
verdur a pverfaglegum vettvangi feernipréunar sem pjonar
mismunandi hagsmunum og adilum.

Abyrgdin er mikilveegur pattur i virku menntakerfi.
Einstaklingarnir bera sjalfir abyrgd & pvi ad préa og
endurmeta fearni sina, vinnustadir og opinbert skipulag
verdur ad skapa kringumsteedur sem veita einstakling-
unum teekifeeri 4 ad axla abyrgdina og framkveema sam-

kvaemt henni.

NORDURLONDIN [ BRODDI
FYLKINGAR

Rannsoknir og maelingar hafa margstadfest ad um leid og
norreena modelid tryggir félagslega velferd er framleioni
og samkeppnishafni Nordurlandanna svo mikil a0 talio er
til fyrirmyndar. Styrkur Nordurlandanna byggist 8 sameigin-
legum menningarlegum gildum. Mikilveeg forsenda pess

ao vid holdum afram ad deila menningarlegum gildum

og ad pau eflist er ad okkur takist ad proska tilfinningu
fyrir norreenni sjalfsmynd. Eftir pvi sem alpjédavaedingin
eykst verdur st6dugt erfidara fyrir einstaklingana ad sam-
sama sig einni sjalfsmynd. Madur getur verid saenskur, af
innflytjendazettum samtimis og madur er ibui i Evrépu og

Nordurlandabdi.

19 SKILABObD

Samraedur um feerni til framtidar og hvernig hun verdur
bréud hljéta ad vera latlausar samraedur. | takt vid préun
umbhverfisins koma i ljés parfir fyrir nyja faerni. Sem nidur-
lag i skyrslu okkar viljum vid koma & framfeeri nitjan skila-
bodum sem geta 6rvad til 4framhaldandi umraedna i peim

hopum sem lesendur eru hluti af.

1. Skipulag formlegs og 6formlegs nams fullordinna
verdur ad grundvallast & stodugri greiningu a
umhverfinu svo ad feernisvid framtidarinnar taki
sifelldum breytingum i samhengi vid par askoranir
og teekifeeri sem blasa vid baedi heima vid sem og i
alpjéolegu samhengi.

2. Vidverdum ad gerarad fyrir dhrifum alpjédavaedingar-
innar med sjalfbeera préun ad leidarljosi i 6llum
namséaetlunum.

3. Misraemi er & milli pekkingaréflunar og faernipréunar
i naverandi menntakerfum. Til pess ad halda sam-
keppnisforskoti okkar veroum vid skerpa einbeitingu
okkar vid ad préa feerni an pess ad missa sjonar a
stoougri pekkingardflun.

4. Til pess ad unnt verdi ad skipuleggja nam, sem virki-
lega veitir teekifeeri til feernipréunar a mismunandi
svioum, verdum vid ad baeta skilning okkar & 6llum
viddum faernihugtaksins. Geta, vilji, pekking og feerni
er préud med mismunandi adferdum og vid mismun-
andi kringumsteedur.

5. Feernihugtakio er tilkad og pvi er lyst & afar élikan
hatt. Ef vid viljum 60last skilning & hvernig best er
a0 préa feerni, meta hana og stadfesta verdum vid
a0 koma okkur saman um notkun hugtaka, sameigin-

lega hugmyndafraedi.
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10.

11.

12.

13.

. Fullordinsfraedslan verdur & kerfisbundinn hatt a0

skapa einstaklingunum skilyroi til pess a0 auka a
sjalfspekkingu sina og styrkja sjalfsmyndina vegna
pess ad pad er grundvéllurinn ad arangursrikri feerni-

préun & 6drum svidum.

. Pad er haegt ad feera feerni til framtioar inn i kerfi med

premur adalflokkum sem & mismunandi hatt byggjast
hver & 60rum: personuleg feerni, félagsleg feerni og
starfsfeerni.

A0 eiga samskipti vio-adra med adstod mismun-
andi teekni og umgangast fjolbreytilega hopa, vera
sjalfsteedur, frumlegur og framkveemdasamur eru
afgerandi feernipeettir vid préun samkeppnisheefni
atvinnulifs i framtidinni. bessir feernipeettir eru horn-
steinar nyskopunar og frumkvodla.

Formlega fullordinsfreedslukerfio verour ad endur-
skipuleggja & pann veg ad pad meeti pérfum allra
fullordinna fyrir faernipréun, 6had fyrri menntun og
pvi hvort einstaklingurinn er i starfi eda atvinnulaus.
Til pess ad sjonarhorn simenntunar verdi greinilegt i
fullordinsfreedslunni er naudsynlegt ad baeta heildar-
syn yfir hvar og hvernig fulloronir préa ferni sina a
mismunandi svidum. Formlega fullordinsfraedslu-
kerfid verdur a0 endurskipuleggja & pann hatt a0
heegt verdi ad gefa d6formlegu og formlausu nami
veagi.

Ein leid til pess ad proa heildarskipulag er ad polit-
isk stefna og lagarammar, sem styra fullordins-
freedslukerfinu, taki mid af pvi ad draga ur skiptingu
a milli mismunandi abyrgdasvida (grunnmenntun,
starfsmenntun, endurmenntun, mat og stadfesting a
raunfeerni 0.s.frv.) og verdi pess i stad safnad undir
einn hatt i einni stofnun.

Upplysinga- og samskiptatekni bydur upp & sér-
snidnar, einstaklingsmidadar lausnir vid nam, beedi
hvad vardar innihald og dreifingu. | samraemi vid
teekifeeri, sem teeknin bydur, verdur fullordins-
freedslukerfid ad proa sveigjanlegt skipulag byggt a
porfum einstaklinga og eftirspurn.

Nam framtidarinnar mun ekki eingéngu fara fram

innan hefdbundins skélakerfis. Koma verdur a nyjum

14.

15.

16.

17.

18.

19.

svidum nams og vettvangi feernipréunar i samstarfi
¢likra hagsmuna- og framkvaemdaadila.

Mismunandi leidir vid radgjof og feernipjalfun verda
aberandi hlutverk i pvi a0 veita einstaklingunum feeri
4 a0 axla personulega abyrgd a ad skipuleggja og
préa stddugt faerni sina.

Nyjar leidir til fiarmégnunar verda ad koma til par
sem einstaklingar, vinnustadir og hid opinbera deila
abyrgd & mismunandi hatt a pvi ad standa fyrir
kostnadi vid vaxandi parfir fullordinsfraedslunnar.
Lita verdur a kostnadinn sem fjarfestingu sem skila
muni hagnaoi.

Takist framhaldsskélanum ad feekka peim einstakl-
ingum, sem falla fra nami og purfa sidar a lifsleio-
inni a fullordinsfraedslu ad halda til pess ad beeta upp
fyrir 6fullkomna grunnmenntun, pa myndi losna um
fjarmagn sem haegt veeri ad nyta til pess ad beeta
fullorgdinsfraedsluna.

Pad er porf fyrir frekari rannsoknir sem leida til pekk-
ingar & nyrri_kennslufreedi og nyjum adferoum vid
skipulagningu nams fyrir fullordna sem taka mio af
oformlegu og formlausu nami fullordinna. Pa verour
a0 yfirfeera pa pekkingu, sem pegar er til, & ahrifa-
rikari hatt en hefur til pessa verio gert.

pPréa verdur kerfi til pess ad meta og stadfesta raun-
faerni og taka pad i notkun. Til pess ad styrkja stoou
Nordurlandanna i alpjédlegri samkeppni atti ad proa
pau sameiginlega og i samraemi vid pau kerfi sem
préud hafa verid i Evrépu.

NG er komid a0 pvi ad setja fram syn sem allir ibtar
& Nordurldondunum geta samsamad sig til pess ad
halda vid sterkum menningarlegum gildum og renna

styrkari stodum undir stodu okkar i dag.

Nanari upplysingar um starf og medlimi pankabank-

ans er ad finna & heimasiou Norrena tengslanetsins um

nam fullordinna, NVL www.nordvux.net. Lokaskyrslan {

heild sinni er & http://www.nordvux.net/download/2267/

ntt_rapport_v2.pdf & seensku. Sigrdn Kr. Magndsdéttir

islenskaoi samantektina.



