


peir leera. Ef nemendur eru ekki hvattir til pess er heetta
& a0 peir verdi dvirkir i ndminu og sjai litinn tilgang med
pvi.

Hluti af pvi ad gera nemendur abyrga fyrir eigin nami
er ad kenna peim ad leggja sjalfir mat a eigin vinnu. Of oft
virdist gengid Ut fra pvi ad namsmat purfi ad koma ofan
fra, p.e. fra kennaranum eda sem nidurst6our Ur st6olud-
um préfum. Nemendur eru hins vegar oft fullfeerir um ad
meta sjalfir arangur af starfi sinu, peir purfa adeins a0 fa

teekifeeri til pess og adstod vid ad na tokum a matinu.

NEMENDAMAT PJONAR
NEMANDANUM

Rannsdknir & nemendamati syna ad sjalfsmat nemenda
skilar sér i betra nami (t.d. Sadler & Good, 2006). Fai nem-
endur teekifaeri til a0 meta sjalfir eigin verk getur pad beett
namsarangur peirra. Vidamikil rannsokn fra 2006 4 pessu
svidi (Sadler & Good, 2006) leiddi reyndar i ljos ad t6lu-
verdur munur er a jafningjamati og sjalfsmati hvad vardar
ahrif & nam. Jafningjamat, par sem nemandi metur verk
annars nemanda, er ekki eins liklegt til ad beeta nams-
arangur pess sem metur. [ badum tilfellum var pé mikil
fylgni milli einkunnagjafar nemenda og einkunnagjafar
kennara fyrir somu verkefni.
Ad mati hofunda umreeddrar rannséknar hefur nem-
endamat fjéra meginkosti umfram kennaramat. bad
1. sparar kennaranum tima og flytir endurgjof. (Logisti-
cal)
2. dypkarskilning nemenda a vidfangsefninu. (Pedagogi-
cal)
3. gerirnemendur medvitadri um eigid nam og pekkingu.
(Metacognitive)
4. eykur samkennd nemenda i namsferlinu, nemendur
préa med sér jakvaed viohorf til profa sem endurgjof
en ekki refsingu fyrir hegdun sem & litid skylt vio

namsmarkmid. (Affective)

Einnig meetti hér nefna enn einn avinning af nemendamati
en hann er sa ad mat kennara verdur mun nakvaemara

eftir pvi sem meiri upplysingar liggja til grundvallar mat-

inu og par getur baeoi jafningjamat og sjalfsmat komid ad

g6dum notum.

Vissulega eru ymsir gallar vid pad ad nota nem-
endamat. Helstu gallar vid jafningjamat eru t.d. peir ad
pao getur leitt til eineltis ef ekki er vel ad pvi stadid og
einnig getur vinskapur nemenda haft ahrif & atkomuna,
p.e. vinir eiga pad til ad hygla vinum. Margt bendir til
pess ad nemendur séu nakveemari vid sjalfsmat en pegar
peir eiga a0 fara yfir verk 6nafngreinds bekkjarfélaga og
er pad kannski ad morgu leyti skiljanlegt pvi ad peir eiga
ju sjalfir meira undir eigin verkum.

Innleidsla nemendamats krefst ad sjalfségou nokkurs
undirbnings. Adhald kennara er naudsynlegt & medan
nemendur eru ad na tokum & adferdinni og atta sig &
til hvers er atlast. Reynslan synir ad slokum nemendum
heettir frekar til ad ofmeta frammistédu sina. Astedan
getur verid sa ad peir skilja ekki vidmidio sem peir eiga
a0 mida verkefnid vid (rubrikkur og matsgrindur ymiss
konar). Einnig getur verid a0 peir ofmeti eigin getu vilj-
andi til ad koma betur Ut i augum kennara, bekkjarfélaga
og foreldra. Hlutverk kennarans er ad fylgjast vel med og
yfirfara matid, a.m.k. til ad byrja med pannig ad hann geti
bent nemendum & ef um itrekad misraemi er ad reeda.

Allir vidmeelendur minir i 4durnefndri meistaraprofs-
rannsékn s6goust hafa reynt jafningjamat en peir hafa dlik
viohorf til pess. Slaandi var ad viohorfid til nemendamats
var gjarnan pad ad slikt veeri meira til gamans gert heldur
en ad af pvi geeti verid eitthvert gagn. Sumir virtust sem
sagt lita meira & pad sem leik en alvoru. Krakkarnir keemu
oft med &geetar athugasemdir en feeru lika ut i eitthvad
sem skipti alls engu mali, eins og t.d. kleedaburd: , bau eru
svona ekkert ad halbita hvert annad eda eru med leidindi
[...] mér hefur nt fundist petta vera kannski svona meira
4 léttari nétunum. [...] Soldid fiérugt kannski. [...] Eg segi
na ekki ad e sé gjof til gjalda en pad svona ...".

Adeins tveir viomalenda minna héfdu profad sjalfs-
mat nemenda og peir voru & 6ndverdum meidi i vidhorfum
sinum til pess. Annar sagdi m.a.: ,Eg er alveg viss um
ao sjalfsmat er mjog hollt fyrir nemandann.” Sjalfsmat og
jafningjamat eru ad mati pessa viomaelanda adferdir sem

verdur a0 kenna nemendum pannig ad peir geri sér grein
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fyrir baei til hvers er atlast af peim og lika til hvers petta
er gert. Hann sagdi ad i pau skipti, sem hann hefdi préfad
petta, hefdi Gitkoman oftast naer ordid eins og hann hefdi
gert, jafnvel p6 ad nalgun nemenda hefdi ekki verid su
sama og hans. Hinn viomalandinn hins vegar hafdi ekki
pa tra ao sjalfsmat virkadi i raun. Hann sagdist reyndar
ekki hafa notad pad mikid en almennt hefdi Gtkoma nem-
enda verid: ,Eg er frabzr og adisleg!”

Pad ma pvi eignlega segja ad viomeelendur minir hafi
skiptist i tvo hdpa i vidhorfum sinum til nemendamats.
Annar hépurinn taldi petta mest til gamans gert og litid
a pad aod treysta en hinn var hlynntur pessari matsadferd
og taldi hana gagnlega. Merkilegt var ad enginn viomeel-
endanna nefndi pann kost vid nemendamat ad pad veeri
vinnusparandi fyrir kennarann. En pad er einmitt atrioi
sem virdist fara fyrir brjostio & morgum. Vid pekkjum oll
neikveett vidhorf almennings til langra sumar-, jéla- og
paskafria kennara og ég hef rekid mig & ad nemendamat
er vatn a myllu peirra sem lita friin hornauga. Sjalf hef
ég fengid ad heyra pad baedi fra nemendum, foreldrum
og 60rum ad nemendamat sé bara fint ord latra kennara
sem nenna ekki ad fara yfir verkefni nemenda sinna. pad
er kannski ekki ad undra a0 vidhorf almennings gagnvart
nemendamati séu neikvaed pegar kennarar trtia ekki a ad
slikt mat geti skilad arangri.

Nemendamat er mjog vel til pess fallid ad kenna nem-
endum hvada kréfur eru gerdar til peirra og pad er stor
hluti af tilgangi ndamsmats. Namsmatid 4 m.a. ad pjona
nemandanum og nemendamatio gefur honum feeri & ad
leera af mistokum annarra sem og sinum eigin. Endurgjof
kennara atti lika ad gefa nemendum petta teekifeeri en
stundum er nemendum ekki gefid teekifeeri til ad lzera af
endurgjofinni, t.d. pegar endurgjofin fylgir ritgerd eda
verkefni sem nemandinn hefur skilad og feer ekki teekifeeri
til a0 vinna aftur. Pannig missir umsogn eda endurgjof
kennara marks. P6 ad einhverjir nemendur séu liklegir til
pess ao rifja upp slika endurgjof neest pegar peir skrifa
ritgerd, kannski ad ari lionu, er ekki svo um alla.

P6 ad namsmatid eigi ad pjona nemandanum & pad
lika ad pjona kennaranum og gefa honum feeri 4 ad beeta

kennsluna og laga hana ad pérfum nemenda. pessu til vio-

bétar nefndu viomaelendur minir, eins og 4dur hefur komio
fram, ad matid eetti lika ad pjona adilum utan skélans, eins
og t.d. viotokuskélum. Eitt sjonarmid er enn dnefnt og pad
birtist i mali nemanda sem kom ad mali vid samkennara
minn sl. vetur. Samkennari minn hafdi skilad verkefni til
nemenda med umsdgn en engri einkunn og flestir seettu
sig vid pad en ekki umraeddur nemandi sem sagdi vid kenn-

arann: ,Ertu til i ad gefa mér einkunn, fyrir mémmu?”

VIDHORFSBREYTINGA ER PORF

Undanfarin ar, eda jafnvel aratugi, hafa kennsluhaettir i
skélum hér a landi tekid t6luverdum breytingum en pessar
breytingar hafa ekki skilad sér med sambaerilegum heetti i
breyttum adferdoum vio namsmat. Skrifleg prof hafa verio
og eru rikjandi adferd til ad meta og flokka einstaklinga.
Hvers vegna skyldi pad vera? Eru kennarar, nemendur og
aorir sannfeerdir um ad pad sé besta leidin eda latum vid
hefdina stjorna okkur? Hluti af pessari fastmétudu hefo er
st stadreynd ad oll hofum vid ju verid i skéla og einhvern
veginn virdast kennarar ekki geta losad sig vid peer fyrir-
myndir sem peir hafa ur sinni eigin skélagéngu.

Rannsékn min synir ad islenskukennarar hafa yfir a0
rada alls kyns hugmyndum og adferdum til ad meta verk
nemenda en peir nota oft adrar adferdir, t.d. vegna pess
a0 peer taka minni tima. Ein leidin til ad minnka petta
vinnualag og beeta um leid ndm nemenda er ad innleida
sjalfsmat nemenda i auknum meeli. Rannsoknir hafa synt
a0 nemendur lera mikid af pvi ad meta eigin verk og
pannig getur kennarinn lika sparad sér dyrmeetan tima
sem veeri betur varid i adra hluta starfsins. Vidhorf nem-
enda til mats skiptir lika miklu mali. Reekta parf pad vio-
horf med nemendum ad peir nai arangri med pvi ad leggja
eitthvad 4 sig frekar en ad arangurinn sé meelanlegur
med peim melistikum sem kennarinn dregur fram. Nem-
endamat er lidur i pessu pvi ad med nemendamati breyt-
ist hlutverk nemenda i pa att ad peir verda gerendur i
sinu nami. En hlutverk kennarans breytist lika pvi ad hann
verdur ad hjalpa nemendum og stydja pa i ad takast 4 vid
petta nyja hlutverk.

Vandi namsmatsins er vidtaekari en svo ad hann verdi



leystur i einni svipan. Til parf ad koma hugarfarsbreyting

nemenda og kennara, eins og adur segir, en einnig stjorn-
valda, foreldra og alls samfélagsins. Pad hefur nefnilega
of lengi verid pannig ad démurinn yfir ndmi nemenda
fellur med einkunninni. Pegar nemendur eru spurdir
hvernig peim vegni i skdla eru einkunnirnar notadar sem
melikvardi. Enginn er spurdur hvort hann hafi lesid eda
leert eitthvad eftirminnilegt an pess ad einkunnir beri &
goma. Pessu purfum vid ad breyta. Namid eiga nemendur
a0 stunda namsins vegna, ekki adeins vegna pess ad peir
eru verdlaunadir fyrir pad med einkunnum. Namsmatio
ma ekki stjorna nami heldur & pad ad pjéna nami.
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ABSTRACT

Here the question is whom course assessment is supposed
to serve and the problem teachers have in choosing the
method of assessment relevant for their purpose. There is
a short summary of the findings of a recent survey where
secondary school teachers of Icelandic consider whom
course assessment should serve and what methods they
deem expedient for assessing educational performance.
This is followed by a description of a certain method of
assessment, so-called peer assessment, which according
to the author has been neglected in Icelandic secondary
schools. This is based on the presupposition that assess-
ment should serve students and that they should be able

to score high.
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GAPAVIDMID FA OG SAMSTARFSADILA

Pegar borin eru saman vidhorf og framkveemd vardandi
namsmat kemur { ljés ad nokkur munur er a peim vid-
horfum sem tiokast i formlega skdlakerfinu og peim vio-
horfum sem hafa verid rikjandi um nadmsmat i fullordins-
freedslu og pa sérstaklega i ymiss konar starfstengdu nami
og vinnustadanami. Frédlegt getur verid ad bera saman
mismunandi vidhorf til nAmsmats baedi hvad vardar edli
pess og framkvaemd.

Hér ad framan er grein um namsmat sem midast vid
framkveemd pess i framhaldsskélum og svo birtum vid hér
kafla um namsmat Gr Gaedaviomioum FA og samstarfs-
adila (sja www.frae.is) sem geeti varpad nokkru ljési a i

hverju viohorfamunurinn felst.

UR GADAVIBMIBUM

1. Tilgangur og gildissvid

Tilgangurinn er ad skilgreina lagmarksviomio um pad
hvernig arangur nemenda er metinn og skradur. betta
vinnuferli gildir fyrir allt ndm samkvaemt namsskram FA.

Markmigid er ad tryggja ad d&rangur namsmanna
sé hafdur i fyrirrdmi og ad markmid Gr namsskram styri
aherslum namsins en ad einnig sé 1690 raekt vid personu-

leg markmid hvers og eins.

2. Abyrgd

Leiobeinendur bera abyrgd a pvi ad meta og skra arangur
namsmanna. Forstodumenn bera abyrgd a ad pvi ad
skradum upplysingum sé haldio til haga og ad peer séu
adgengilegar.

3. Framkvamd

Markmid nams eru skyrt skilgreind i hverri namsskra og
skal stefnt ad peim i 6llu namsferlinu.

Namsmenn skulu pé einnig hvattir til ad setja sér
sin eigin namsmarkmid sem ymist geta nad lengra eda
skemur en namsskra segir til um.

Leidbeinandinn gefur fraedsluadila upplysingar um
hverjir na markmidum namsskrar (nr. 1c) en honum ber
einnig ad skra hversu vel ndmsmonnum tokst ad na

persénulegum markmidum sinum.

Eftirfarandi paetti parf ad hafa i huga vid mat a arangri
freedslu:

e AQ arangur ndmsmanna sé metinn an pess ad nota
hefdbundin prof.

e Fiolbreytni i mati

o EJli mats: Stédumat, simat, lokamat

e Hver metur: Sjalfsmat, jafningjamat, mat leidbein-
anda, vinnustadamat

e Tilhogun:

e Vidbrégd namsmanna vid naminu

e bekking, faerni, yfirsyn 4 namstimanum,

e pekking og feerni & vinnustad,

o aukin starfsfeaerni,

e beinn avinningur (ROI)

o Matid maeli rétt, pad sem pvi er atlad a0 mela

e Matid gegni pvi hlutverki ad vera:

e Stadfesting fyrir ndAmsmann, freedsluadila, vinnustaoi
a gagnsemi nams

e Orvun til frekara nams

e Ad metnir séu peettir sem sanna gildi freedslunnar.
| starfsfreedslu er aukin faerni yfirleitt pad sem ad
er stefnt med nami og er oft metin i breyttum vio-
horfum, meiri hrada, auknum afkéstum, fléknari
verkefnum, aukinni abyrgd og jafnvel betra gengi i

launum og virdingu.

4. Tilvisanir

e Upplysingar fra leidbeinenda til freedsluadila, 1c.
¢ Vardveisla og skraning gagna, 1d.

e Upplysingastreymi til ndmsmanna, 2c.
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FELAGSLIDI [ NYJU LANDI — ARANGURSRIKAR AD-
FERPIR VID KENNSLU OG NAMSMAT | FELAGSLIPABRU
FYRIR NAMSMENN MED ANNAD MOPURMAL EN [SLENSKU

Hja Mimi — simenntun er kennd félagslidabrii sem er sérstaklega setlud erlendum nams-
monnum. Briin ber heitid Félagslioi i nyju landi og er prounarverkefni par sem leitast er vid
ad proa nyjar adferdir i kennslu og namsmati nemenda med annad médurmal en islensku.
Verkefnid hefur hlotid styrk fra Starfsmenntaradi og Eflingu — stéttarfélagi. Ad undirbuningi
pess komu fulltrdar fra Mimi — simenntun, Fraedslumidstdd atvinnulifsins, Eflingu — stétt-
arfélagi og fraedslustjorar fra fjolmérgum hjukrunarheimilum. i naminu er kennt eftir nams-
skra um félagslida en nemendur fa ad auki sérstakan studning i islensku hvers fags fyrir
sig og regluleg vidtol vio namsradgjafa. Markmid namsskrar og afangalysinga eru i heidri
hafdar en 1690 ahersla a ad adlaga og breyta kennsluhattum og kennsluefni ad pérfum nem-

enda med pad ad markmidi ad auka baedi skilning og virka patttoku peirra allra.

Namid hofst i janGar arid 2007. Nemendurnir voru frd&  ingu nemenda & fjolbreyttari hatt.
. . . . i Lo Sélborg Jénsdottir
Lithaen, Filippseyjum, Skotlandi og Kosovo, alls 13  Félagsleg virkni var ad mestu

konur a aldrinum 30 til 56 &ra sem hafa langa reynslu  kennd 4 einni helgi par sem saman

af pvi ad vinna vid umoénnun & hjakrunarheimilum og vid
heimahjalp. A pessari fyrstu namsénn voru kennd tvé fog,
félagsleg virkni 102 og heilbrigdisfreedi 103. Fra upphafi
var leitast vid ad baedi kennsla og namsmat veeri ekki i
hefobundnu fyrirlestrarformi med skriflegum verkefnum

og profum heldur veeru notadar leidir sem virkjudu pekk-

for kennsla, samvinna, hopverkefni, samvera og Utivist.

i heilbrigdisfreedi 103 var studst vid bokina Lif og
heilsa. Nemendur voru ragir i byrjun vid ad lesa mikinn
texta en med studningi i islensku, kennslu i nAmstzaekni og
med pvi ad nota , daisy-disk” til ad hlusta & namsefnio ox

peim asmegin eftir pvi sem leid a 6nnina. Med studnings-

Félagslioi i nyju landi. Hopmynd af fyrstu nemendum i nyrri félagslidabrd fyrir folk med annad médurmal en islensku.
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Hugarkort um graen svaedi i borginni: (Hvad pau bjéda upp & og hvada hetta stedjar ad peim

ur umhverfinu.)

Hugarkort um umhverfi Grafarvogs og alla méguleika sem pad bydur upp &.
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kennara i islensku voru lesnir valdir kaflar ar bokinni til
ad pjalfa lestrartaekni en adalaherslan var & ad vinna med
hugtok Gr faginu. Pad var gert med pvi ad vinna ordalista
ar koflunum, nota ordabanka, ordavegg og hugarkort.
Ordalistar gatu verid med ymsu méti, unnir af kennaranum
med eda an ordskyringa og deema eda unnir af nemendum
i para- eda hdpavinnu par sem peir unnu saman ad pvi
ad Utskyra hugtok med demum. Hopurinn kom oft med
tillogur ad ordalagi eda deemi til ad Utskyra hugtok. Orda-

banki er persénulegur ordabanki hvers og eins nemanda

par sem hann safnar ordum og deemasetningum sem hann
hefur sérstaka porf eda ahuga a ad leera.

Ordaveggur er g6d aoferd til ad festa ny ord og hug-
tok i minni nemenda i 6llu nami. (Eyraud, Giles, Koenig
og Stoller, 2000). Ordaveggur er pannig gerdur ad hluti
veggjar er hafour audur svo haegt sé ad skrifa a hann mik-
ilveeg ord og flokka i pemu t.d. med teikningum og litum.
i lok hvers tima geta nemendur valid hvada ord fara &
vegginn. | kennslustundum getur kennarinn sidan visad &
ord & veggnum til ad minna 4 og festa enn frekar i minni
nemenda ny hugtdk en einnig er haegt ad velja nokkur ord
af veggnum i hverjum tima sem nemendur eiga ad nota
i setningu. bannig pjalfast baedi hugtakaskilningur og
notkun ordsins i islensku mali. Ordaveggur reyndist gédur

grunnur ad notkun hugarkorta i naminu.

Hugarkort er kort eda tengslamynd sem synir tengsl
orda, hugtaka, hugmynda eda verkefna midad vid ein-
hverja midju sem oft er ord eda hugmynd. Hugarkort
eru aoferd i namsteekni og ymiss konar hugmynda-
vinnu og pankahrid, aoferd til ad flokka og rada hug-
myndum og hugtékum og til ad setja hugmyndir fram
& myndraenan hatt (http://is.wikipedia.org/wiki/Hugar-
kort).

Hugarkortagerd var i byrjun framandi 6llum nemendum.
Kennsla i gerd hugarkorta var einfdld. Kennarinn skrif-
a0i Ferdalag i Skaftafell & midja tofluna. Fra nemendum
fékk hann ao vita allt sem parf ad taka meo til ad fara
i ferdalag i Skaftafell. Vid hugarkortagerdina voru atridi
flokkud saman med mismunandi litum, t.d. fatnadur, mat-
vara, (tivistarbinadur, taeki o.s.frv. | framhaldi bjuggu
nemendur til sitt eigid hugarkort um ferdalag eda skipu-
lagningu a veislu. Eftir ad hafa kynnst pessari namsadferd
urdu hugarkort i miklu uppahaldi hja nemendum enda
skyr og peegileg adferd til ad flokka og muna mismunandi
namspaetti og var han mikid notud i kennslu heilbrigo-
isfreedi 103.

Namsmatid i heilbrigdisfraedi skiptist i einstakling-
sverkefni, paraverkefni og hopverkefni. Einstaklingsverk-

efnid var i tveimur hlutum. Fyrri hlutinn félst i pvi ad



nemendur téku saman hvada eda hvers konar heilbrigd-
isfraedslu peir eda fidlskyldur peirra hafa hlotid 4 slandi,
t.d. hvad vardar medgongu eda fraedslu & vinnustao.
Nemendurnir kynntu nidurstddur sinar fyrir bekknum og
skiludu inn verkefninu skriflega til kennara. [ seinni hlut-
anum s6fnudu nemendur stuttum dhugaverdum greinum
i bl6dum, timaritum og af Netinu um heilbrigdisfraedslu
sem tengdust efni afangans. Greinunum var dreift til allra
i bekknum.

Paraverkefnid var undirbningur fyrir heimsékn a Lyo-
heilsust6d. Nemendur undirbjuggu spurningar i samvinnu
vid kennarann til ad spyrja i skipulagdri heimsékn & Lyd-
heilsustéd. [ heimsokninni fengu nemendur baedi freedslu
um starfsemi stddvarinnar og gatu fengid svor vid spurn-
ingum sinum — eda komid & framfaeri hugmyndum ad
rannsoknarefni fyrir Lyoheilsustod.

Lokaverkefnid nefndist Umhverfismioud heilsuvernd
og var hopverkefni par sem nidurstédur Ur vinnu hvers
hops voru settar fram med storu hugarkorti. Nemendur
unnu prir til fjérir saman og skodudu akvedid pema i sinu
nanasta umhverfi. Viofangsefnin voru: Umhverfi Graf-
arvogs, bunglyndi: einkenni og trraedi, Samskipti og Green
svaedi. Nemendurnir leitudu vida fanga vid heimildadflun,
m.a. & Netinu, i timaritsgreinum og i kennslubokum um
heilbrigoisfraedi og 16gdu mikla vinnu i gerd hugarkort-
anna. Vio skil & verkefninu var hugarkortid hengt upp og
allir i hverjum hép urdu ad segja fra og greina fra mis-
munandi pattum verkefnisins. Lokaverkefnid tokst vel og
var pad mat kennara ad upplysingarnar & kortunum og
kynning nemendanna jafngilti ritgerd um efnid. Ljost er
a0 hugarkort verda afram notud i kennslu og namsmati
pessa hops. Rannsoknir, m.a. i nami hjikrunarfraedinga,

stydja notkun hugarkorta i nami og kennslu.

Concept mapping stimulates discovery learning, which
leads to meaningful learning, thus enchancing the
reasoning process. Concept mapping works. It works
from the perspective of the educator trying to develop
and measure critical thinking skills, and it works from
the perspective of the student trying to master a very
complex field (Wheeler, Collins, 2003).

Hugarkort um punglyndi: einkenni pess og leidir til hjélpar.

P
=

Hugarkort um samskipti it fra mérgum svioum.

Arangurinn af fyrstu 6nn i verkefninu Félagslioi i nyju landi
var godur. Reynslan syndi ad fidlbreyttar kennsluadferdir
gagnast 6llum nemendum pvi pad ad hafa islensku sem
annad tungumal er einungis einn pattur i fjslmenningu
hépsins. Fullordnir namsmenn hafa élika lifsreynslu og mis-
mikla skélagdngu ad baki auk pess sem hindranir i ndmi og
vaentingar til namsins geta verid af mjog 6likum toga. Verk-
efnid proast a4fram og fleiri nams- og kennsluleidir verda
notadar & naestu 6nnum sem munu vonandi nytast 6llum

kennurum og nemendum & félagslidabru i framtidinni.
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Sélborg Jonsdottir er verkefnastjori i islensku fyrir Gtlend-

inga hja Mimi — simenntun.
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ABSTRACT

The social assistant credit-point course is taught at Mimir
— Continuing Education and is aimed specifically at foreign
students. The title of this course is (Félagslioi i nyju landi)
and is a developmental project focused on new ways of
developing social assistant in a new country methods in
teaching and assessing competencies of students whose
first language is not Icelandic. The project is funded by
the Vocational Training Council (Starfsmenntarad) and
Efling — Trade Union. Representatives from Mimir, the
FA Centre, and educational managers from numerous
nursing homes took part in preparing the courses. These
courses were based on the curriculum for social assist-
ants but in addition the students had extra classes in
Icelandic related to each subject and regular interviews
with the counsellors. The goals of the curriculum and of
each course are carried out to the full, but the teaching
and the classes are adjusted to the students’ requirements
in order to deepen their understanding and increase their

active participation.
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LEENA JOKINEN

NAMSMABDUR FRAMTIDARINNAR
ER GAGNRYNINN, SJIALFSORUGGUR OG
FRUMLEGA PENKJANDI

i edli sinu eru stefnur framtidarinnar og straumar floknir og oft fullir af andstaedum. bratt fyrir pad hafa pessi vid-
fangsefni ahrif & samraedur peirra sem marka stefnu, visindamanna, sérfreedinga og idkenda. Gagnrynid vidhorf
og hafni til pess ad hugsa 6druvisi eru afar mikilvaegir pzettir i nyskdpun og pvi er gagnlegt fyrir hvern pann sem
glimir vid slik vidfangsefni ad greina rikjandi vidhorf og fylgjast grannt med tidarandanum.

bessi grein byggist & hugmyndum fengnum ur tveimur alpjodlegum verkefnum sem héfundurinn tekur patt
i, pankabanka um feerni til framtidar & vegum Norraenu radherranefndarinnar og Soékrates Grundtvig-verkefni,
Hvatning til ihuguls, sjalfsteds nams & adri stigum (Promoting Reflective Independent Learning in Higher Educa-
tion). | greininni er einnig aé finna athuganir og innsyn héfundar sem byggist & reynslunni af samstarfi élikra
stofnana og fullordinna nAmsmanna. Greinin skiptist i prja hluta. [ fyrsta hlutanum eru settar fram og skilgreindar
fimm stefnur og straumar sem héfundurinn hefur greint, baedi i viokomandi verkefnum sem og i eigin athugunum.
i 68rum hlutanum er raett um vel kunnar framtidarmyndir, sbr. framtidarsyn OECD fyrir skéla (OECD, CERI 2006) og
framkvamd svokalladra pasaldarmarkmida, sér i lagi Gt fra sjonarhorni fullordinsfraedslunnar. | pridja hlutanum
er samantekt og umrada um ahrifin sem pessar framtidarmyndir kunna ad hafa & menntastofnanir, kennara,

leidbeinendur og sidast en ekki sist fullordna namsmenn.

HUGAD AD FRAMTIPARSYN

pratt fyrir a0 erfitt reynist ad segja fyrir um eda spa um fram-
tidina hofum vid mikinn ahuga & pvi sem hin kann ad bera
i skauti sér. Tidarandi og visbendingar um framtidarpréun
eru leidbeiningar vid akvardanir sem sannarlega hafa ahrif
& framtidina. Hér & eftir veltum vid framtidinni fyrir okkur
fra ymsum sjénarhornum til pess ad veita lesandanum feri
4 a0 mynda sér gagnryna skodun. Fyrst purfum vid ad fa
einhvers konar timaramma svo ad unnt verdi ad akveda
hve langt inn i framtidina vid viljum skyggnast pegar vid
reynum ad atta okkur & mdgulegum framtidarmyndum.
Skipulag menntunar er venjulega til langs tima vegna
pess a0 taka parf tillit til peirra ara sem nemandinn hefur
varid i skolagéngu. | fullordinsfraedslu eru timamérkin ekki
eins greinileg vegna pess ad namsleidir i fullordinsfraedslu
eru margvislegar og namid oft slitrott. beir sem starfa vio
stefnumétun purfa ad hugsa allavega tiu ar fram i timann,
fyrir iokanda getur verid nég ad skyggnast eitt eda tvo ar
fram i timann. S& sem aohyllist framtidarstefnu hugsar
langt fram i timann. Hversu langt er pé afar mismunandi
og er h4d menningu (sbr. Bell 2003, 5). [ pessari grein eru
engin sérstok timamork sett vardandi stefnur en leitast
verdur vio ad segja fyrir um stefnu og strauma sem hafa
ahrif & fullordinsfraedslu til naestu fimm ara.

Undirstddur vangaveltna um stefnur og strauma

til framtidar eru byggdar & til-
télulega nakveemum upplysingum
um préunina fram til pessa og
niverandi st6du mala. Hneigd
framtidar byggist 4 r60 endurtek-
inna athugana a sému breytu eda
sama malefni. Hneigd felur i sér
préun i dkvedna att eda breytingu
a rod vidburda. Hneigd getur verid
linuleg en pad pydir ad su préun,
sem pegar hefur att sér stad,

heldur afram a sému leid pott pad

Leena Jokinen

eigi sjaldan vid um mannanna

hegdun eda gjordir. Einnig er haegt

a0 greina og rannsaka ¢linulegar

hneigdir med adstod likana en pad eitt ad gera tilraun til
a0 greina hvaoda stefnur hafa pydingu a framtidina er 6gr-
andi viofangsefni og getur verid afar gagnlegt pegar taka
parf mikilveegar akvardanir. (Glenn & Gordon 2005, 11;
Bell 2003, 252-253.)

Straumar eru apekkir stefnum, peir eru afl eda mattur
sem hefur ahrif & framtidarproun. Straumar eru almennar
alyktanir eda tilgatur um préun til framtidar. Peir eru
ekki samfelldir eda stanslausir & sama mata og stefnur.
Straumar eru ekki endilega hadir einni stefnu en peir hafa

samt sem a0ur akveonu hlutverki ad gegna i akvardana-
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ferlinu og ahrif & val ymist medvitad eda 6medvitao.
Efasemdir um vidtekna strauma vekja oft og tidum mikla
athygli og andstodu.

Straumar og stefnur tengjast verklagi/framkvaemd
fullordinsfraedslu.

baer stefnur, sem kynntar eru i greininni, byggjast a
athugunum, umraedum og samvinnu vid samstarfsadila,
adallega i tveimur alpjédlegum verkefnum, i fyrsta lagi
Sokrates Grundtvig-verkefninu, Hvatning til ihuguls, sjalf-
staeds nams a adri stigum (Promoting Reflective Independ-
ent Learning in Higher Education ) http://www.pcb.ub.es/
crea/proyectos/prilhe/index, og svo i norreena samstarfs-
verkefninu pankabanki um feerni til framtidar i fullordins-
freedslu. patttakendur i badum verkefnum eru reyndir sér-
freedingar og freedimenn a svidi fullordinsfraedslu. Talkun
hofundar & straumum og stefnum er & hans eigin abyrgd
og byggist 4 hugmyndum hans og reynslu. Aherslan &
pessar fimm meginstefnur er engan veginn fullkomin né
heldur &kjoésanleg mynd framtioarinnar i fullordinsfraedslu
heldur virdast peer einfaldlega pad trdverdugar og pyding-
armiklar ad paer munu hafa ahrif a grasrotarstarf i fulloro-
insfreedslu. beer stefnur, sem hér eru kynntar til ségunnar,
eru kunnar sérfraedingum sem starfa innan svidsins. Med
greininni er reynt ad leggja eitthvad til malanna um pessa

strauma og ahrif peirra & framtidina.

1. S almenna stefna ad proa sveigjanlegt namsumhverfi
og persénulega namskra eda namsaeetlun er reedd i
stefnumaotunarploggum eins og t.d. Lissabon-aaetluninni
(http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/rep_
fut_obj_en.pdf, 2001, 9; Norden som global vinregion?).
Raunverulega felur sveigjanleiki t.d. i sér ad gefinn sé
gaumur a0 peirri pekkingu sem ndmsmadurinn byr pegar
yfir. [ sveigjanleika felst einnig hugmyndin um sjalfraedi,
ad namsmadurinn sé ¢hadur. [ menntastefnu Evrépu i dag
er 1690 ahersla 4 sjalfsteedi namsmanna og pad ad sjalf-
steedid sé grundvollur pess ad namsmadur geti skynjad
og aodlagast hrédum breytingum & vinnumarkadnum.
Menntun og hagvoxtur tvinnast saman i pekkingarsam-
félaginu, samkeppnisfeer og frumleg hagkerfi parfnast

nams- og starfsmanna sem syna sjalfsteedi og sveigjan-

leika. Sveigjanlegt nam og sjalfsteedir namsmenn eiga
audveldara med ad studla ad nyskapandi hugsun og vid-
horfum. Til pess ad hlta ad nyskopun, sem er naudsynleg
fyrirteekjum til ad standast samkeppni & alpjédamarkadi,
verdur ad pjalfa namsmenn i sjalfstaedri og 6hadri hugsun
0g ad beita henni a skapandi mata.

Oft reynist erfitt a0 hrinda pessum hugmyndum i fram-
kveemd i fullordinsfraedslu. Hindranir geta falist i skipulagi
og kennsluhefdum og komid i veg fyrir sveigjanlegt og
einstaklingsbundid nam. Sem deemi ma nefna ad strong
efnislega midud namskra eda skortur & aoferoum geta
hindrad namsmenn i ad varpa ljési a og stadfesta nybreytni
i ndmsnalgun (sja t.d. ValLEx-project http://www.daice.
stir.ac.uk/Research/VaLEx.htmValex). Fraedslustofnunum
ber a0 endurhugsa namsmat sitt og adlaga pad kréfum
i atvinnulifinu: Er timinn, sem namsmenn verja i nam, of

langur og fjarleegur starfsframa peirra?

2. Sennilega standa kennarar i fullordinsfreedslu ekki
frammi fyrir jafnréttaekum breytingum a hlutverki sinu og
kennarar i grunnnami, fra pvi ad vera yfirvald yfir i ad
verda sa sem greidir leid, audveldar nam eda leidbeinir. |
fullordinsfraedslu er ljost ad litill eda enginn aldursmunur
eykur & jafnraedi i samskiptum a milli kennara og nams-
manns i samanburdi vid grunnskéla. [ nitimakennslufraedi
er greinileg tilhneiging til nemendamidadrar kennslu. Pad
leidir til pess ad kennarinn ber virdingu fyrir personulegum
skodunum og hugmyndum namsmannsins og hvetur til
almennrar umraeedu & medal namsmanna. Personuleg
reynsla er mikilveeg uppspretta nams. Ad skiptast a skoo-
unum og hugmyndum hvetur einnig eldri ndmsmenn til
dada. Syni nemendur sjalfir innsyn, sem peir byggja a
eigin reynslu, geta samraedur 4 jafnréttisgrundvelli hafist.
Pad hvetur kennara til dada og kennslan verdur adhuga-
verdari. Pad a sinn patt i ad namsumhverfid verdur meira
hvetjandi fyrir alla patttakendur.

pProskadir og o6hefobundnir namsmenn, sem eru
ekki skdlavanir, virdast kunna betur ad meta sanngjorn
og hreinskiptin sambénd vid kennara sina. Pad er mikil-
veegt ad kennarinn eda leidbeinandi séu pakklatir fyrir

lifsreynslu namsmanna og syni peim virdingu i hvivetna.
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Leidbeinandinn getur einnig haft mikil ahrif i leit ad nyrri
nalgun, sjénarhornum eda teekifeerum. Hlutverk kenn-
arans eda leidbeinandans verdur mun vidteekara en bein
kennsla eda adstod i nami. Fyrir proskada namsmenn og
adra sem ekki eru vanir hefdbundnu nami eru samraedur
vid kennara grundvollurinn ad ahrifariku og gefandi sam-
bandi. Hlutverk kennarans verdur ad lykilatridi til pess ad
tryggja gagnvirka astundun i kennslustofunni.

Gagnvirkni og samraedur vid samnemendur getur
einnig verid uppspretta og hvatning til umraedna og leidir
til sjalfsteedis og gagnrynnar hugsunar. Litio er a efingar
og verkefni, par sem namsmenn skiptast & skodunum og
reynslu undir vinsamlegum kringumsteedum, sem ahrifa-
rikar og djlpsteedar namsadferdir. Fullordnir namsmenn
kunna ad meta samskipti og studning sin & milli og peim
er huggun ad pvi ad heyra um reynslu annarra félaga af
nami og pvi ad vera namsmadur.

Afingar i samraedum i nami byggjast a lydraedislegum
gildum og auka likur &4 samhygd. Pad er greinilegt mark-
mid samraedukennslunnar ad hvetja til ihugunar og gagn-
rynnar hugsunar sem einnig er ahrifamikil adfero vio ad
tileinka sér feerni og stadreyndir.

Hvad skyldi helst vinna gegn eda hindra jafningja-
samreedur i fullordinsfraedsiu? Vid baum vid rika hefd i
kennslu par sem kennarinn er sérfreedingurinn og styrir
kringumsteedunum og naminu. Kennarar alast upp vid
pessa hefd og hegda sér venjulega i samraemi vid skradar
og 6skradar hefdir menningar sinnar. Ad reyna nyjar leidir
vid kennslu og ndmsmat en paer sem eru rikjandi i menn-
ingunni reynist oft erfitt. Sumir leidbeinendanna, sem reett
var vio i PRILHE-verkefninu, bentu & hversu erfitt geeti
reynst ad takast a vid ad breyta baedi sjalfum sér og kring-
umstedum sinum par sem madur verdur med timanum
hluti af kennslumenningu peirrar stofnunnar sem madur

starfar fyrir.

3. Atvinnulif natimans gerir auknar krofur um faerni og
heefileika vid ad tileinka sér nyja feerni og hugmyndir a
skommum tima. Til pess a0 geta tekist a vid stodugar
breytingar og alpjédaveaedinguna er pess veenst ad vid

finnum sifellt nyjar lausnir og hegdun. bessar vaentingar

leggja umtalsverdan prysting baedi & menntastofnanir og
namsmenn. Namseiningar eda vidfangsefnid er ad breyt-
ast i pverfaglega yfirsyn par sem krafist er mismunandi
aoferda. Fullordnir nAmsmenn verda ad geta tekist a vid
mismunandi nalgun og itarlegar umraedur. [ pessu felst
vitsmunaleg og kennslufraedileg askorun. Auk pess erum
vio undir prystingi ao tileinka okkur breid vidfangsefni
hratt.

Til pess a0 mata pessari askorun getum vid beint
athygli okkar ad raunverulegri reynslu, til deemis ur
atvinnulifinu til pess ad veita traustan grundvoll fyrir
gagnryna og fraedilega yfirsyn. Raunveruleg verkefni geta
synt fram & mikilveegt samhengi vio freedilega roksemda-
faerslu. A sama hatt getur reynslan ordid skiljanlegri ef
han er skodud i ljosi freedanna. Venjulega audvelda
raunverulegar visbendingar og sambdnd nam og vidhalda
ahuga og patttoku namsmanna i samraedum eins og lyst
var hér ad framan.

Kennslufreedilegar drlausnir og aodferdir, sem beitt
er vid fullordinsfraedslu, tengjast oftar en ekki raunveru-
legum viofangsefnum og verkefnum. Nam er skipulagt
i kringum vidfangsefni eins og verkefni; namsmennirnir
verda ad vinna sjalfir med efni sem byour upp & dypri
skilning og ihugun. [ verkefninu felst sjalfhverf greining
a undirliggjandi tilgatum, skirskotun og afleidingum. Full-
ordnum namsmonnum geetu pott raunveruleg vidfangs-
efni og verkefni gagnleg fyrir starfsframa og feernipréun.

Askoranirar, sem felast i pessari stefnu, tengjast
préun pverfaglegra namgreina og visinda, hversu hratt og
vel tekst ad finna videigandi ramma sem leida til skilnings
a raunveruleikanum. Fyrir namsmennina er askorunin
vitsmunalegs edlis en einnig teeknileg pvi ad peir verda
ad gripa til upplysingataekninnar til pess ad skilgreina og
talka upplysingar.

4. Upplysingataeknin og upplysingaleesi hefur nd um ara-
radir tilheyrt stefnu i menntamalum. Laesi a upplysingar
felur i sér feerni til pess ad greina og meta upplysingaveitur
sem nyttar eru, hve areidanlegar, mikilvaegar, gédar og
videigandi peer eru jafnframt pvi ad tdlka og beita nio-

urstodum med pvi ad umbreyta uppgétvudum upplys-
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ingum i nyja pekkingu. Enn fremur vakna sioferdislegar
spurningar i tengslum vid hofundarrétt, hugverk og rit-
stuld. Fullordnir namsmenn hafa aldrei purft jafnmikio a
upplysingalzesi ad halda og nd vegna pess ad med nyrri
teekni er audveldara ad nélgast upplysingar og nyjar pver-
faglegar namsgreinar grundvallast & vioum ramma flok-
inna fyrirbeera. Fulloronir ndAmsmenn verda ad hafa feerni
til pess ad greina og midla porf fyrir upplysingar jafnframt
pvi ad geta verid gagnrynir og medvitadir i medferd upp-
lysinga. bar ad auki er namsménnum naudsynlegt ad
geta leitad a0 upplysingum & arangursrikan hatt og geta
notfeert sér teekni til pess ad skipuleggja paer. Upplys-
ingalaesi krefst gagnryninnar ihugunar af namsmonnum
vegna pess ad peir verda ad hafa personulega yfirsyn yfir
hvada upplysingar mismunandi midlar bjéda upp &. Upp-
lysingateeknin getur haft aukid gildi fyrir namsmenn med
pvi ad studla ad aukinni sameiginlegri pekkingu og tengja
folk saman um leid og htn bydur upp a naestum pvi 6tak-
markad magn upplysinga gegn lagu gjaldi.

{ mérgum stofnunum, til deemis i Finnlandi, er notkun
upplysingataekni vid nam tiltdlulega algeng en pé tileinka
sumar stofnanir sér, einkum a0ri kennslustofnanir, upp-
lysingateekni og kennsluadferdir haegt og varlega. Litio
hefur verio fram hja feerni i upplysingateekni i fullord-
insfreedslu jafnvel pott pad veroi sifellt mikilveegara fyrir
namsmenn til pess ad geta lagt stund & sveigjanlegt og
sjalfsteett nam. pad litur at fyrir ad grunnskélarnir séu
fljotari til og virkari i ad tileinka sér moguleika upplys-
ingataekninnar. Haegt er ad notfeera sér upplysingateekni
til pess ad skapa samhygd en pad ber aldrei ad nyta hana

til pess ad halda einhverjum félagslega einéngrudum.

5. Talid er ad samfélog framtidarinnar i Evropu verdi
pekkingarhagkerfi par sem samkeppnisforskotid byggist a
frumkvaeoi og nyskdpun vinnuaflsins. Leidandi afl i floknu
samfélagi er félagslegur audur og sékn i nybreytni. Full-
ordinsfreedsla er ein leid til pess ad hvetja fullordna til
bess ad proska hzefileika sina og auka verdmaeti sitt. [ til-
t6lulega nyatgefinni skyrslu (mai 2006), Communication
from the Commission to the Council and the European

Parliament “Delivering on the Modernisation Agenda

for Universities: Education, Research and Innovation”
(Commission, 2006a), er 16g0 sérstok ahersla & ad litid
sé til haskola, a0 peir skapi ekki adeins grundvéll fyrir
pvi a0 riki geti ndd markmidum Lissabon -aeetlunarinnar
heldur geti peir med sampeaettu hlutverki sinu i menntun,
rannséknum og nyskopun einnig fleytt samfélogunum
afram i att a0 sifellt alpjoédlegra og pekkingarmidadra
hagkerfi (ibid: 2). Fullordinsfraedsluadilar settu ad bjéda
upp & skapandi namstilbod, kennsluadferdir og pjalf-
unar- og endurhaefingardagskra sem tekur tillit til vio-
teekrar almennrar hafni fyrir vinnumarkadinn asamt nami
i prengri fagtengdum greinum (ibid: 6).

petta hefur i for med sér ad meginmarkmid fullordinna
namsmanna attu ad vera ad auka sifellt vio persénulega
feerni sina og heefni til pess ad tryggja adgengi sitt ad
hviklyndum vinnumarkadi samtimahagkerfa. Eitt af meg-
inmarkmidum kennslufraedi fullordinna (enska: andra-
gogy) er ad efla medvitund og samviskusemi ndmsmanna
til pess a0 peir komi auga & nyja moguleika og teekifeeri til
jakvaedrar breytingar fyrir sig sjalfa. fhugult og gagnrynid
nam er eitt adaleinkenni natimastarfsmanns og med pvi
verdur til ny pekking og skilningur. Litid er & petta sem
grundvoll skapandi og afkastamikils starfmanns.

Vid megum ekki gleyma félagslegu edli pekkingarskdp-
unar. Brynt er ad hopvinna og umraedur skapi pekkingu og
visku sem getur markad upphaf préunar og breytinga. Ad
vera i misleitum hopum (med tilliti til aldurs, kyns, kynsléda,
starfsreynslu) er dgrandi verkefni sem tengist ihugun nams
par sem reynslan af fjolbreytileika veitir ndmsménnum og
leidbeinendum teekifeeri til pess ad hugsa um og efast um
eigin pekkingu. Fjolbreytileikinn bydur einstaklingunum
upp a teekifeeri til ad hugsa og 6dlast nyjan skilning og inn-
syn. Tengslanet og félagslegur audur eykur vid skridpunga
hugmynda og mannlegra orku. Félagsleg faerni verdur sifellt
mikilveegari pattur vid rddningu.

Til hvada rada skyldi vera haegt ad gripa til pess ad
efla pennan patt i fullordinsfraedslu? Til pess ad adstoda
fullordna vid ad verda skapandi og sjalfsteedir purfa
leiobeinendur og stofnanir ad bjéda upp a fjolbreyttar
kennsluadferdir og adferdir vio namsmat. Namsmat er

sérstaklega aridandi pattur i nAmi namsmanna vegna pess
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a0 pad akvardar bezedi hvad og hvernig namsmenn laera.
Heegt er ad notfaera sér pad til pess ad beeta frammistodu
namsmanna auk pess ad hlda ad vexti og préun. Sé litid
& namsmanninn sem virkan einstakling, sem ber sinn
hluta af abyrgdinni, ihugar og vinnur med kennaranum
i stddugum samraedum, getur pad veitt teekifeeri til dypri
og fhugulli leerdoms. Menntaferli, par sem pekkingaryfir-
feersla er ekki rikjandi pattur heldur préun & nemenda-
midadri nalgun, getur skapad drifandi og metnadarfullan

namsmann til lifstidar.

Tafla 1. Fimm helstu straumar i fullordinsfraedslu

Sveigjanlegt og einstaklingsbundid nam
Jafnraedi & milli namsmanna og leidbeinenda
pverfaglegt og yfirgripsmikid

Opnar namsadstaedur

ik wn =

Frumkvaedi, nyskdpun og notagildi

FRAMTIPARMYNDIR OG -SVID
FULLORBINSFRADSLU

Framtidarmyndir eru i samhengi vid lysingar og sam-
kvaemar peim eda fraségnum um dvissa framtid. Megintil-
gangur framtidarmynda er ad méta framtidina og kynna
rokstuddar og heilsteyptar myndir af imyndadari préun
vio akvardanatdku og stefnumétun.

baer skyra tilgatur, gildi og hvetja til samraedna i vio-
komandi hépum. Framtidarmyndir eru ekki spar eda synir,
peer innihalda beedi neikvaed og jakveed malefni. beer eru
Urval tilgatna um pad sem mogulega gerist i framtio-
inni, paer sameina stefnur og breytur i formi samhangandi
frasagnar. | raun og veru mun engin ein framtidarmynd
reetast eins og hin hefur verid byggd heldur er eins og
raunveruleikinn komi fram i einstékum pattum sem greina
ma i mismunandi framtidarmyndum.

Ferlio vio a0 skapa gddar og arangursrikar framtioar-
myndir felur i sér margar hugmyndir, stefnur, strauma,
stadreyndir og 6flugt imyndunarafl sérfreedinga a sér-
stokum svidum. Brynt er ad sérfraeedingarnir komi fra

olikum hdépum og séu fulltriar élikra hagsmunaadila.

Tveir pekktir alpjoolegir ferlar framtidarmynda eru skyrsla
OECD, Schooling for Tomorrow (OECD, CERI 2006) og the
Millenium Project State of the Future Process fra Haskoéla
Sameinudu pjédanna (Glenn & Gordon 2005). Badir ferl-
arnir eru gagnvirkir og i peim hefur fjéldi sérfreedinga
tekid patt i sképun og mati & framtidarmyndum. Fram-
tioarferlin veita innblastur ad hugmyndum um fullordins-
freedslu og simenntun.

Framtioarsamféldgum i Evropu er lyst sem kréftugum
pekkingarhagkerfum par sem 6flun pekkingar og nyskdpun
eru mikilveegustu kvikur hagkerfisins. Onnur nétengd
framtidarmynd er ad undirstrika skdpun og skopunar-
geirann sem grundvéll ad samkeppnisforskoti. Velferd og
arangur byggist & feerni til pess ad innleida nybreytni og
a0 bua til veromataskapandi lausnir sem 6drum reynist
erfitt ad likja eftir. Pessi framtidarsyn er sterk & Nordur-
I6ndum (sbr. Norden som global vinderregion 2005). Upp-
kastio af samkeppnislikani Nordurlandanna felur m.a. i
sér eftirfarandi malefni og gildi:

o Velferdarvorur (tengjast j6fnudi)

e Nybreytni (tengist trausti)

e Stjornir sem byggjast a styrku réttarfari (tengist
nalaegd vio vald)

e Breitt og sterkt feernisvid (tengd samkennd)

e Adlégunarhafni (tengist sveigjanleika)

e Sjalfbaera préun og heildreena nalgun (tengist vird-
ingu fyrir nattarunni)

* 19ni, persénulega abyrgd og gildi (tengt vinnusioferdi
motmeelendatrdar) (protestant work ethic)

e Hénnun og virkni (tengist fagurfreedi)

(Norden som global vinderregion 2005, 92)

i tengslum vid fullordinsfraedslu virdast pessar framtidar-
myndir fela i sér ad simenntun sé ein af undirstdudflunum
i samfélaginu. Starfsmenn verda stodugt ad proska heefi-
leika sina og feerni. brounin mun ekki endilega eiga sér
stad i samhengi vio menntun eda innan menntastofnana.
Reyndar lysa framtidarmyndir i Schooling for Tomorrow
samfélagi ,afskélunar” par sem hlutverk stofnana mun
minnka en upplysingateeknin og adrir sérfraedingar en

kennarar muni gegna lykilhlutverki a fraedslumarkadi.
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pad parf ekki ad koma a dvart ad margir freedsluadilar
og peir sem standa ad stefnumétun innan skélakerfisins
trda hinu gagnstaeda. beirtria a ,endurskélun”, framtidar-
mynd par sem skélarnir verda pekkingarmidadar stofnanir
og eru miopunktar félagslegrar virkni i samfélaginu.

[ peim framtidarmyndum leika menntastofnanir mikil-
veegt hlutverk i rannséknum og proéun, stydja nysképun og
fiolbreytileika sem og jafna moguleika og samfélagsvirkni.
Hattsettir kennarar og adrir leidbeinendur eru lykilmenn i
a0 bua til vinsamlegt umhverfi fyrir einstaklinga og stofn-
anir sem sidar leidir til aukinnar faglegrar préunar, hépa-
vinnu og tengslaneta. Samkveemt pessum imyndum pé er
menntun a haskdlastigi og fullordinsfraedsla med sveigjan-
legu fyrirkomulagi skilyrdi eda grundvéllur velmegunar og
jakveedrar préunar.

Svipadar hugmyndir eru settar fram i framtidarmyndum
pusaldarverkefnisins, Millennium Project, par sem litid er
mjdg langt fram i timann. | stadladri framtidarmynd fyrir
ario 2050 er menntun lausn & mérgum vandamalum og
pekkingarsamfélagio breidist hratt at. Rikisstjornir og fyrir-
teeki um heim allan auka fjarfestingar sinar i menntun og
pjalfun sem og i hagnytingu & vitsmunavisindum.

Flestar stofnanir, sem & einhvern hatt tengdust
menntun, féru ad reeda um hvada leidir veeru sann-
gjarnastar og hagkvaemastar til pess ad gera alla fr6da,
dyggouga og gafada. Hagsmunir haskdlanna og fyrirteekj-
anna sameinast i fagada heild logmala og teekni til pess
aod gera pekkingu synilega og notkun gervigreindar til
pess ad gera pad mogulegt ad styra pekkingunni i verdld-
inni (Glenn & Gordon 2005, CD, 12.).

Hvada framtioarmyndir geetu verid liklegar fyrir full-
ordinsfreedslu & Nordurldndunum & naestu tiu &rum? pad
er einfalt a0 sampykkja ad samfélag framtidarinnar muni
ekki byggjast & idnadi og verdi stigveldislaust og fjol-
breytt samfélag tengslaneta. par verdur sifellt nam frum-
skilyrdi fyrir baedi einstaklinga og fyrirteeki. Menntun og
nam er natengt og adgangur ad menntun er ollum frjals.
Audur, vellidan og velgengni tengist félagsaudi ymist til
eigin framleioslu eda fyrir samfélagid. Stjornun og véld
tengjast rauntimauthlutun & voldum og tengslanetum.

Samfélagsleg virkni er hluti af grundavallarfaerni sem er

verdmeet fyrir einstaklinga og stadbundna hdopa — hnatt-
reenar og stadreenar athafnir tengjast og eru adalsvid
umbreytingar- og préunarferla. Einstaklingarnir skapa
imynd sina sem namsmenn sjalfir og pad krefst sérstakrar,
personulegrar namskrar sem er sérsnidin ad starfsframa
peirra og andlegum proska. Frelsi einstaklingsins til pess
a0 vinna med hopum eftir porfum er upphafspunktur allrar
starfsemi. Upplysingateekni er notendaveen og sjalfsogd
réttindi allra, pad er teekni sem allir nota til pess ad vera
med, tengjast, 6dlast reynslu og syna frumkvaedi. Skilyrdi
til nams eru félagslega sjalfbaer og byggjast a jafnrétti:
stofnanir ioka félagslega abyrgd sem er uppspretta djlps

nam og skilnings.

NIDBURSTODUR

Askoranir framtidarinnar og framtidarmyndir gefa ymsar
visbendingar til peirra sem mota stefnuna i fullordins-
freedslu, stofnana, kennara sem og namsmannanna
sjalfra. A svidi stefnumétunar eru audlindirnar ef til vill
ahrifarikasti patturinn til ad hafa ahrif a proéunina. Fjar-
mognun stofnana er umfjéllunarefni par sem parf ad taka
fiolmargar breytur med i reikninginn, astand hagkerfisins,
stefnumaotun, lydfraedi og fleira sem getur vegid hvad a
moti 60ru. Stefnumétendur verda ad hafa prautprofada,
vel grundvallada imynd af askilegri préun, og purfa par
a0 auki a0 vera negilega hugrakkir til pess ad hofoa til
fullordinsfraedsluadila.

Stofnanir horfa fram & morg ograndi verkefni og
margs konar hagsmunir munu togast 4. Fyrst og fremst
verda stofnanirnar a0 taka tillit til baedi alpjodlegrar og
innlendrar stefnumétunar. [ 68ru lagi verdur aukinn pryst-
ingur vegna prounar kennslufraedinnar og nyrra hugmynda
um ad taka i notkun og finna upp ny tél fyrir nam. { peim
framtioarmyndum, sem hér hefur verio fjallad um, kemur
fram ad pjélfun, leidsogn og 6formlegur studningur fra
félogum verda naudsynlegir peettir kennslu og nams. Enn
fremur ber stofnununum ad taka abyrgd & og hvetja til
félagslegrar samsemdar og jafnraedis i samraedum a milli
kennara og namsmanna. Frumlegar, framtidarmidadar

aoferdir og ferli aettu ad geta af sér sjalfsabyrga, skapandi
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og félagslega feera einstaklinga sem leggja sitt af mérkum
til samfélagsins. Krofurnar til einstaklinganna verda
somuleidis miklar, ndmsmaodur framtidarinnar verour ad
vera samvinnupydur og tilbdinn til pess ad leera og proska
sjalfan sig stoougt 8 mismunandi svidum. Hann verdur ad
hafa goda grundvallarfeerni til pess ad geta tekid patt i
floknu samfélagi. Fyrirmyndarnamsmadur framtidarinnar

er gagnryninn, sjalfsdruggur og frumlega penkjandi.
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ABSTRACT

The future trends and driving forces are complicated and
often contradictory by nature. These emerging issues are
nevertheless effecting the discourses among policy mak-
ers, researchers and practitioners. The critical perspective
and ability to think differently are essential skills for inno-
vative practices and, therefore, analyzing the widely dis-
cussed trends and making observations are useful exer-
cises for everyone acting in the field.

This article is based on ideas drawn from two inter-
national projects where the writer herself is currently
involved in — The Nordic Region co-operation project Nor-
dic Think-tank of Future Competences in Adult Learning
and the Socrates Grundtvig project Promoting Reflective
Independent Learning in Higher Education. The article
also contains the writer's own observations and insights
based on co-operation with different organizations and
adult learners. This article is divided into three parts. The
first part presents and comments on five trends and driv-
ing forces identified in above-mentioned projects as well
as through the writer's personal observations. The second
part comments on some well-known scenario processes
like OECD schooling scenarios, and the future state of the
Millennium projects, especially from the adult education
perspective. The third part sums up and discusses some
implications to educational institutions, teachers and

tutors as well as for the adult learners themselves.
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FARNI TIL FRAMTIPAR
SAMANTEKT A SKYRSLU

PANKABANKI UM FZARNI TIL
FRAMTIDAR

f janaar 2006 setti Norraena tengslanetid um nam fullord-
inna, NVL a laggirnar pankabanka med pad ad markmidi
a0 leggja grundvoll ad umreedum sem fara fram & vegum
Norraenu radherranefndarinnar um faerni til framtioar fra
sjonarhorni simenntunar.

Vidipankabankanum erumfull-

Framtidens
kompetenser

= och hur vi utvecklar dem

traar fra o6llum norraenu londunum,

einstaklingar med 6likan bakgrunn
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og reynslu: Harry Bjerkeng (NO),
Arne Carlsen (DK), Ingegerd Green
(SE), Leena Jokinen (Fl) og Kristin
Astgeirsdéttir (1S). Fulltrai NVL var
Sigrin Kr. Magnusdottir (1S).

Vid vinnuna hofum vid fjallad

Skyrsla pankabanka um feerni til framtidar.

um nokkrar gagnrynar spurningar:
Hvernig mun atvinnulif og sam-
félog & Nordurlondunum verda i
framtidinni? Hvaoa faerni verda fullordnir einstaklingar ad
préa med sér til bess ad geta verid virkir? [ hvernig kerfum
og skipulagi er haegt a0 proa pessa faerni? Hvernig getur
norreen menning lagt grundvoll ad arangursrikri stefnu?
Til pess a0 geta feert rok fyrir svérunum vid pessum
spurningum hofum vid lesid skyrslur, greiningar og baekur
og fjallad um paer. Vio héfum hist niu sinnum a fundum
og pa hofum vid bodid til okkar stjornmalaménnum og
fulltrum atvinnulifsins og freedsluadila til pess ad heyra
hvad peir hafa til malanna ad leggja um st6duna i dag og

framtidina.

FRAMTIBARMYNDIR

A grundvelli strauma og stefna, sem vid teljum ad muni
hafa ahrif & naestu fimm til tiu arum, héfum vid dregid upp
r60 framtidarmynda. Ekki ber ad lita & paer hverja fyrir sig
heldur skapa peer, i einni heild, framtidarmynd sem vid
[6gdum til grundvallar vinnu okkar.

pratt fyrir ad vid lifum i sifellt hnattveeddari heimi pa

verda forsendur fyrir alpjodlegum vexti til & stadbundnum

sveedum. Neesta umhverfi okkar mun einkennast i auknum
meeli af fjolbreytileika sem lika verdur ad vera til stadar &
6llum svioum samfélagsins. Sveedin verda ad takast 4 vid
a0 tryggja adlogun, rydja Ur vegi félagslegum hindrunum
og auka umburdarlyndi fyrir pvi sem er 60ruvisi. Heefni
einstaklinganna til pess ad tileinka sér hid framandi er i
heesta mata tengd pekkingu og feerni.

Til pess ad sporna vid neikvaedum alpjédlegum loft-
lagsbreytingum verdum vio ad préa teekni vid orkudflun
sem byggist & endurnytanlegum orkulindum og breyta
lifsstil okkar i att ad minni neyslu a orku.

Til pess ad halda samkeppnisforskoti Nordurlandanna
i upplysingateeknisamfélaginu veroum vio ad vera frum-
leg og préa nyja bekkingu og taekni. | framtidinni verdur
@ brynna fyrir alla a0 tileinka sér nyjungar i upplysinga-
teekni. Grunnmenntun mun heldur ekki verda neeg pvi ad
krofur um stéduga proun a feerni munu adeins aukast.

A Nordurléndunum 6llum brennur & okkur spurningin
um hvernig vid eigum ad bregdast vid og vidhalda vel-
ferdinni & sama tima og eldri borgurum fjolgar hlutfalls-
lega meira en 6drum ibdum. A vinnumarkadi verdur &
einn eda annan hatt ad baeta upp fyrir pennan hép sem a
naestu drum mun stédugt vaxa. Ohad hvada adferdum vid
munum beita mun pad hafa ahrif a atvinnulifio.

Enginn vidbunadur er heldur vid pvi ad yfirfeera pekk-
ingu, sem fullordio starfsfolk byr yfir, til pess yngra. Yfir-
gripsmeira kerfi freedslu & vinnustad geeti audveldad eldri
0g yngri ad skiptast a feerni svo ad uppséfnud reynsla fari
ekki forgéroum. Verdi unnt ad halda fullordnum & vinnu-
markadi fram yfir eftirlaunaaldur vinnst einnig adgengi ad
vinnuafli.

A sidustu aratugum hefur bordid a meira & aherslum
a einstaklinginn og parfir hans. Vid veroum ad laga skipu-
lagid ad einstaklingum svo ad haegt sé ad nyta krafta
beirra og hlGa ad framkveemdasemi peirra og frumkveeoi.
porfin fyrir samstarf mun pé ekki minnka en leidirnar vid
pad munu breytast.

Pau svaedi, sem 6rva og hvetja til frumkvédlastarfsemi,
munu na forskoti i samkeppninni. Kennsla i frumkvodla-
freedi, sem i dag felst einkum i ad stofna og reka fyrirteeki,

verdur i auknum meeli ad beinast ad pvi ad hrinda hug-
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myndum i framkveemd. Til pess ad 6rva nysképunarafl
einstaklinga og skopunargledi verdum vid ad proéa verk-
og listgreinar & 6llum svioum menntunar og einkum i full-

ordinsfradslunni.

STEFNT A FARNI

[ faernisamfélaginu verdur ekki nég ad ,bua yfir pekk-
ingu” & einhverju heldur verdur madur ad ,hafa feerni til
ad framkveema” til ad na arangri. Persénuleg feerni og afl
til a0 framkveema a virdisaukandi hatt gerir einstaklinginn
eftirsottan & vinnumarkadi. bad krefst baedi pess vidhorfs
ad stéodug simenntun sé naudsynleg og peirra skilyrda
sem gera manni kleift ad afla sér hennar.

A Nordurléndunum erum vid sammaéla um ad vid
eigum ekki ad keppa um lag laun heldur um pekkingu og
faerni og enn fremur erum vid & einu mali um ad stefnuna
i atvinnu- og menntamalum verdi ad méta & pann hatt ad
hn stydji vio slika proun. porf er fyrir baedi rannsdknir og
menntun og innsyn i ad feerni er naudsynleg forsenda pess
a0 heaegt sé ad umbreyta pekkingu i drangur sem eykur
velferd.

Brynt er ad 6dlast betri skilning & feernihugtakinu og
fa nanari innsyn i hverju mismunurinn a pvi ad proéa feerni
og ad auka pekkingu felst. pankabankinn hefur studst
vid skilgreiningu & faerni sem hljodar upp a ad feerni sé
geta og vilji til pess a0 leysa af hendi verkefni med pvi ad
notfeera sér pekkingu og haefni. Sé slikur skilningur lagdur
til grundvallar feernihugtakinu verdur faernipréun ad fara
fram & morgum svidum og fela i sér getu, vilja, pekkingu
og heefni.

Fram til pessa hefur formleg menntun fullordinna verid
a pann veg ad auka og orva pekkingarpréun frekar en
faernipréun. A medan faeernihugtakinu er baedi lyst og pad
skilgreint 6nakvaemlega verdur erfitt ad reeda um hvada
feerni porf er & ad préa og hvernig a ad fara ad pvi. bess
vegna verdur ad gangast fyrir pvi ad dypka innsyn i og
koma ordum ad sameiginlegri hugmyndafraedi um feerni.

pegar feernihugtakio hefur verid skilgreint greinilega
og hugmyndafraedi um pad hefur préast verdur haegt ad

Iysa mismunandi svioum faerni sem hafa sérstaklega mikil

ahrif & prounina i framtidinni. Sameiginleg skilgreining
a feerni og vel afmorkud feernisvid munu einfalda préun
a kerfi fyrir mat og vidurkenningu & raunfeaerni sem er
naudsynleg forsenda pess ad haegt verdi ad byggja upp
stéouga préun faerni.

Fyrirteeki geta ekki einungis treyst & ad peim berist
naudsynleg feerni med ungu og nymenntudu folki. Pad
hefur i for med sér ad gera verdur azetlun um faernipréun
peirra starfsmanna sem pegar vinna hja fyrirteekinu og
pannig audnist ad sampeetta feerni allra & arangursrikan
hatt. P4 er ekki siour brynt ad greina & milli freedslu sem
leidir til meiri pekkingar og peirrar sem leidir til aukinnar
feerni.

Baedi fyrirteeki og einstaklingar verja tima og fjar-
munum til pess ad prda ferni. bess vegna er afar brynt
a0 utkoman verdi eins og eetlast var til. Til pess ad svo
megi verda purfa baedi atvinnulifid og fraedsluadilar ad
bzeta skilning sinn & mismunandi viddum faerni og hvada
aoferdir duga best til ad na peim arangri sem stefnt er
a0. Til ad na pvi takmarki verdur vidtekt samstarf a milli
vinnustada, freedsluadila og stjornvalda ad koma til. Tak-
ist ad efla enn sterka norraena hefd fyrir samstarfi atvinnu-
lifs og samfélags pa hofum vid nad forskoti a Evrépu sem

og adra heimshluta.

FARNI TIL FRAMTIDAR

Til pess ad greina feernisvid framtidarinnar skipulagdi
pankabankinn radstefnu & Selfossi i agust 2006 med
rimlega 50 patttakendum, sem bodin hafdi verid patt-
taka, fra 6llum svidum samfélagsins. Auk nidurstadnanna
a radstefnunni hefur pankabankinn, i starfi sinu vio métun
hugmynda um hvernig skapa megi ramma um lysingu a
feerni til framtidar, tekio tillit til vinnu ESB vid lykilfaerni
og OECD vio yfirfeerni (metacompetances).

Heegt er ad fullyrda ad vinnan baedi innan ESB og OECD
er i grofum drattum i samreemi vio nidurstoour radstefn-
unnar a Selfossi. Mikil ahersla er 16g0 4 ad geta notfeert
sér faerni til ad lesa, skrifa og reikna i samskiptum. A hzefi-
leikann til pess ad eiga samskipti vid og umgangast félk

i sundurleitum hépum og ad geta notfeert sér adgengileg
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tol eins og upplysingataekni og annad. Enn fremur ad pad
er porf fyrir ad vera frumlegur, skapandi og framkveemda-
samur.

Vidbeetur pankabankans vid pad sem adrir hafa pegar
lagt til malanna um feerni til framtidar er a0 benda &
naudsyn pess ad stéougt verdi gripid til namsferla sem
leida til aukins personulegs proska einstaklingsins. St60-
ugur personulegur proski, par sem sjonum er einkum
beint ad sjalfspekkingu og sjalfstrausti, er grundvollur
pess ad haegt sé ad préa med sér adra feerni & arangurs-
rikan hatt.

Med hlidsjon af pvi ad sjonir beinast sifellt naer ein-
staklingnum og personulegum proska einstaklingsins sem
grundvelli annarrar feernipréunar hefur pankabankinn
ordid sammala um ad greina feerni i prja adalpeetti:

Starfsfaerni tekur yfir ferni sem er naudsynleg til pess
a0 geta leyst verkefni & vinnustad pannig a0 af verdi virdis-
auki med tilliti til peirrar vinnu sem leyst er af hendi.

Félagsleg feerni felur i sér hafileika til pess ad
umgangast og eiga samskipti vid folk & mismunandi hatt,
t.d. i tjaskiptum, listskdpun, snertingu, sterdfreedi og
teeknileg ahold.

Persénuleg faerni er grundvéllurinn fyrir félagslegu
feerninni og kjarninn i personulegri faerni er sjalfshekking.

Tilgangurinn med pvi ad flokka faernisvidin er ad pad
audveldar ad greina ad og flokka mismunandi tegundir
feerni og par med verdur audveldara ad skilja hvernig
feerni & & einu svidi stydur og stydst vid ferni a 60rum
svioum.

Med pekkingu a feerni, hvernig feerni verdur til og
hvada feernisvid eru naudsynleg til pess ad leggja grund-
voll ad bjartari framtid verdur audveldara ad méta gott

skipulag fullordinsfraedslu.

SKIPUBAGLFULLORDINSFRADSLU |
FRAMTIDTNNJ

Til pess ad heegt verdi ad leggja grunn ad skipulagi full-
ordinsfraedslu, sem styour og orvar freedslu fullordinna og
byggist & peim poérfum og teekifeerum sem pankabank-

inn hefur sett fram, er afar brynt ad raeda um paer breyt-

ingar sem naudsynlegt er ad gera a I6gum, fjarmognun,
kennslufreedi, adferdafreedi, kerfi vio mat og stadfestingu
a raunfeerni, dreifingakerfi og fraeedslusvio og sidast en
ekki sist hvernig abyrgdin skiptist a milli einstaklinganna
sjalfra og annarra adila.

Lagasetningin verdur ad ganga Ut fra pvi ad i framtio-
inni verdi formlegt kerfi fyrir fullordinsfraedslu sem byour
upp a faernipréun fyrir alla fullordna, 6had fyrri menntun
og pvi hvort einstaklingurinn er i vinnu eda ekki. Til pess
ao styrkja samkeppnisstddu Nordurlandanna er mikilveegt
a0 sameinast um a0 méta pdlitiska stefnu og leggja grunn
a0 lagaramma um skipulag fullordinsfraedslunnar.

Vid fjarmognun verdur ad finna endurnyjadar leidir
i takt vio ad porfin a feerniproun eykst hja stodugt steerri
hopi fullordinna. Pad er edlilegt ad kostnadurinn skiptist &
mismunandi hatt & milli einstaklinga, vinnustada og opin-
berra adila vegna pess ad allir hafa mikinn dhuga a ao
feernipréunin eigi sér stad og arangurinn verdi sem skyldi.
Enn fremur verdur ad leggja grunn ad géou kerfi um skipt-
ingu kostnadarins en pa skiptir 6llu ad litid verdi a kostn-
aoinn sem fjarfestingu sem skilar hagnadi til framtidar.
Hugsast getur ad skattaivilnanir fyrir endur- og simenntun
virki sem hvatning.

Mikid af peirri fullordinsfraedslu, sem i bodi er i dag,
er uppbot a ofullkominni grunnmenntun & framhalds-
skolastiginu. Leid til pess ad losa um fjarmagn til pess ad
byggja upp fullordinsfraedslu, sem maetir porfum langtum
fleiri fullordinna vid ad auka vid eda endurnyja feerni sina,
er a0 skipuleggja framhaldsskélann & pann hatt ao faerri
unglingar heltist Gr skdlanum med 6fullnaegjandi pekk-
ingu og feerni.

Kennslufraedin og adferdirnar i fullordinsfraedslu
framtioarinnar verda a0 meta porfum einstaklinganna a
pvi stigi sem peir eru og taka tillit til 6formlega og form-
lausa namsins sem peir hafa lagt stund a i lifi sinu utan
hins formlega skolakerfis. P4 er mikilvaegt ad kennarinn
veroi radgjafi, leidbeinandi sem stydur einstaklinginn til
pess ad axla abyrgdina & pvi ad skipuleggja og leggja
stund & stoouga faerniproun.

Til pess a0 afla pekkingar um nyjar kennsluadferdir,

sem gefur gaum ad 6formlegu og formlausu nami full-
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ordinna, parf ad efla sérhaefdar rannséknir a fullordins-
freedslu. begar ny pekking liggur fyrir verdur abyrgdin hja
peim sem annast menntun og simenntun kennara ad yfir-
feera nidurstodur rannséknanna yfir i kennsluna.

Kerfi til pess ad meta og stadfesta raunfeerni,
sem byggist & stodugri endurskodun og uppferslu a
feerni einstaklinganna, verour ad madta og taka i notkun
og ahrifamattur pess verdur ad vera neegilega mikill til
pess ad pad virki a 6llum svidum atvinnulifs og samfélags-
ins. Med pvi ad Nordurlondin proi slikt kerfi i sameiningu
myndi pad efla samkeppnishaefni okkar medal annars med
pvi ad audvelda hreyfanleika vinnuaflsins pvert & atvinnu-
greinar og lond.

Fullordinsfraedslukerfid mun purfa ad glima vid
auknar krofur um einstaklingsbundio nam baedi hvad
vardar innihald og dreifingaradferdir. | samraemi vid pau
teekifeeri sem upplysingateaeknin byour upp & verdur full-
ordinsfreedslukerfid ad préa sveigjanlegt skipulag sem
rimar baedi ndam sem er einstaklingsmidad og adlagad
ad eftirspurn. Takist fullordinsfraedslunni ad sampeetta
oformlegt og formlaust nam vid skipulagid eykst porfin
fyrir algerlega ny svid nédms. Nam framtidarinnar mun ekki
einungis fara fram innan hefobundins skélakerfis. Koma
verdur a pverfaglegum vettvangi faernipréunar sem pjénar
mismunandi hagsmunum og adilum.

Abyrgdin er mikilveegur pattur i virku menntakerfi.
Einstaklingarnir bera sjalfir 4byrgd & pvi ad préa og
endurmeta feerni sina, vinnustadir og opinbert skipulag
verdur ad skapa kringumstaedur sem veita einstakling-
unum teekiferi & ad axla abyrgdina og framkvaema sam-

kveemt henni.

NORPURLONDIN [ BRODDI
FYLKINGAR

Rannsdknir og meelingar hafa margstadfest ad um leid og
norreena modelid tryggir félagslega velferd er framleidni
og samkeppnishafni Nordurlandanna svo mikil ad talid er
til fyrirmyndar. Styrkur Nordurlandanna byggist a sameigin-
legum menningarlegum gildum. Mikilveeg forsenda pess

ad vio holdum afram ad deila menningarlegum gildum

og ao pau eflist er ad okkur takist ad proska tilfinningu
fyrir norreenni sjalfsmynd. Eftir pvi sem alpjédaveedingin
eykst verdur stoougt erfidara fyrir einstaklingana ad sam-
sama sig einni sjalfsmynd. Madur getur verid saenskur, af
innflytjendacettum samtimis og madur er ibdi i Evrépu og

Nordurlandabui.

19 SKILABOD

Samraedur um feerni til framtidar og hvernig hun verdur
bréud hljota ad vera latlausar samraedur. [ takt vid proun
umhverfisins koma i ljés parfir fyrir nyja feerni. Sem nidur-
lag i skyrslu okkar viljum vid koma & framfaeri nitjan skila-
bodum sem geta 6rvad til aframhaldandi umraedna i peim

hopum sem lesendur eru hluti af.

1. Skipulag formlegs og 6formlegs nams fullordinna
verdur ad grundvallast & stodugri greiningu a
umhverfinu svo ad feernisvid framtidarinnar taki
sifelldum breytingum i samhengi vid peer askoranir
og teekifeeri sem blasa vid baedi heima vid sem og |
alpjédlegu samhengi.

2. Vidverdum ad gera rao fyrir ahrifum alpjédavaedingar-
innar med sjalfbeera préun ad leidarljosi i 6llum
namsaaetlunum.

3. Misreemi er & milli pekkingaroflunar og feernipréunar
i ntverandi menntakerfum. Til pess ad halda sam-
keppnisforskoti okkar verdum vid skerpa einbeitingu
okkar vid ad proa feerni an pess ad missa sjonar a
stodugri pekkingardflun.

4. Til pess ad unnt verdi ad skipuleggja nam, sem virki-
lega veitir teekifeeri til feernipréunar a mismunandi
svidum, verdum vid ad baeta skilning okkar & 6llum
viddum faernihugtaksins. Geta, vilji, pekking og faerni
er proud med mismunandi adferdum og vid mismun-
andi kringumsteedur.

5. Feernihugtakid er ttlkad og pvi er lyst a afar olikan
hatt. Ef vid viljum 60dlast skilning & hvernig best er
a0 préa feerni, meta hana og stadfesta verdum vid
a0 koma okkur saman um notkun hugtaka, sameigin-

lega hugmyndafraeoi.
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10.

11.

12.

13.

. Fullordinsfreedslan verour & kerfisbundinn hatt ad

skapa einstaklingunum skilyrdi til pess ad auka a
sjalfspekkingu sina og styrkja sjalfsmyndina vegna
pess ad pad er grundvéllurinn ad arangursrikri faerni-
préun 4 60rum svidum.

Pad er haegt ad feera feerni til framtidar inn i kerfi med
premur adalflokkum sem & mismunandi hatt byggjast
hver 4 6drum: persénuleg ferni, félagsleg faerni og
starfsfeerni.

Ad eiga samskipti vid adra med adstod mismun-
andi teekni og umgangast fjolbreytilega hopa, vera
sjalfsteedur, frumlegur og framkveemdasamur eru
afgerandi feernipeettir vio préun samkeppnisheefni
atvinnulifs i framtidinni. Pessir feernipeettir eru horn-
steinar nyskopunar og frumkvoola.

Formlega fullordinsfreedslukerfid verdur ad endur-
skipuleggja & pann veg ad pad meeti pérfum allra
fullordinna fyrir feernipréun, 6had fyrri menntun og
pvi hvort einstaklingurinn er i starfi eda atvinnulaus.
Til pess ad sjonarhorn simenntunar verdi greinilegt i
fullordinsfraedslunni er naudsynlegt ad beeta heildar-
syn yfir hvar og hvernig fullordnir préa feerni sina a
mismunandi svioum. Formlega fullordinsfreedslu-
kerfid verdur ad endurskipuleggja & pann hatt ad
haegt verdi a0 gefa 6formlegu og formlausu nami
veegi.

Ein leid til pess ad préa heildarskipulag er ad pdlit-
isk stefna og lagarammar, sem styra fullordins-
freedslukerfinu, taki miod af pvi ad draga ur skiptingu
a milli mismunandi abyrgdasvida (grunnmenntun,
starfsmenntun, endurmenntun, mat og stabfesting a
raunfeerni o.s.frv.) og verdi pess i stad safnad undir
einn hatt i einni stofnun.

Upplysinga- og samskiptateekni bydur upp & sér-
snidnar, einstaklingsmidadar lausnir vid nam, baedi
hvad vardar innihald og dreifingu. | samraemi vid
teekifeeri, sem taeknin bydur, verdur fullordins-
freedslukerfid ad proa sveigjanlegt skipulag byggt a
porfum einstaklinga og eftirspurn.

Nam framtidarinnar mun ekki eingéngu fara fram

innan hefobundins skdlakerfis. Koma verdur & nyjum

14.

15.

16.

17.

18.

19.

svioum nams og vettvangi fernipréunar i samstarfi
6likra hagsmuna- og framkvaemdaadila.
Mismunandi leidir vio radgjof og feernipjalfun verda
aberandi hlutverk i pvi ad veita einstaklingunum faeri
a a0 axla persénulega 4byrgd & ad skipuleggja og
préa stddugt feerni sina.

Nyijar leigir til fjarmognunar verda ad koma til par
sem einstaklingar, vinnustadir og hid opinbera deila
abyrgd & mismunandi hatt & pvi a0 standa fyrir
kostnadi vid vaxandi parfir fullordinsfreedslunnar.
Lita verdur a kostnadinn sem fjarfestingu sem skila
muni hagnadi.

Takist framhaldsskolanum ad faekka peim einstakl-
ingum, sem falla fra nami og purfa sidar 4 lifsleio-
inni a fullordinsfraedslu ad halda til pess ad baeta upp
fyrir 6fullkomna grunnmenntun, pa myndi losna um
fijarmagn sem haeegt veeri ad nyta til pess ad beeta
fullordinsfraedsluna.

pad er porf fyrir frekari rannséknir sem leida til pekk-
ingar & nyrri_kennslufreedi og nyjum adferdum vid
skipulagningu nams fyrir fullorona sem taka mio af
oformlegu og formlausu nami fullordinna. P4 verdur
ao yfirfeera pa pekkingu, sem pegar er til, & ahrifa-
rikari hatt en hefur til pessa verid gert.

bréa verour kerfi til pess ad meta og stadfesta raun-
feerni og taka pad i notkun. Til pess ad styrkja stodu
Nordurlandanna i alpj6dlegri samkeppni aetti ad proa
pau sameiginlega og i samreemi vid pau kerfi sem
préud hafa verid i Evrépu.

NG er komid ad pvi ad setja fram syn sem allir ibuar
a Nordurlondunum geta samsamad sig til pess ad
halda vid sterkum menningarlegum gildum og renna

styrkari stodum undir stédu okkar i dag.

Nanari upplysingar um starf og meolimi pankabank-

ans er ao finna & heimasidu Norreena tengslanetsins um

nam fullordinna, NVL www.nordvux.net. Lokaskyrslan i

heild sinni er & http://www.nordvux.net/download/2267/

ntt_rapport_v2.pdf & seensku. Sigrdn Kr. Magnusdottir

islenskadi samantektina.
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HVAD ATTU VID?

Eins og i fyrri t6lubl6dum Gattar munum vio velta fyrir
okkur nokkrum hugtékum sem varda vidfangsefni Fraedslu-
midstodvarinnar. Settar eru fram tilldgur ad islenskum
pydingum og skilgreiningum.

Freedslumiostod atvinnulifsins gegnir pvi hlutverki
a0 vera vettvangur samstarfs og umraedu um fullordins-
freedslu og kennslufreedi fullordinna. peir sem par starfa
finna porf fyrir ad hugték, sem notud eru i umraedu um
freedslumal fullordinna, séu skyrt skilgreind. pvi h6fum vio
fastan patt hér i arsritinu Gatt par sem fjallad er um slik
hugtok med pad ad markmidi ad koma af stad umraedum
0g na samkomulagi um heppilega og samraemda notkun

peirra. bessari hugtakaumfjollun parf sidan ad fylgja eftir

med pvi a0 fa ahugasama til ad tja sig. Innan Fraedslu-
midstddvar atvinnulifsins er starfandi hopur sérfreedinga
sem stodugt veltir fyrir sér heppilegri hugtakanotkun og
profar sig afram med mismunandi hugtok.

| fyrsta tolubladi Gattar héfum vid umraeduna um
merkingu hugtaka 4 svidi fullordinsfraedslu og héldum pvi
afram i 60ru og pridja télubladi. Ad pessu sinni hofum vid
valid ad setja fram skilgreiningar & nokkrum hugtokum
sem notud eru i evropsku feerniviomidunum (European
Qualification Framework). Umraedur um pessi hugték eru
ao hefjast og ljost a0 mikil vinna er framundan vid nanari

skilgreiningar.

Hugtak & ensku: islensk pyding: Merking / skilgreining:

Information Upplysingar Upplysingar eru gogn, hugmyndir, stadreyndir og tilfinningar sem hlotid hafa
merkingu fyrir einstaklinginn og eru hluti af reynsluheimi hans.

Knowledge bekking bekking er uppséfnun og talkun upplysinga i nami.

Learning Nam Med nami er att vid ferli sem leidir til breytinga a skilningi og hugsun og

hefur ahrif a atferli einstaklings.

Nam er ferli sem snyst um pekkingaréflun par sem einstaklingur setur
upplysingar sinar og reynslu i samhengi vid nyjar upplysingar eda nyjar
adsteedur. bannig eykur hann hagnyta og vitsmunalega getu sina og par
med personulega feerni sina.

Nam er félagslegt i peim skilningi ad einstaklingur leerir af endurgjof sem
feest i samfélagi vio adra.

Nam fer fram vid ymsar adstaedur, svo sem i tomstundum, hja mennta-

stofnun og 4 vinnustad.
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Hugtak a ensku: Islensk pyding: Merking / skilgreining:

Learning out- Namsafrakstur | Afrakstur nams er lysing a birtingarmynd pess sem stefnt er ad, ad einstakl-
come ingur viti og sé feer um ad taka sér fyrir hendur ad nami loknu (t.d. nams-
skra).

Afrakstur nams er pekkingar- og proskaauki og breytingar a atferli ad nami
loknu.

Certificate Skirteini Med skirteini er att vid skjalfesta vottun & feerni og gildi nams. pad hefur
veegi a vinnumarkadi og fyrir &framhaldandi nam eda pjalfun og getur haft

I6gformlegt gildi par sem vidkomandi adila er veitt leyfi til starfa.

Assessing Mat & nami Sérfraedingur eda hopur sérfreedinga leggja mat & nam med pvi ad bera pad
learning saman vid akvedin, fyrir fram skilgreind viomid eftir akvednu, fyrir fram skil-

greindu matsferli.

HLUTVERK OG STADPA FA [ MENNTAKERFINU
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HELGA BJORK PALSDOTTIR

LAUSNALEIKIR [ NAMI FULLORDINNA

Undanfarin tvo ar hef ég notad pessa kennsluadferd i starfi minu vid fullordinsfreedslu. A0 minu mati hefur hin

nyst mjog vel pegar fjallad er um samskipti og arangursrika lidsheild. Nemendur minir, sem hafa kynnst pessari

kennsluadferd hja mér og farid i gegnum leikina, hafa lyst anaegju sinni med ad hafa fengid ad taka meiri patt

i nami sinu og hvernig pessi adferd audveldadi peim ad kynnast samnemendum sinum. Einnig tala nemendur

um hversu god pessi kennsluadferd sé til ad hvetja nemendur til ad lita inn a vid og skoda sjalfa sig og sam-

skiptataekni sina. Eg hef lent i adstaedum par sem hluti af nemendahépnum var i upphafi neikvadur en pegar lida

tok a kennsluna pa vard félk yfirleitt jakvaedara pegar pad sa tilganginn med leikjunum og hverju peir skiludu i

raun. Fullordnir namsmenn vilja nyta pa reynslu og pekkingu sem peir bua yfir og ég tel ad pessi kennsluadferd

nytist m.a. vel til pess.

Pegar fullordnir einstaklingar koma aftur i nam eda a nam-
skeid eftir langan tima parf ad byggja upp traust milli peirra
og kennarans. Margir fullordnir einstaklingar eiga mis-
go6dar minningar um upplifun af skélagéngu og peir kvida
pvi oft a0 hefja ndm eda saekja namskeid ad nyju. bvi er
naudsynlegt fyrir kennara ad pekkja og vera medvitadur um
ad somu kennsluadferdir gilda ekki fyrir fullorona og fyrir
unga einstaklinga. Hér kemur hugtakid , Kennslufraedi full-
ordinna” inn i myndina og 6llum kennurum er naudsynlegt
a0 pekkja pa kennslufraedi og tileinka sér ef peir etla ad
vinna vio fullordinsfraedslu. Hér a eftir verdur fjallad um fyr-

irlestra- og lausnaleikja kennsluadferdirnar.

LAUSNALEIKJA (PROJECT
ADVENTURE) KENNSLUABDFERDIN

[ byrjun ndms eda namskeids er naudsynlegt ad kenn-
ari fari yfir uppbyggingu namsins/namskeidsins og paeer
kennsluaodferdir sem hann hyggst nota. Kennari verdur ad
meta Gt frd nemendahépnum hvort lausnaleikjaadferdin
sé heppileg fyrir hopinn og & hvada tima i naminu hdn
hentar best. begar kennari er blinn ad kynna sig og nam-
skeidio er gott ad fa nemendur til ad kynna sig fyrir hinum
i hépnum, pad opnar umraedu og samskipti & milli nem-
enda og kennara. Med pvi ad opna samskipti & milli nem-
enda og kennara strax i upphafi minnka likur & pvi ad
fulloronum nemendum finnist kennarinn yfir pa hafinn.
Eftir ad kennarinn hefur fario yfir uppbyggingu nam-
skeids, og kynningu er lokio, hefur mér reynst vel ad nota
kennsluadferd sem kallast lausnaleikir (Project Advent-

ure). begar fulloronir nemendur byrja i nami er tilvalio ad

reeda vio pa um samskipti. Oft eru
i hépnum 6likir einstaklingar med
mismunandi bakgrunn og reynslu
og pvi er gott ad huga ad sam-
skiptapaettinum. Fyrirlestra- og
umraedukennsluadferdir henta vel
i byrjun til a0 opna umraeduna en
svo er gott ad nyta lausnaleiki til
ao veita einstaklingunum teekifeeri
til ad skoda sjalfa sig i samskiptum
vid adra og i hop.

En hvad eru lausnaleikir? |

Helga Bjérk Palsddttir

kennsluadferdinni felst verkefni
sem byggir & leik par sem nem-
endur vinna saman i hdp. Leiknum fylgja fyrirfram mot-
adar leidbeiningar og reglur en pé ekki svo stifar ad
peer virki hamlandi & sképunargafuna. Med leikjunum er
verid ad leida nemendur i gegnum akvedna reynslu sem
beir munu sidan raeda og yfirfeera & daglegt lif. | pessari
kennsluadferd er hlutverk kennara mikilveegt og skiptir
miklu mali hvernig honum tekst ad virkja nemendur med
sér i ad takast a vio verkefni i hop og leggja sitt af mérkum
(SigrGin Johannesdottir, 6atgefio efni). Kennarinn parf a0
leggja upp med ad verkefnid sé raunverulegt og fa nem-
endur til ad skynja pad sem svo. P6 er lika naudsynlegt
ad nemendur hafi gaman af. | lausnaleikjunum er ekki
til neitt eitt rétt svar heldur byggja leikirnir & samvinnu
hopsins vid ad leysa verkefnid. Kennarinn leggur rika
aherslu & a0 vinna Ur verkefninu med hopunum. pad er
gert med pvi ad spyrja spurninga eins og: hvernig gekk

ad vinna verkid, hvernig var samvinnan i hépnum, I6gdu
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allir patttakendur sitt af morkum til lausnar verkefnisins?
Kennarinn verdur ad velja leiki sem henta namsefninu og
markmidum namskeidsins og einnig ad hafa i huga parfir

nemenda og getu.

HVERNIG NOTA EG LAUSNA-
LEIKJA KENNSLUADFERDINA |
FULLORDBINSFRADSLU?

[ starfi minu innan fullordinsfraedslunnar kenni ég m.a.
samskipti og ahrifarika lidsheild sem eru oftast hluti af
sterri namsleidum. begar ég fjalla um samskipti, hvort
sem er 4 vinnustéoum eda i almennri kennslu, nota ég
lausnaleikja kennsluadferdina i bland vid fyrirlestra-
formid. [ lengra nami/namskeidum eru samskiptahlut-
inn og arangursrik lidsheild tekin fyrir i upphafi nams-
ins/ndmskeidsins. Eg nota fyrirlestraformid til ad opna
namio og fjalla almennt um samskipti og lidsheild, hvad
felst i hvoru tveggja, mismunandi framkomu einstaklinga,
tjaskipti, virka hlustun, uppbyggilega gagnryni, hrés og
fleira. Fyrirlestraformid, umreedur og spurningar nytast
vel til ad koma umraedunni af stad og fa einstakling-
ana til ad vera virka i naminu. Pegar ég er btin ad opna
umreeduna og patttakendur eru ordnir éruggari i nams-
umhverfinu pa nyti ég lausnaleikina. A0 minu mati gefst
vel ad nota pa i samhengi vid samskipti og lidsheild, til
pess a0 gefa patttakendum teekifeeri til a0 skooda sjalfa
sig og hvernig samskiptum peirra er hattad i hép. | pvi
sambandi er skodao, hvort peir eru hluti af hopnum og
hvort skodanir peirra skipta mali innan hépsins. Adur en
ég nota pessa kennsluadferd utskyri ég i stuttu mali at a
hvad hin gengur, tek pad skyrt fram ad enginn nemandi
purfi ad vera med, en ég hvet alla til ad préfa og meta
svo hvort pessi kennsluadferd eigi vid pa eda ekki. Hingad
til hefur enginn patttakandi & namskeidi hja mér neitad
patttoku. Einnig tek ég fram ad ég hef sjalf farid i gegnum
pessa lausnaleiki og ad ég legg ekki fyrir nemendur mina
pad sem ég pekki ekki sjalf. Ad freeda nemendur i upphafi
og gefa peim kost a a0 velja sjalfir, hvort peir vilja vera
med eda ekki, veitir peim 6ryggi og gefur peim teekifeeri

til ad hafa eitthvad um nam sitt ad segja.

Eg byrja & lausnarleikjum sem eru fyrir allan hépinn.
Pad felst t.d. i pvi ad nemendur rada sér upp i stafrofsrod
an pess ad tala saman eda skoda nafnspjold. bennan leik
ma svo endurtaka en pa eiga patttakendur ad rada sér i
rod eftir faedingarmanudi. pessir leikir eru mjog gooir til
a0 hrista hopinn saman, vekja hlatur og katinu. Pad sem
kemur nemendum mest a évart i pessum leikjum er hvad
pad er oft erfitt ad mega ekki tala saman og verda ad
finna adra leid til samskipta til ad verkid gangi upp. Einnig
kemur oft i ljés i pessum leikjum hvort einhver leidtogi
eda leidtogar eru i hdpnum pvi peir taka yfirleitt stjornina
strax. Ef ad margir leidtogar reynast i hépnum geta komid
upp arekstrar sem parf ad vinna ur. Tilgangurinn med pvi
a0 nota lausnaleikjaadferdina i pessum tveimur nams-
hlutum er einmitt ad draga fram hja hverjum og einum
nemenda hvernig hann kemur fram, bregst vid og tekur
patt i samskiptum i hop. bad er haegt ad halda marga og
langa fyrirlestra um samskipti og lidsheild en eftir ad hafa
kynnst pessari kennsluadferd finnst mér tilvalio ad nota
hana til ad hvetja hvern og einn nemenda til ad skoda
sjalfan sig og finna sina styrkleika og veikleika i sam-
skiptum.

Eftir upphitunarleikina skipti ég hdpnum i minni hépa
og nyti mér pa lausnaleiki sem ég pekki og henta hverjum
hopi fyrir sig. Naudsynlegt er ad vera med fleiri leiki en
feerri og nota pa sem kennarinn telur ad muni nytast
hopnum best eftir ad hann hefur kynnst hopnum. b6 er
naudsynlegt ad yta hopnum adeins lengra en hann treystir
sér pvi samskipti og lidsheild snGiast ad miklu leyti um ad
stiga adeins ut fyrir 6ryggishringinn og reyna a sjalfan sig
o0g pau mork sem einstaklingurinn hefur sett sér.

Eftir hvern lausnaleik er naudsynlegt ad vinna dr og
reeda um hvernig vinnan gekk, hvernig samskiptin foru
fram og hvort allir patttakendur hafi lagt sitt af mérkum.
Allir leikirnir hafa akvednar reglur sem eru kynntar i upp-
hafi og oft pegar lida fer & beetast vid nyjar leidbeiningar
sem geta komid nemendum i opna skjéldu og valdid upp-
nami eda vonbrigdum. Eftir hvern leik verda nemendur
a0 fa gédan tima og adstod kennara til ad vinna Ur peim
atridum, sem koma upp 4 i verkefninu og varda samskipti,

tilfinningar og lidan. Hvad gekk vel? Hvao hefdi betur
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matt fara? Hvad for urskeidis og af hverju? Er hagt ad
yfirfera pa reynslu sem nemendur fengu i lausnaleiknum
yfir & daglegt lif og storf? Og par fram eftir gétunum. Oft
er pad mikil upplifun og margvislegar tilfinningar sem
koma fram hja nemendum gagnvart sjalfum sér sérstak-
lega pegar peir atta sig & samskiptamynstri sinu og ad pad
sé ekki alltaf ad skila peim pvi sem peir 6skudu eftir. Oft-
ast verda miklar umraedu a eftir um pessi atridi og finn ég
hvad nemendum finnst gott ad raeda malin 4 eftir. Einnig
bendi ég nemendum minum 4 ad pad er lika naudsynlegt
a0 geta hlegid a0 sjalfum sér og mistékum sinum pvi pau
eru til ad leera af. Enn fremur ad pad sé naudsynlegt ad
halda &fram & jakvaedu nétunum gagnvart sjalfum sér, pvi

pad breytir enginn 6drum en sjalfum sér.

DAMI UM NOTKUN LAUSNALEIKJA
KENNSLUADFERDARINNAR

[ starfi minu nota ég lausnaleikjaadferdina mjég mikid og
fyrir mismunandi hdpa nemenda. Hér a eftir mun ég lysa
hvernig lausnaleikir nytast i kennslu med tveimur mismun-
andi hopum, i namsleidinni Aftur i nam sem er fyrir ein-
staklinga med les- og skriftarérdugleika og & namskeioi
fyrir trdnadarmenn.

[ Aftur i ndm nyti ég lausnaleikjaadferdina til ad
hvetja nemendur til ad sja adrar leidir til ad leera heldur
en ao lesa, skrifa og reikna. Hvada lausnaleiki ég nota fer
alveg eftir hdpnum og pvi nota ég pa ekki fyrr en i pridja
e0a fj6roa tima. P4 er nemendum farid ad lida betur, peir
ordnir sattari vio ad vera komnir i nam 4 ny og tilbtnari
til a0 vinna i og med sjalfa sig. Einstaklingar sem koma i
Aftur i nédm eiga sjaldan gédar minningar fra skélagéngu
sinni vegna namsordugleika og pvi parf ad byrja namio a
pvi ad byggja upp 6ryggi og vellidan. Pessi kennsluadferd
virkar mjog vel hja pessum nemendahdépum. beir upp-
gotva nyjar leidir til ad leera, pekkja sjalfan sig, vinna i
hop og einnig ad hafa gaman af og hleeja. Leerdomur a
a0 vera skemmtilegur og pad er lika naudsynlegt ad geta
hlegio a0 sjalfum sér.

A néamskeidi med tranadarménnum pa nyti ég lausna-
leikjaaoferdina til ad pjalfa lidsheild og hopefli. Med

pessum nemendahdpi byrja ég namskeidio a pvi tala vid
hépinn og segja fra pvi sem mun fara fram. [ pessum hopi
er heegt a0 nyta kennsluadferdina strax i upphafi nam-
skeids. A nAmskeidi med tranadarménnum nyti ég lausna-
leikjaadferdina til ad hrista hopinn saman og hvetja pau
til ad skoda sjalfa sig i samskiptum og samvinnu. Ad vera
trinadarmadur a vinnustad krefst pess af einstaklingnum
a0 hann geti att i gédum samskiptum vid vinnufélaga og
vinnuveitanda og ad hann geti unnid i hopi og fyrir heild-
ina. Lausnaleikjaadferdin nytist pvi mjog vel, pvi verkefnin
byggja & samvinnu og a0 vera tilbdinn ad gefa og piggja,
segja sina skodun og rokstydja hana. ba upplifun sem
nemendur fa i lausnaleikjum er haegt ad heimfaera yfir 4

daglegt Iif, i leik og starfi.

HEIMILDASKRA

Hrébjartur Arnason. 2005. Virkjum pétttakendur. Nokkrar hugmyndir og
aoferdir til a0 virkja patttakendur a namskeidum, i malstofum og &
fundum. Reykjavik, http://hrobjartur.nam.is

Ingvar Sigurgeirsson. 1999. Litrof kennsluadferda. Reykjavik: Zskan ehf.

Sigriin Johannesdottir. Handbok um adferdir. Ottgefid efni.

61



62

FRADSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

SIGRUN JOHANNSDOTTIR

LESTUR MED HJALP TOLVU - HVAD PARF TIL?

NU eru faanleg margvisleg forrit sem geta adstodad folk
med lestrarerfidleika ad lesa og rita. bessi hjalparforrit eru
audveld i notkun og a vidradanlegu verdi fyrir einstaklinga
sem i sumum tilvikum geta fengid adstod Ur vidkomandi
freedslusjodum til ad kaupa pau. Upplysingar um styrk
freedslusjoda ma nalgast hja viokomandi stéttarfélogum.

BUnadurinn, sem parf til pess ad adstodin nytist til

ritunar, er:

e Venjuleg tlva med ritvinnslu- og leidréttingarforriti.

e Myndskanni sem er nanast til & 6llum heimilum og
vinnustddum.

e [slenska leidréttingarforritid Pakinn sem gerdur er

fyrir Office- hugbtnadarpakkann fra Microsoft.

Til ad fa texta lesinn upp parf ad beeta vid forriti med
islenskum talgervli sem les allt upp sem birtist & skjanum,
lika pad sem vidkomandi sleer inn. Pannig virkar talgervi-
llinn sem lespjonn og einnig sem adstod vid ad skrifa rétt
par sem haegt er ad fa bokstafi, ord eda setningar lesnar
upp jafnédum og skrifad er. A islenskum markadi eru na
tvo forrit med islenskum talgervium.
Pau eru:
e ViTal sem er med talgervlinum ,Snorra”.
e EasyTutor sem er med talgervlinum ,Réggu”.

Baedi pessi forrit koma svo einnig med enskum tal-

gervli.

Til ad fa lespjonana til ad lesa texta, sem er a bladi eda i
bok, parf ad koma textanum a tdlvutaekt form og til pess
parf myndskanna. Venjulegur bordskanni hentar ageetlega
fyrir stok bl6d og minni texta. begar skanna & inn heilu
baekurnar er betra ad nota 6flugri skanna. Til ad umbreyta
skjalinu, sem skannad er inn i OCR i leshaft form, parf
afritunarforrit. Slikt OCR-forrit fylgir med i EasyTutor-for-
ritinu. Upplysingar um lespjonana ma t.d. fa hja Télvumio-

st60 fatladra og simenntunarmidstddvum.

ER LESTUR MED HJALP LESPJONS
ALVORULESTUR?

i danskri rannsékn (“PC lesning, projektbeskrivelse”
2005-2007) er nidurstadan su ad télva sem lestrar- og
ritstod getur gefid bornum og fullordnum, sem eru med
o6fullnaegjandi lestrargetu, adgang ad heimi textans og par
med verid lykill ad menntakerfinu og vinnumarkadinum.
Lestur med hjalp télvu (lespjons) er lika lestur. bott
lestur sé flokio ferli er haegt ad setja adgerdina upp sem

einfalda formulu:
Lestur= umskraning x skilningur

Vid hefdbundinn lestur fer fram umskraningin stafa- og
hljodgreining par sem bokstafir og hljéd verda ad ordum.
Umskraning med lespjoni felst i hljédgreiningu. Hinn eig-
inlegi lestur, p.e. lesskilningur og urvinnsla textans fer
hins vegar alltaf fram innra med lesandanum.

Sa sem les med hjalp t6lvu og lespjons er i lestrarferli
eins og sa sem les & hefdbundinn hatt. Télvan les ekki fyrir
hann, han sér adeins um umskraninguna, manneskjan

leggur til skilninginn.

UM HOFUNDINN

Sigrun Jéhannsdattir er starfsmadur Télvumidstdvar fatl-

adra
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VEFPULAN

NY ADSTODP VID AD LESA OG SLA
INN VEFRANAN TEXTA

Vefpulan er 6keypis vefpjonusta eetlud peim sem ein-
hverra hluta vegna eiga erfitt med ad lesa texta af skja.
Pjonustan gerir notendum kleift ad fa lesinn hvada
islenska texta sem er & netinu, auk pess sem peir geta
sjalfir skrifad texta og fengid hann lesinn fyrir sig.

Hér eru leidbeiningar sem finna ma a vefsidunni www.
hexia.net

1. bU getur merkt texta a hvada vefsidu sem er og smellt
a tengilinn: Lestu petta. Vid pad er textinn fluttur a
vefsiou hja okkur og lesinn upphatt.

2. bl geturslegid inn hvada texta sem er og fengid hann
lesinn upphatt. Upplagt til ad sannreyna hvort verk-
efni sem skila parf eru rétt skrifud.

Par a0 auki vinnum vido med skélum ad pvi ad auo-
velda folki ad taka proéf. Med pvi gefst namsmoénnum
teekifeeri til ad:

1. Fa einstakar spurningar lesnar fyrir sig, til ad tryggja
réttan skilning.

2. Fasvarid lesid yfir til ad tryggja ad hugsunin hafi kom-
ist brenglud til skila.

Landsbankinn hefur gerst bakhjarl verkefnisins og
er Vefpulan pvi 6llum opin endurgjaldslaust. Engan sér-
stakan banad parf & télvu notenda pvi Vefpulan virkar
alfario yfir netsamband.

Yfir fimm pusund manns voru blnir ad notfeera sér
Vefpuluna fyrstu tvo sélarhringana sem hin st6d til boda,
pratt fyrir ad um helgi veeri ad reeda. Adstandendum Vef-
pulunnar barust einnig fjoldi fyrirspurna fra ahugasémum,

auk pess sem heilladskir og pakkir béarust vida ad.

= e s ] e s e
———— e e T F L™ T P p—

,betta er stort stokk fram & vid i adsto0 vid lesblinda

namsmenn,” segir Pérarinn Stefansson framkveemdastjori
Hexia.net, sem & og rekur Vefpuluna. ,Pbetta audveldar
peim ekki eingdéngu lestur texta af skja, heldur gefst
peim lika teekifeeri til ad lata lesa textann sinn yfir. bad
er dmetanleg hjalp vid ad sannreyna hvort hugsun peirra
hafi komist ébrenglud til skila.”

Vefpulan notar tolvuréddina Rdggu, en mennta-
malaraduneytid styrkti gerd hennar. Sl6din a Vefpuluna er

http://www.hexia.net/upplestur

Upplysingar sottar & vef www.hexia.net

63



64

FRADSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

FJOLA MARIA LARUSDOTTIR

STYRKUR STARFSMANNA ER STYRKUR
FYRIRTAKIS: NAMS- OG STARFSRADPGJOF FYRIR FOLK
A VINNUMARKADI HVETUR TIL FARNIUPPBYGGINGAR

Nams- og starfsradgjof a vinnustad er pjonusta sem i bodi er fyrir folk med skamma skélagongu a 6llum simennt-
unarmidstodvum landsins og hja freedslumidstodvum idngreina. Pjonustan gengur Gt a ad radgjafar fara i fyrir-
teki, og i samstarfi vid stjornendur peirra, bjoda starfsménnum upp a kynningu & gagnsemi radgjafarinnar og
einstaklingsradgjof um faerniuppbyggingu. Einnig geta einstaklingar sott radgjofina til freedsluadilans. Markmidid
med radgjofinni er ad upplysa starfsmenn um maoguleika a faerniuppbyggingu i pvi skyni ad peir geti eflt sig i starfi

og einkalifi. Pjonustan felur pvi baedi i sér hag starfsmanna og fyrirteekis pvi ad styrkur starfsmanna er styrkur

fyrirtaekis.

PJONUSTA | VEXTI

Raogjofin hefur verid i mikilli proun sidustu misseri og
hafa radgjafar unnid hordum héndum vid ad koma henni
a framfaeri med kynningum i fyrirteekjum og dreifingu
kynningargagna. Ahersla peirra hagsmunaadila, sem ad
baki pjonustunni standa, er ad hun nai til sem flestra i
markhopi Fraedslumidstddvar atvinnulifsins (FA). Freedslu-
aodilar eru sammala um ad mikil porf sé a pjonustunni fyrir
markhépinn. Eins og mynd 1 synir hefur adsokn i radgjof-
ina aukist til muna & arinu 2007 (tolur fra januar til juli) i
samanburdi vio allt 4rid 2006.

Mynd 1. Fjoldi & kynningum og i fyrsta vidtali
(allt &rid 2006 og halft arid 2007)
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B Fisldi & kynningu
I Fjoldi i fyrsta vidtali

Fjoldi starfsmanna & kynningum allt &rid 2006 er samtals
2.594 en fjoldi starfsmanna & kynningum yfir halft arid
2007 er 2.129. A fyrri helming érsins 2007 er fjéldinn pvi
kominn upp i 82% af heildafjélda kynninga arid 2006.
Fjoldi einstaklingsvidtala fyrri helming arsins 2007 neer
92% af heildarfjolda einstaklingsviotala allt arid 2006.
Endurkomum hefur fjslgad til muna. Arid 2006 voru paer

samtals 115 en fyrri helming arsins 2007 var fjoldi peirra

ordinn 145. bad hefur synt sig ad reglulegar heimsdknir i
fyrirteeki yta undir eftirspurn og endurkomur. Nams- og
starfsradgjof & vinnumarkadi er pvi heegt og bitandi ad
festa sig i sessi i gegnum framsoékn radgjafanna og midlun

a reynslu peirra sem nota pjénustuna.

NOTENDUR PJONUSTUNNAR

Notendur pjonustunnar eru flestir eldri en 40 ara og er
meirihlutinn konur. betta er pé misjafnt eftir lands-
svaeoum og peim vinnustddum sem heimsottir eru. Einnig
hefur atlendingum fjolgad til muna og porf & pvi ad préa
sérstaklega nams- og starfsradgjof fyrir pann hop. Niour-
stodur einstaklingsvidtala hafa verid flokkadar gréflega af

raogj6fum og ma sja nidurstéournar a mynd 2.

Mynd 2. Nams- starfsradgjof 2006 — 2007
nidurstodur vidtala
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Mest ber a pvi ad notendur pjénustunnar séu ad leita eftir
upplysingum um formlegt ndm eda adstod vegna ymissa
hindrana. Einnig er talsvert um a0 félk vilji afla sér upp-
lysinga um lengri 6formleg namstilbod, styttri ndamskeid
og fa leidsdgn vid ad greina ahugasvio sitt. Algengt er ad
folk vilji fara heegt af stad og verda pa sérhonnud namstil-
bod med vinnu oft fyrir valinu eins og vottadar namsleidir
FA sem simenntunarmidst6dvar bjéda upp a. Margir vilja
gjarnan stunda einingabaeert nam hja 6formlegum fraedslu-
adila eda sakja starfstengd namskeid.

P6 nokkur hluti markhopsins a vio namserfioleika
a0 strida. Hlutfall einstaklinga med lesblindu virdist t.d.
vera heerra i pessum markhopi heldur en ef pjoofélagio er
skodad i heild sinni. Pad er an efa ein af astaedunum fyrir
pvi ad peir tilheyra hopi folks med skamma skdlagongu.
Margir hverjir hafa sleema reynslu af formlega skolakerf-
inu og sja ekki nam sem maguleika fyrir sig. Ljost er ad
byggja parf upp 6flug og adgengileg Urraedi hvad vardar
lesblindu hja videigandi freedsluadilum utan formlega
skélakerfisins pannig ad einstaklingar fai teekifeeri til ad
byggja upp ndmsfeerni sina med videigandi hjalpargognum
og i gegnum namstilbod sem honnud eru sérstaklega med
parfir fullordinna i huga.

[ gegnum tilraunaverkefni, sem unnin hafa verid i
raunfaernimati par sem hlutverk nams- og starfsradgjafa
hefur skipad stéran sess, hefur einnig komid fram ad
asteda pess ad margir hverjir hafa ekki lokid idnnami
pratt fyrir itrekadar tilraunir er ad almenn bokleg fog i
framhaldsskoéla eru peim 6vidradanleg. Naudsynlegt er ad
finna Grraedi fyrir pennan hop til ad ljuka nami og geeti
ny aoferdafraedi vio kennslu almennra boklegra greina

hugsanlega komid til méts vid parfir hopsins.

SKRANING A FARNI - FERLI SEM
HVETUR TIL NAMS

[ skyrslu norraena pankabankans um feerni til framtidar
(sja: www.frae.is) kemur fram ad mikilveegt sé ad starfs-
madurinn/einstaklingurinn sé stédugt ad proa ferni sina
i gegnum namsferla sem leida til aukins persénulegs

proska med aukinni sjalfspekkingu og sjalfstrausti sem

eru grundvollur pess ad viokomandi préi med sér adra
feerni & arangursrikan hatt. Nams- og starfsradgjof a
vinnumarkadi beinir sjonum sinum ad pvi ad tengja saman
einstaklinga og namstaekifeeri sem henta porfum og fram-
tioaraformum peirra.

Vandi, sem margir sem fast vid fullordinsfreedslu
glima vio, er ad finna leidir til pess ad hvetja folk til nams.
Ein leid, sem vert er ad minnast & hér, er Faernimappan.
Mimir — simenntun hefur bo0id upp & feerniméppugerd
sem gengur Ut & ad einstaklingar skra feerni sina og safna
saman gognum henni tengdri i par til gerda méppu. pad
ferli, sem faerniskraning af pessu tagi byour upp a, veitir
einstaklingnum yfirsyn yfir pa feerni sem hann hefur préad
med sér i gegnum hin ymsu storf, nam, félags- og fjol-
skyldulif. Pad hefur synt sig ad peir sem fara i gegnum
feernimoppugerd (einnig hluti af raunfaernimatsferlinu)
finna margir hverjir fyrir innri hvatningu til 4framhald-
andi feerniuppbyggingar. Ad gera faernimoppu felur i sér
sjalfsstyrkingu undir réttri handleioslu, sem ytir undir
sjalfspekkingu og sjalfstraust til nams. bad er hagur ein-

staklingsins, fyrirteekja og samfélagsins ad starfsmenn/
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Mynd 3. Kynningargégn fyrir Néms- og starfsradgjof & vinnustad
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Mynd 4. Radgjafahdpurinn a freedsludegi

einstaklingar hafi pekkingu 4 eigin faerni og por til ad préa
hana afram. Nams- og starfsradgjafar geta bodid upp &
Feernimoppugerd fyrir einstaklinga og hdpa. Patttaka i

sliku tilbodi er skref i att ad virkri feerniuppbyggingu.

EFLING PJONUSTUNNAR
~ SAMEIGINLEG ABYRGH
HAGSMUNAADILA

A fjorda fraedslufundi radgjafa, sem sinna ndms- og starfs-
radgjof & vinnumarkadi, kom fram ad sérstaklega parf ad
leggja aherslu & ad préa markadssetningu & pjénustunni.

Ahugi fyrirtaekja & henni hefur verid misjafn og eru
ymsar asteedur fyrir pvi, m.a. timaskortur, mannekla og
mogulega tortryggni i gard pjonustunnar. Markmid pjon-
ustunnar er fyrst og fremst ad efla einstaklinginn til virkrar
feerniuppbyggingar. Med pvi ad opna dyr sinar fyrir nams-
og starfsradgjof, sem fram fer & vinnustad, feer fyrirtaekio
ad kostnadarlausu 6beina adstod vid eflingu mannauds

sins. bvi parf ad kynna pjonustuna betur inni i fyrirteekjum

og er naudsynlegt ad allir hagsmunaadilar (t.d. fulltrdar
stéttarfélaga, trinadarmenn, stjornendur fyrirteekja) taki
patt i pvi ad benda & gagnsemi pess ad starfsmenn leiti
sér radgjafar um feerniuppbyggingu sina. Pannig gefur
fyrirteekio mannaudi sinum teekifeeri til ad finna leidir til
a0 gera enn betur i starfi og auka pannig framleioni og
afkost fyrirteekisins. Ef um 6flugt samstarf fyrirtaekisins og
radgjafans er ad raeeda getur radgjafinn midlad taekifeerum
til feerniuppbyggingar innan fyrirteekisins til starfsmanna
og hvatt pa til simenntunar fyrirtaekinu ad kostnadarlausu.
pjonustan er fjarmognud af menntamalaraduneytinu med
samningum vid bakland FA sem eru Alpydusamband
islands og Samtok Atvinnulifsins.

Ljost er ad porf er & peirri pjonustu sem nams- og
starfsradgjof & vinnumarkadi felur i sér og er hin pvi i
6rum vexti. Starfandi radgjafar & pessum vettvangi eru na
um 20 talsins vitt og breitt um landio og fer fjélgandi.
Aoferdafraedin er ad slipast til en hun gengur at a fram-
seekni og 6flugt samstarf hagsmunaadila. Samstarf er a

milli FA og nams i nams- og starfsradgjof vio Haskola
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fslands um ad midla nyrri pekkingu og faerni sem tengist
starfi & pessum nyja vettvangi. Framundan er voxtur sem
getur ytt undir aukio pekkingarstig pjodarinnar ef allir
hagsmunaadilar leggjast a eitt vid ad veita pjonustunni
brautargengi.
Eftirtaldir adilar veita nams- og starfsradgjof fyrir folk &
vinnumarkadi:
e Farskélinn — midst6d simenntunar & Nordurlandi
vestra, Saudarkroki
e Fraedslumidstod Vestfjarda, [safirdi
e Fraeoslunet Sudurlands, Selfossi
e Freedsluskrifstofa rafidnadarins, Reykjavik
o |0an — freedslusetur, Reykjavik
e Mimir — simenntun, Reykjavik
e Simenntunarmidstdd Eyjafjardar, Akureyri
e Simenntunarmidstddin a Vesturlandi, Borgarnesi
e Viska, freedslu- og simenntunarmidst6d, Vestmanna-
eyjum
o pekkingarnet Austurlands, Egilstooum og Hofn

e pekkingarsetur bingeyinga, Husavik

UM HOFUNDINN

Fjola Maria Larusdottir hefur starfad sem nams- og starfs-
radgjafi hja Freedslumidstod atvinnulifsins fra arinu 2003
en vann m.a. adur hja MFA og Mimi-simenntun. Hin er
med M.Sc. préf i nams- og starfsradgjof fra California State
University & Long Beach og B.Ed préf fra Kennarahaskoéla
[slands. Helstu verkefni hennar tengjast nams- og starfs-

radgjof i atvinnulifinu og mati 4 raunfeerni.

ABSRACT

Educational and vocational counselling services are avail-
able for individuals with little formal education in both
the centres of the trade associations and those for con-
tinuing education. This service is organised on the basis
that counsellors visit companies and in collaboration with
the management they offer the employees information
on the usefulness of the counselling and then individual
counselling on competence evolvement. Individuals can
also get this service at the various centres. The aim of the
counselling is to inform employees about the possibilities
of competence development so that they can evolve at
work and personally. The service is for the benefit of both
the employees and the companies as the strength of the

employees intensifies the strength of the company.
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HILDUR ELIN VIGNIR OG IDUNN KJARTANSDOTTIR

PORI EG, GET EG, VIL EG?

Raunfarni er samanlogo faerni sem einstaklingur hefur ndd med ymsum haetti, s.s. starfsreynslu, starfsnami, fri-

stundanami, skélanami, félagsstorfum og fjolskyldulifi. Mat & raunfeaerni byggist a peirri hugmynd ad nam fari

fram vid alls konar adstaedur og i alls konar samhengi. A pessu ari gerdu IDAN fraedslusetur og Fraedslumidstod

atvinnulifsins samning um framkvaemd raunfaernimats i idngreinum og fékk prounarverkefnid vinnuheitid Baettu

um betur. A vinnumarkadnum er folk med mikla faerni i starfi en ekki tilskilda menntun. Med raunfaernimatsverk-

efninu Baettu um betur er verid ad gefa einstaklingum taekifeeri a ad efla sjalfa sig og stodu sina a vinnumark-

adnum. bad sem reynslan hefur synt okkur er ad studningur og hvatning fra nams- og starfsradgjafa skiptir miklu

mali fyrir alla adila sem koma ad raunfernimatinu og naestu skrefum ad pvi loknu.

i
10unn Kjartansdattir

Margir einstaklingar a vinnumarkadnum hafa i gegnum
aralanga reynslu byggt upp umtalsverda faerni i akvedinni
iongrein en ekki lokid nami af einhverjum asteedum.

bPessir einstaklingar bua yfir feerni sem vert er ad
skoda og meta. Raunfaerni er samanlogd faerni sem ein-
staklingur hefur nad med ymsum heetti, s.s. starfsreynslu,
starfsnami, fristundanami, skélanami, félagsstorfum og
fijolskyldulifi.

Baettu um betur er prounarverkefni par sem gengid
er Ut fra pvi ad edlilegt sé ad meta ferni sem til stadar
er, 6had pvi hvernig hennar hefur verid aflad. Verkefnid
felst i pvi ad bua til leidir til ad meta faerni patttakenda,
stoou peirra og gefa peim kost a ad ljika nami sinu. Mat
a raunfeerni byggist & peirri hugmynd ad nam fari ekki
eingdngu fram innan formlega skélakerfisins heldur i alls
konar adsteedum en ad allt nam sé verdmeett og pad sé

skjalfest 6hao pvi hvar pess hefur verid aflad. Tilgangur

raunfaernimats er ad draga fram og meta fj6lbreytilega
raunfzerni sem einstaklingurinn byr yfir.

Raunfarnimatsferlid er i fimm lidum. | fyrsta lid er
upplysingum midlad, skimunarviotal a sér stad hja nams-
og starfsradgjafa og patttakendur afla gagna um nams- og
starfsferil sinn. A0 pvi loknu hefst skraning i faerniméppu
og par er skjalfest almenn feerni og sjalfsmat patttakenda
a faggreinum namsins. Greiningarviotal a sér stad pegar
skraningu i feernimdppu er lokid og par hittast fagadilar
og patttakandinn en honum til studnings er nams- og
starfsradgjafi. Ad loknu greiningarviotali liggur fyrir hvort
einstaklingurinn uppfylli pau skilyrdi sem sett eru til vio-
midunar ad loknum afanga. Ef viomidin eru uppfyllt pa
er vidurkenning vottud af samstarfsskéla verkefnisins. |
flestollum tilvikum stendur eitthvert nam eftir og pa er
unnid ad namsaaetlun fyrir patttakandann til pess ad hann
getid lokid pvi nami sem eftir er og farid i sveinsprof.

Pegar litid er yfir raunfaernimatsverkefnin, sem unnio
hefur verid ad hja IDUNNI — freedslusetri, pa sjaum vid ad
patttakendur eiga pad sameiginlegt a0 velta fyrir sér prem
spurningum. bori ég ad fara aftur i nam? Get ég farid i
nam med allar peer skuldbindingar sem ég parf ad standa
vio? Vil ég vinna ad pvi markmidi ad klara ndm mitt og
ljuka sveinsprofi?

Pad sem af er arinu hefur raunfaernimat verid fram-
kveemt i vinnustadanami i matreidslu og i faggreinum
hasasmida. Byrjud er vinna med hépum i bilgreinunum
0g nastu raunfernimatshopar verda i kjotskurdi, fram-
reidslu, harsnyrtiidn og htsasmioi.

Namsradgjafar IDUNNAR fraedsluseturs hafa att
gott samstarf vid einstaklinga sem til okkar hafa leitad

i raunfaernimat. beir hafa veitt peim studning, radgjof og



RAUNFZRNI OG NAMSRADGJOF

eftirfylgni eins og ber ad gera i raunfeernimatsferlinu. bad
hefur vakid athygli okkar hve margir patttakendanna eiga
vi0 namsoérdugleika ad strida, hafa sleemar minningar
er tengjast skola og lagt sjalfsmat. bar af leidandi hefur
purft ad veita mikinn studning, traust og einlaegni i rao-
gjafarferlinu til pess ad peir stigi fyrsta skref af morgum til
ao ljiika nami i peirri iongrein sem peir hafa margir hverjir
starfad vid i tugi ara.

Hindranir eru alltaf & vegi folks og erum vio misjafn-
lega i stakk buin til ad vinna & peim. Einstaklingarnir
sem komid hafa i raunfaernimat hja IDUNNI freedslusetri
hafa flestir upplifad hindranir & skélagéngu sinni en hafa
ahuga a ad ljuka nami. Hindrunin, sem bidur peirra i dag,
er a0 peir hafa vissar skuldbindingar svo sem vid fjol-
skyldu, storf og atvinnurekendur svo eitthvad sé nefnt.
patttakendur purfa pvi mikinn studning fra umhverfi sinu
auk pess ad lzera timastjornun og markmidssetningu.

patttakendur raunfaernimats purfa ad hafa vilja og dhuga
a a0 vinna med sjalfan sig pvi i raunfeernimati hafa ordin ,,pu
uppskerd eins og pu sair” mikio gildi. Pad ma segja ad vilj-
inn til ad klara sveinsprof hafi verid drifkraftur fyrir marga
par sem sveinsprof mun ad peirra mati veita peim frelsi a
vinnumarkadi og efla sjalfsmynd peirra i starfi.

Pegar raunfeernimatsferlinu er lokid pa purfa einstakl-
ingar idulega ad setjast a skolabekk og klara pad sem eftir
stendur af almennum greinum og faggreinum. Reynslan
hefur synt okkur ad samstada og studningur innan
raunfaernimatshopsins hefur mikid ad segja pegar patt-
takendur ihuga naestu skref og eigi patt i pvi ad riflega
90% péatttakenda hafa skrad sig i nam. Einnig getur skipt
skopum ad i kjolfar raunfaernimats sé bodid upp a fjol-
breyttar namsleidir til ad ljuka nami og er pad i hondum
framhaldsskolanna eda hja fullordinsfraedsluadilum.

Raunfeernimat er tilvalid fyrir einstaklinga sem eru
reioubunir ad leggja & sig vinnu, hafa verio duglegir ad leita
sér vitneskju og faerni 4 sinu svidi og hafa akvedin markmio
ad leidarljosi. Einstaklingur, sem tekur patt i ferlinu med
petta i huga, getur gjorbreytt st6du sinni eins og reynslan
hefur synt. Sem deemi ma nefna einstakling sem var halfn-
adur med faggreinarnar i sinni iongrein en hafdi lokid 6llum

almennu greinunum. Hann fékk 27 einingar metnar af fag-

greinunum og ni er hann ad ljika peim sem eftir st6du. A
einu ari mun stada hans gjorbreytast par sem hann mun
ljuka nami af sinni idnbraut, klara stidentsprof af starfs-
namsbraut og hefja nam i meistaraskélanum um aramétin.

A0 pessu sogdu er ljost ad raunfernimat getur gefid
einstaklingum von, trd, hvatningu og teekifeeri til ad efla
sjalfa sig og st6ou sina & vinnumarkadnum med pvi ad
ljuka nami a eigin forsendum. bar sem viljinn er til stadar
getur umhverfid og hvatningin skipt sképum fyrir getuna

og kjarkinn.

UM HOFUNDANA
Hildur Elin Vignir er framkveemdastjéri IDUNNAR freedslu-

seturs. Hin hefur B.Ed.-préf fra Kennarahaskéla [slands
og diplému i ndms- og starfsradgjof. Hildur Elin var 4dur

medeigandi hja IMG sem i dag heitir Capacent.

I0unn Kjartansdottir starfar sem nams- og starfsradgjafi
hja IDUNNI fraedslusetri. Hin er med MA-préf i ndms- og
starfsradgjof fra Haskéla Islands og B.Ed.-prof fra Kenn-
arahaskéla slands. Helstu verkefni hennar tengjast mati 4

raunfaerni og nams- og starfsradgjof a vinnustao.

ABSTRACT

Real competency is the total competency that the individ-
ual has acquired by various means, for example, through
work experience, vocational training, formal schooling,
extracurricular studies, social activities, and family life.
Validation of real competencies is based on the idea that
education takes place in all kinds of circumstances and
context. This year IDAN, and the FA Centre reached an
agreement on validation of real competencies in trades
under a project titled Do Better (Baettu um betur). There
are numerous people on the labour market with plenty of
skills but little formal education. The aim of this project is
to enable individuals to grow and improve their position
on the market. Experience has taught us that support and
encouragement from study and career counsellors are of
vital importance for all those involved in the real compe-

tency assessment and in the first steps taken after that.
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FJOLA MARIA LARUSDOTTIR

RAUNFZARNIMAT [ ATVINNULIFINU -
THE VALUE OF WORK (VOW)

. The Value of Work” eda Gildi starfa er tilraunaverkefni
sem hleypt var af stokkunum haustid 2005. VOW-verk-
efnid var tilraunaverkefni til ad préa adferdir fyrir mat a
raunverulegri feerni einstaklinga i atvinnulifinu. Freedslu-
midstddin styrdi verkefninu. Auk FA téku stofnanir i Dan-
morku, Englandi, Kypur, Sléveniu og Svipjod patt i verk-
efninu. VOW-verkefnid var styrkt um 30 milljonir islenskra
kréna fra Leonardo da Vinci-starfsmenntaaaetlun Evropu-
sambandsins.

Samstarfsadilar FA i verkefninu hér a landi eru Glitnir,
Landsbankinn, Kaupping banki, Menntaskoélinn i Képa-
vogi, Samband islenskra bankamanna, VR, starfsgreina-
rad fjarmala-, verslunar- og skrifstofugreina og mennta-
malaraduneytid. Fulltriar pessara adila myndudu faghop
i verkefninu sem for reglulega yfir framvindu mala. Sams
konar faghdpar hagsmunaadila hafa verid myndadir i
hinum I6ndunum.

A fslandi var unnid med mat & raunfaerni fyrir pjon-
ustufulltrGa i bonkum. Préud voru evropsk viomio fyrir
mat a feerni fyrir storf almennra starfsmanna i bénkum
og profud adferdafreedi sem proud hefur verid i verk-
efninu. Alls Utskrifudust 19 bankastarfsmenn hja Glitni,
Landsbankanum og Kaupping banka. Matid var byggt a
feernimoppu, sjalfsmati, viotélum, mati yfirmanns og mati

i gegnum raundaemi. Island, Danmérk og Kypur unnu

£

Mynd 1. [slenski hdpurinn vid afhendingu skirteina.

raunfeernimat i bnkum. Adferdafraedin var sidan yfirfeerd
a adrar starfsgreinar i Sloveniu og Svipjéd.

Lokaraostefna verkefnisins var haldin i lok september
sl. Stefan Stefansson, deildarstjori i menntamalaradu-
neytinu, setti radstefnuna en Gylfi Arnbjornsson, fram-
kveemdastjori ASI, styrdi henni. Fj6la Maria Larusdéttir,
sérfreedingur hja Fraedslumidstod atvinnulifsins, geroi
grein fyrir gangi verksins, nidurstddum og afurdum sem
verkefnio gaf af sér. Tveir viokunnir erlendir fyrirlesarar,
pau Lorna Unwin og John Konrad, fluttu fyrirlestra. brjar
malstofur voru & radstefnunni og skiludu alitum i lok

hennar. Um 60 manns toku patt i radstefnunni.

Frekari upplysingar um VOW-verkefnid og afurdir pess er
ao finna a heimasiou verkefnisins, www.valueofwork.org.
Medal afurda verkefnisins eru:

e Handbék um faerniviomio (Handbook of competence
standards) um préun vidmida, notkun og yfirfeerslu
peirra.

e Handbék um adferdafraedi (Handbook of methods
and tools) sem lysir peirri adferdafraedi sem préud
var i verkefninu.

o Beeklingur fyrir hagsmunaadila (Guideline brochure)
sem lysir verkefninu, ferlinu og reynslu patttakenda
af pvi.
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VALGEIR BLONDAL MAGNUSSON

NAMS- OG STARFSRABGIJOF
A VINNUSTAD [ EYJAFIRDI

Verkefninu Namsradgjof a vinnustad var hrint af stad haustio
2006 & landinu 6llu. | samkomulagi rikisstjérnarinnar, ASI og
SA var gert rad fyrir storauknum fjarmunum til eflingar starfs-
menntunar fyrir 6fagleerdra og ma telja ad sa markhdpur sé
um 50.000 manns 4 slandi. Petta samkomulag fé! einnig i
sér ad rada fagmenntada nams- og starfsradgjafa inn 4 allar
simenntunarmidstédvar 4 landinu.

Hja Simenntunarmidst6d Eyjafjardar hofst verkefnid med
kynningarataki, ,Stpufundi”, medal atvinnurekanda i viku
simenntunar 2006. bad for vel af stad og komu fulltrdar fra
steerstu vinnustodum & Akureyri a pa kynningu. betta vard til
pess ad verkefnid hofst haustid 2006 & premur stérum vinnu-
stodum a Akureyri med hatt i 100 vidt6lum vio starfsmenn.

Ljost ma pd vera ad radgjof af pessu tagi parf tima til ad
préast og atvinnulifid parf tima til ad atta sig & henni. pad
krefst mikillar markadssetningar og jakvaedrar samvinnu vid
fyrirtekin ad koma henni af stad innan vinnustadanna. Afar
naudsynlegt er ad verja gédum tima i ad kynna petta fyrir
stjornendum og millistjiornendum, hafa pa med i radum um
sem flest svo peir sjai hag i pessu og séu hluti af ferlinu. Eins
og stadan er nd i september 2007 pa er buio ad fara med verk-
efnid inn i um 10 fyrirteeki med mjog 6lika starfsemi, matveela-
framleioslu ad staerstum hluta, malmionao, verktakastarfsemi,
ionad og heilbrigdispjonustu. Heildarstarfsmannafjoldi geeti
verid um 2000 manns og markhdpur hinna 6fagleerdu geeti
verid um helmingur. A einu éri er biid ad taka um 300 vid-
tol. Pad er mat undirritads og upplifun ad 6ll viotol hafi verio
gagnleg fyrir starfsmenn. [ 6llum tilvikum hefur verid hzegt ad
aostoda viokomandi med markmid i si- og endurmenntun eda
stiga akvedin skref til styrkingar persénulega eda i starfi.

Misjafnlega hefur p6 gengid ad komast inn i fyrirteekin
0g einnig ad n til starfsmanna. Oll undirbiningsvinna skiptir
miklu mali. Pad tryggir drangur og einnig moguleika & end-
urkomu. Pegar komid er inn a vinnustadina reynir & sam-
skiptafeerni radgjafans, ad honum takist ad na til starfsmanna,
almenn jakvaedni og hvatning skiptir par 6llu mali, ad na ad
kveikja ahuga hja starfsménnum. Pad er reynslan ad ef fundir
eru minni og persénulegri pvi audveldara hefur pad verid fyrir
starfsmenn ad stiga skrefio og koma i vidtal. Einnig hefur
gengid misvel innan stéru vinnustadanna ad koma pessum

upplysingum til starfsmanna og viobrogd minni en atla hefdi

matt midad vio starfsmannafjélda.
Fyrirteeki og stofnanir styra adgengi
ad starfsménnum og radgjafinn hefur
ekki frjdlsar hendur i peim malum.
Ahugi starfsmanna & endur-
menntun er mikill og oft kemur { lj6s
ad peir eru ekki medvitadir um peer
breytingar sem & pessu svidi hafa
ordid hvad vardar allt lengra nam
sem i bodi er eins og namsskrar FA
syna. Endurmenntun almennt vird-

ist vera ad feerast meira yfir & lengri

Valgeir Bléndal Magnusson

namsleidir og veegi styttri namskeioa
minnka. | vidtslunum kemur fram ad
starfsmonnum finnst peir vera stadnadir og vera ad missa af
svo morgu, einnig kemur mjog sterkt fram pekkingarskortur a
moguleikum og 6tti vio a0 taka skref til endurmenntunar, par
spilar inn i oftar en ekki brotin skélaganga, lesblinda og fleira.
Hlutverk radgjafans i hvatningu og handleidslu i pessu er pvi
mjog stort. Fjdlmargir einstaklingar i pessum hop hafa tekid
mjog jakveed skref til endurmenntunar sem sést i patttoku i
namsleidum Simey, fjarndmi og styttri ndmskeioum. bad er sér-
staklega anagjulegt hve god patttaka hefur verio i Aftur i nam
sem er 60 kist. nam fyrir lesblinda a vinnumarkadi en petta er
einmitt hopur sem saekir treglega adstod ad eigin frumkvaeoi.
Nams- og starfsradgjof & vinnustad hefur virkad mjog vel i ad
finna pessa einstaklinga. Nams- og starfsradgjof a vinnustad
hefur einnig ordid til pess ad stjornendur fyrirtaekja hafa tekio
a freedslumalum & vinnustadnum og starfsmenn ordid ahuga-
samari um patttoku i freedsluataki fyrirteekja og stofnana.
Nams- og starfsradgjof & vinnustad parf ad fa ad proast
og taka breytingum midad vid pa reynslu sem vid upplifum
jafnédum. Atvinnulifid parf ad fa ad kynnast pessu og atta sig
a gagnseminni og allir purfa ad leggjast & eitt til ad studla ad
framgdngu og vexti verkefnisins, SA, stéttarfélog, simenntunar-

midstddvar og FA.

UM HOFUNDINN

Valgeir Magnusson er nams- og starfsradgjafi hja

Simenntunarmidst60 Eyjafjardar
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HUGRUN RAGNARSDOTTIR

VAKNING OG HVATNING

REYNSLA MIN AF RAUNFARNIMATI

begar Samband [slenskra banka-
manna auglysti eftir patttakendum
i raunfeernimat sl. haust vaknaoi
strax hja mér ahugi. Eg sotti um
i snatri og var svo heppin ad vera
valin til patttoku. Strax a fyrsta
fundi, par sem verkefnio var kynnt,
vard mér ljést ad petta var mun
umfangsmeira en ég hafdi talid i
fyrstu. Engu ad sidur fannst mér
pad heillandi tilhugsun ad geta
kortlagt feerni mina og pekkingu
og for pess vegna af krafti i pad
a0 safna saman peim gognum sem
naudsynleg voru til ad stadfesta pa
kunnattu og pekkingu sem ég by yfir.

Vinnustundirnar, sem foru i gerd raunfernimopp-
unnar gédu, voru p6 nokkud margar. pad var erfidast ad
byrja en svo léttist rodurinn eftir pvi sem a leid. Vio hittum
radgjafa baedi & hop- og einkafundum og pad var émetan-
legt. Radgjafarnir voru okkur innan handar i hvivetna og
ef einhver strandadi var adstod innan seilingar.

pegar ég hafdi lokid gerd moppunnar og sa innihald
hennar svart a hvitu var ég furdu lostin yfir peirri reynslu
og haefni sem ég hafdi sankad ad mér i gegnum tidina.
Pad er ekki svo ad ég, frekar en adrir, velti pvi mikid fyrir
mér i dagsins 6nn hvad ég kann og get en skyndilega
hafdi ég géda yfirsyn yfir haefni mina og hafdi fengio
hana stadfesta baedi fra yfirmanni og 6hadum adilum. Allt
ferlio viod raunfaernimatio var mikil sjalfskodun sem styrkti
sjalfsmynd mina verulega.

NUna finnst mér ég standa & timamétum og finn fyrir
mikilli hvatningu til ad halda afram & peirri braut sem
raunfaernimatid beindi mér inn &. Eg er & seinna &ri i hag-
nytu vidskipta- og fjarmalagreinanami, sem kennt er vid
Menntaskdlann i Képavogi, og hef fullan hug 4 ad seekja
um héskélanam naesta haust. Eg geeti haeglega att 25 ar
eftir af starfseevinni en pad er meira en naegur timi til ad
seekja pa menntun sem hugurinn stendur til og afla sér
frama & nyjum starfsvettvangi. Eg er nokkud viss um ad

hefoi raunfernimatio ekki rekid a fjérur minar veeri ég

ekki a0 velta frekara nami fyrir mér. Eftir a0 hafa lokid
matinu veit ég ad ég by yfir neegilegri heefni til ad lata
drauma mina um héaskélamenntun reetast.

Neestu arin er stefnan tekin & frekari starfsframa &
niverandi vinnustad med fram fjarnami i haskéla. Eg hef
meira sjalfstraust en adur og 4 audveldara med ad raeda
vio yfirmenn um st6oubreytingar og launaheakkanir og
[6ngun mina til ad préast i starfi. Eg ber sjalf dbyrgd &
eigin frama og starfsanagju og mun pvi vera vakandi yfir
peim stodum sem losna og vekja ahuga minn. Jafnframt
mun ég hafa augun opin fyrir nyjum atvinnutaekifaerum.

Eg hef pa von ad raunfarnimat verdi adgengilegt félki
sem er { svipadri stodu og ég hvad nam og reynslu vardar.
Fyrirtaekin i landinu purfa ad hvetja starfsfolk sitt til ad
|ata meta faerni sina og i framhaldi af pvi ad umbuna peim
sem sannanlega teljast heefir til st60u- og launahaekkana.
Eg vonast einnig til ad stjornvéld beri geefu til ad inn-
leida pennan kost inn i menntakerfid a pann hatt ad folk
eigi audvelt med ad nalgast og sjai hag sinn i pvi ad fa
feerni sina metna. Raunfaernimat parf ad vera raunhaefur
moguleiki fyrir folk til ad ljuka nami & skemmri tima en
ella eda til ad proast i starfi. Ad lokum vil ég pakka baedi
Fraedslumiostod atvinnulifsins og SIB fyrir pad 6met-
anlega teekifaeri sem mér gafst vid gerd raunfaernimdpp-
unnar. Raunfaernimatio var mikil sjalfsefling og ég stend

eftir mun sterkari einstaklingur.

UM HOFUNDINN

Hugrdn Ragnarsdottir starfar sem pjonustufulltrdi vid
Hofdabakkautibt Landsbankans. Han tok patt i verkefn-
inu Gildi starfa, e: Value of work, a vegum Fraedslumio-

stoovar atvinnulifsins s.I. vetur.
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INGIBJORG JONASDOTTIR

AVINNINGUR AF PATTTOKU |

LEONARDO-VERKEFNI

PATTTAKA

Arid 2005 var pess farid 4 leit vid bankana ad taka patt i
Leonardo-verkefninu Value of Work, (VOW), sem Fraedslu-
midstod atvinnulifsins styrdi. Okkar hlutverk var ad veita
adgengi ad markhopi, upplysingum um menntun og
freedslu starfsmanna samkvaemt markmioum verkefnisins
0g nyta nidurstédur pess. A islensku fékk verkefnid heitid
Gildi starfa.

Pegar vid matum pad hvort vid eettum ad taka patt i
verkefninu 16gdum vid til grundvallar baedi avinning fyrir
fyrirtaekio og avinning fyrir pa einstaklinga sem veeru hinir
raunverulegu patttakendur midad vid pann tima og alag
sem verkefninu fylgdi.

[ freedslumalum eins og 60ru parf sifellt ad fylgjast
med nyjum hugmyndum. Med patttoku i verkefninu gafst
okkur kostur & ad fa nyja syn & pad sem vid erum ao fast
vid dagsdaglega og einnig ad vinna med sérfraedingum a
pessu svidi hja Freedslumidst6dinni og erlendu fagfélki.

Verkefnid folst i pvi ad proa adferdir til ad meta pa fjol-
paettu feerni sem einstaklingar bua yfir, einkum i storfum
sinum, og sja til pess ad hin sé vidurkennd engu sidur
en margvislegar profgradur sem sumar tengjast storfum
folks litid eda ekkert. Slikt mat gengur undir heitinu raun-
feernimat. Fjola Maria Larusdottir og Bjarni Ingvarsson hja
Freedslumidstod atvinnulifsins styrdu verkefninu. Erlendir
samstarfadilar voru Bretar sem sau um starfskvarda innan
bankageirans, Sviar sem sau um adferdir og taeki til raun-
feernimats, Danir sem sau um tilraunaprofun og yfirfeerslu
& adrar greinar, Kypurbuar sem sau um baeklinga fyrir fyrir-
teeki, stéttarfélog og radgjafa og Slovenar sem sau um
heimasidu verkefnisins og utbreidslu pess.

Innlendir samstarfsadilar voru Menntamalaradu-
neytid, Samband islenskra bankamanna (SIB), Verslunar-
mannafélag Reykjavikur, Glitnir, Landsbankinn, Kaup-
ping, Starfsgreinarad verslunar- og fjarmalagreina og

Menntaskdlinn i Képavogi.

RAUNFARNIMAT

Raunfaernimat er mikilveegt til ad
draga fram pa feerni sem starfs-
menn bua yfir. Skilgreining & raun-
feerni er einfaldlega st feerni sem
einstaklingur byr yfir. Matio laetur
sig engu varda hvernig hun er til-
komin, hvort pad er fyrir tilstilli
starfsreynslu, med starfsnami, fri-
stundanami eda skdlanami; pad

geeti einnig verid i félagsstorfum

Ingibjérg Jonasdattir

og fjolskyldulifi. Raunfaerni er
pannig haegt ad afla sér med form-
legu nami (p.e. i skola), med 6formlegu nami (a grundvelli
leidsagnar i namskeidum eda 4 vinnustad) og med form-
lausu nami (paod er einfaldlega i starfi eda annars stadar a
grundvelli reynslu).

A0 pvi marki sem su feerni, sem er til umraedu, snyst
um starf a tilteknum vinnustad parf einkum ad skoda

tvennt:

¢ Hvernig leysir einstaklingurinn vinnu sina af hendi?
b.e. yfir hvada faerni byr hann sem kemur fram i hans
starfi?

e Hvada feerni byr hann yfir sem kemur ekki fram i
starfi hans en hann byr yfir og gaeti nyst honum, t.d.

ef starfid veeri 60ruvisi skipulagt?

[ pessu mati er alveg horft fram hja hefdbundnum prof-
gradum enda er fullkomlega 6ljost hvad peer segja um
feerni til tiltekinna verka (svo mikilveegar sem peer kunna
annars ad vera). Raunfaernimat er sjalfsteett mat sem bygg-
ist a eigin forsendum en ekki & préfgradum ar skélum.
Med sliku mati getur margt unnist. Adalatridio er ad
folk feer beina vidurkenningu & margvislegri kunnattu og
pekkingu sem 6drum veeri hulin p6tt viokomandi gerdi sér
sjalfur grein fyrir henni. Jafnvel geeti verio ad folk fengi
vidurkenningu & feerni sem pad gerdi sér ekki grein fyrir
eda peetti litid til koma. En jafnframt feer folk teekifaeri til

pess ad fa kunnattu sina metna, baedi i augum annarra og
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jafnvel til launa; a0 fa leidsogn til arbdta ef einhver got
eru i feerninni sem meeti stoppa i; leidsdgn um hvar eetti
helst ad baeta vid til a0 dypka eda breikka kunnattu sina
eda pekkingu. bannig er verid ad auka moguleika félks
sem hefur aflad sér pekkingar innan sins starfs og feer
reynslu og dunna pekkingu metna.

Raunfaernimat getur vissulega virkad sem hvati til ad
starfsmenn auki feerni sina og menntun innan starfs sins,
baedi med pvi ad leita sér formlegrar kennslu i skéla eda
a namskeidum eda med pvi ad leita sér upplysinga eda
leidsagnar vinnufélaga. Raunfernimatid getur pannig
verid goo viobot vid pa melikvarda sem fyrirteeki hafa
yfir a0 raoa til ad fa yfirsyn yfir mannaud sinn og hvetja
starfsfolk i ndmi og starfi.

Vidurkenning fyrir kunnattu i starfi er alltaf mikilveeg
og hvad raunfeernimatid vardar pa er 6llum ljést ad vidur-
kenningin tekur mio af vidurkenndum maelikvéroum. pad
getur pvi haft mjog jakveed ahrif & starfsanaegju starfs-
folksins pegar starf og feerni eru metin med pessu moti.

Pad skiptir mali ad hafa trausta skélagongu ad baki
en moérgum heettir til ad einblina um of & skdlann og pa
vidurkenningu sem hann veitir. Pad er samt edlilegt pvi ad
atvinnulifio hefur ekki komid sér upp neinu samsvarandi
mati og felst i préfgradunum. Pad ma vera ad raunfeerni-
matid skapi parna visst og naudsynlegt motveaegi. Med
pvi méti naest ad meta hvort tveggja med sambaerilegum
kvérdum: reynsluna og skélagonguna. Pad getur pannig
ordid mogulegt ad feerni verdi metin til eininga og ein-

staklingurinn komist inn i skolakerfio a ny.

VERKEFNID

Atvinnulifid hefur audvitad lengi glimt vid pessa spurn-
ingu: Hvernig getum vid metid pa feerni sem starfsfolk byr
yfir? Hvad 4 ad liggja til grundvallar? [ pessu tilraunaverk-
efni var unnid ad pvi ad draga fram raunfaerni starfsmanna
i bonkum og meta hana a grundvelli 10 vidmida sem voru
préud med alpjodlegu samstarfsadilunum i verkefninu.
Faghdpurinn, sem Kaupping, Landsbankinn og Glitnir
toku patt i asamt SIB, skodadi gogn, m.a. fra Kanada, sem

nyst geetu vid proun feerniviomida eda starfskvarda fyrir

storf almennra starfsmanna i bonkum. Hvert land safn-
adi videigandi gégnum fyrir pessa proun, svo sem upp-
lysingar um starfslysingar, feerniviomio og afangamark-
mid. Fjola og Bjarni unnu Gr peim gdgnum, sem komu
fra bonkunum, af mikilli neemni og af fullum trinadi sem
var grundvallarforsenda fyrir pessari samvinnu. Feerni-
viomidin voru borin saman vid viomid fra Bretlandi og
ar alpjédlegum samstarfsverkefni bankanna og ad lokum
vard hépurinn sammala um pau faerniviomio sem etti ad
hafa til grundvallar.

pjonustufulltriar voru valdir sem markhopur. Leitad
var eftir einstaklingum sem ekki hofou lokid stadentsproéfi
en hafa aftur & moti toluverda starfsreynslu. bjonustu-
fulltrdar eru hépur sem vinnur nokkud lik storf i bonk-
unum og pvi audvelt ad Gtbua verkefni til a0 meta feerni
peirra allra i starfi.

SIB var hinn synilegi verkstjéri og bodadi starfsmenn
til kynningarfundar. Auglyst var eftir patttakendum baedi
innan bankanna og einnig af SIB. Ahugasamur hépur hitt-
ist i Stangarhyl hja SIB og peir sem akvadu ad vera med
hofu fyrsta stig verkefnsins og foru & namskeid hja Mimi
— simenntun um gerd svonefndrar faernimoppu. pad vard
@rin vinna fyrir starfsmenn ad safna saman 6llu pvi sem
peir hofdu leert um aevina og auk pess finna til sannanir &
peim namskeioum sem peir h6fou sott vegna formlegs og
6formlegs néms.

Neesta skerf var mat starfsmanns a sinni eigin feerni.
Tiu viomid, sem hofou verid préud med alpjoédlegu sam-
starfsadilunum, voru 16g0 til grundvallar asamt undirvio-
midum sem préud voru af islenska faghépnum. Yfirmadur
purfti sidan ad stadfesta ad faernin veeri til stadar og voru
lokanidustéour bornar undir hvern einstakling.

A0 sioustu for fram matssamtal. Pad folst i pvi ad buid
var til ,case” eda verkefni par sem starfsmadur fékk 45
minGtur ad lysa pvi hvernig hann myndi bera sig ad vio ad
pjonusta imyndadan vidskiptavin. Matsadili fra hverjum
banka var vidstaddur auk yfirmatsadila en vinnubrégo
milli bankanna gatu verid misjofn. Ferlinu lauk med
Utskrift patttakenda par sem peir fengu feerniméppur
sinar afhentar asamt skirteini.

Menntaskodlinn i Képavogi var einn samstarfsadilinn
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pott hann teeki ekki patt i ad bda til viomidin sem raun-
feernimatid byggoist a. Engu ad sidur var mjog mikilveegt
a0 fa sjonarmid fra skolanum vegna pess ad hugmyndin var
fra upphafi st ad matid geeti nyst i skélakerfinu. Fjolmargir
bankastarfsmenn hafa stundad sérsnidid nam hja peim og
par med stigid sin fyrstu skref i aframhaldandi nami. MK
pekkir pvi badar hlidar malsins, pa feerni sem er mikilvaeg
fra sjonarhdli bankans og pa faerni sem skolakerfid metur.
Margir peirra sem hafa lokid naminu a vegum MK eru ni i
haskolanami. Namid i MK gaf peim sjalfstraust og kraft til

a0 takast a vid ny verkefni og gripa ny teekifeeri.

AVINNINGUR

Morg undanfarin ar hefur verid rett um mat a fraedslu-
starfi innan fyrirteekja. petta er flokid verkefni en brynt.
NG er umraedan komin & pad stig a0 Nordurlondin og
fleiri 16nd i Evrépu eru komin aleidis og huga ad upptoku
raunfeernimats a einn eda annan hatt. bessi tvo verkefni
eru vitaskuld natengd. Ef proadir eru gildir meelikvardar a
raunfaerni pa hefur verid lagdur betri grunnur en &dur til
pess ad meta arangur freedslustarfsins, a.m.k. ad pvi marki
sem paod lytur beint ad raunfaerni sem mest af pvi gerir.

Fimm starfsmenn innan Kauppings luku matsferlinu,
b.e. foru i gegnum raunfeernimatio. beir voru allir anaegadir
med ad hafa tekid patt i ferlinu og nefndu ad pad veeri
gott ad fa stadfestingu a kunnattu sinni, sja a einu bretti
hvad peir hafa verid ad fast vio i lifinu og a0 peir geri sér
betur grein fyrir pvi hversu godir starfsmenn peir veeru,
nakveemlega eins og vonir stodu til. Peim fannst sjalf-
skodunin vera pad sem peir h6fou mest gagn af en munu
i framtidinni halda vel utan um og uppfeera pau gogn sem
koma ferilskranni vid.

Einn patttakandi i verkefninu hafdi eftir tveggja anna
fjarmalanam i MK 1atid meta hve margar einingar hann pyrfti
a0 taka til vidbotar til stidentsprofs. baer voru pad margar
a0 hann var ekki viss hvad hann vildi gera. Eftir patttoku i
raunfeernimatinu sendi hann pad inn med fyrri gdgnum og
purfti einungis ad taka orfar einingar til ad ljuka students-
profi. bar med sannadist apreifanlega gildi raunfeernimats-

ins ad pvi marki sem pad tengist skdlakerfinu.

FRAMTIBIN

Enn hefur ekki verid akvedid hver verdi naestu skref en
reynslan af pessu verkefni bendir til pess ad vid munum
skoda reaekilega hvort ekki beri ad halda afram a pessari
braut og takast jafnframt & vid mikilveegar spurningar,
m.a. a0 hvada marki raunfeernimat geeti ordid ad eoli-
legum hluta freedsluferils okkar og hver skuli sja um pad.
Pess vegna munum vid fylgjast grannt med pvi hvernig
stada raunfernimatsins proast hja 6drum skyldum (og
jafnvel dskyldum) atvinnugreinum.

Pad er ljost ad eftir pessa géou reynslu héfum vid
fengio stadfestingu & ad parna er & ferdinni verkfeeri sem

vid getum augljéslega haft mikid gagn af.

UM HOFUNDINN

Ingibjérg Jénasdéttir er med kennnaramenntun fra Ki
og kenndi i Fossvogsskéla & fyrstu arum hans. Hin tok
kennslufreedindmskeid i steerdfraedi fra Oxford og London
og lauk Adv. Dipléma i Educational Studies fra Cambridge
i Bretlandi. HUn tok patt i préun sterdfraedikennslu og
kenndi & kennaranamskeidum a vegum Menntamalaradu-
neytisins. Han var radin til Bunadarbankans arid 1987
begar hin var ad utskrifast med BS i tolvunarfraedi fra HI.
Huan hefur starfad ad freedslumalum i atvinnulifinu sidan
og tekio virkan patt umraedunni, m.a. sem fyrsti formadur
i félagi freedslustjora i fyrirteekjum sem seinna var inn-

limad i Stjornvisi.
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RIKEY SIGURBJORNSDOTTIR

SOLSKINSSAGA FRA SIGLUFIRD

Seint & sidasta ari var akvedid ad
Grunnmenntaskolinn - yrdi  starf-
reektur a Siglufirdi vorénnina 2007
og hefist i jantar ef naeg patttaka
yrdi. Grunnmenntaskdlinn er 300
kennslustunda ndm sem Mennta-
malaraduneytio hefur sampykkt
a0 meta megi til styttingar nams
i framhaldsskoéla til allt ad 24 ein-
inga. | naminu er 16gd ahersla &
a0 namsmenn leeri ad leera, efli

sjalfstraust sitt og lifsleikni. Inni-

Rikey Sigurbjérnsdottir
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hald namsins er sjalfsstyrking og
samskipti, namsteekni, framsogn,
islenska, tolvur, enska, steerdfraedi, verkefnavinna, pjon-
usta, nams- og starfsradgjof, feernimappa og mat a nami
og skolastarfi.
begar Farskélinn — midstod simenntunar & Nordur-
landi vestra leitadi til min um ad taka ad mér steerdfraedi-
kennslu hikadi ég ekki vid ad segja ja. Mér fannst mjog
spennandi a0 taka patt i pessu verkefni og skoradist ekki
undan ad leggja mitt ad morkum til ad skolinn meetti
verda ad veruleika. Prennt vard einkum til pess ad ég hik-
adi ekki vid ad gefa kost & mér i kennsluna. Eg vildi sja
menntunartakifeerum fullordinna i beejarfélaginu Siglu-
firoi fjolga og ef vel teekist til med Grunnmenntaskdlann
vissi ég a0 namid geeti virkad sem vitaminsprauta 4 sam-
félagid. Annad vdg ekki sidur pungt ad petta var teekifeeri
mitt sem kennara vid grunnskélann til kynnast og midla
pekkingu til foreldra. Pad fannst mér frabeert teekifeeri og
ogrun fyrir mig sem kennara. bridja atridio var einfaldlega
pad ad mig daudlangadi til ad taka patt i verkefninu og
sé aldrei eftir pvi. Kennslan og samveran med pessum tiu
frabeeru nemendum var afar skemmtileg og gaf mér mjog
margt sem kennara og ekki sidur sem manneskju. Ahug-
inn skein Ut hverju andliti og vinnan, sem hver og einn
lagdi af mérkum, var étridlega mikil. Pad bar oft svo vid
ao erfitt var a0 fa pessa ahugasomu nemendur til ad taka
sér edlilegar pasur i naminu.
Namsefnid, sem kennt var i steerdfraedinni, var efni

sem Farskolinn hafdi tekid saman, ,Sarpurinn”. Pbetta

namsefni reyndist vel og sékum elju og dugnadar nem-
enda 4kvad ég ad beeta vid efni og dypka pannig valin
efnisatrioi steerdfraedinnar.

Pad var po ekki hja pvi komist ad eftir ad paskafrii
lauk meettu svolitid preyttir nemendur til leiks enda hafoi
namid stadid yfir fra midjum jandar, ad jafnadi prju kvold
i viku, fjorar klukkustundir i senn. bar ad auki voru nokkrir
laugardagar teknir med. Namid var pess vegna nokkud
stift og i raun tveer annir kenndar a einni sem var ad 6sk
nemendanna sjalfra. En Uthaldid hélt og i lok mai Gtskrif-
udust stoltir nemendur med glaesibrag ad vidstdddum
rigmontnum fjélskyldum og kennurum.

Sjalf hef ég reynslu af pvi ad stoppa i nami an pess
ad ljuka framhaldsskéla. Eg var & sinum tima i hopi peirra
fjolmdrgu sem aetludu bara ad taka sér eins ars fri fra nami
i framhaldsskéla en pad ar vard ad mjég mérgum. Eg var
ordin 32 ara og fjogurra barna médir pegar ég hof nam
ad nyju og ba med inngdngu i Kennarahaskéla slands
i grunnskélakennaranam. Arid eina vard pvi ad fjértan!
Nam eins og Grunnmenntaskdlinn er kjorinn stokkpallur
fyrir alla pa sem hafa staldrad vid i nami og langar til ad
hefja nam ad nyju. | kjdlfarid er upplagt ad halda afram
og fara t.d. i fjarnam vid einhvern framhaldsskéla og sidar
i haskdla. pad var einmitt raunin ad nokkrir nemendur ur
Grunnmenntaskélanum syndu pvi strax dhuga ad halda
afram nami ad honum loknum.

Samveran og samstarfid vid nemendur Grunnmennta-
skélans i vetur syndi mér svo apreifanlega ad pad er otri-
lega mikio heegt ad gera ef ahugi og vilji er fyrir hendi.
Pad parf vilja og dugnad til ad drifa sig i skélann a kvéldin
eftir langan vinnudag svo ad ekki sé talad um heimilis-
storfin sem bida. bad parf lika mikid skipulag og samstarf
innan fjélskyldunnar til ad slikt gangi. Med vilja allra er
heegt ad yta 6llum hindrunum Gr vegi. Min reynsla er su
ao ef fullordnir fa teekifeeri til a0 taka upp pradinn i nami
nyta flestir sér pad. bad er ad minu mati samfélagsins i
heild a0 skapa tekifeerin og par geta stéttarfélog verio
dyggir studningsadilar og hjalpad til vid ad rydja brautina.
Vi0 eigum ad heetta ad horfa & vandamal sem hindranir
og fara ad lita & pau sem verkefni til ad leysa. Menntun &

ekki ad vera munadur heldur mikilveeg og sjalfségo fyrir



patttakendur i Grunnmenntaskdlanum & Siglufirdi.

alla. Farskélinn — midstod simenntunar & Nordurlandi
vestra steig mikilvaegt spor i menntunarmalum fulloro-
inna Siglfirdinga med kennslu Grunnmenntaskélans og
ég vona a0 afram verdi slik teekifeeri til stadar fyrir ibla
sveitarfélagsins. Allir peir sem ad slikum verkefnum geta
komid eiga ekki ad lata sitt eftir liggja heldur leggja sitt
a0 morkum. Margar hendur vinna létt verk!

Eg vil itreka anaegju mina med framtak allra peirra
sem hlut 4ttu ad mali vid kennslu Grunnmenntaskélans &
Siglufirdi og hrosa nemendum fyrir mikla vinnu og pakka

peim aneegjulegt samstarf i skdlanum.

AF SJONARHOLI

UM HOFUNDINN

Rikey Sigurbjornsdéttir er adstodarskdlastjori Grunnskoéla
Siglufjardar og kennari vid Grunnmenntaskoélann - Far-

skola Nordurlands vestra.
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ELIN POR BJORNSDOTTIR OG LILJA GUPMUNDSDOTTIR

... PAR LEARIR MADUR AD HAFA TRU A

SJALFUM SER ..."

Elin por Bjornsdottir fra Siglufirdi lauk nami fra Grunn-
menntaskolanum sidastlidid vor. Elin Pér hafdi fyrst
samband vid Farskélann — midstod simenntunar a Nordur-
landi vestra sumarid 2006 og lysti yfir miklum ahuga &
pvi ad leera pad sem Grunnmenntaskélinn hefdi upp a ad
bjéda. Henni var tjad ad namskeidid yroi auglyst i veentan-
legum namsvisi Farskélans i byrjun september og ad pad
feeri allt eftir fiolda patttakenda hvort af namskeidinu
yroi a Siglufirdi. Elin vildi strax vita hver lagmarkspatt-
taka veeri og lofadi ad leggjast & sveif med Farskélanum
med ad auglysa namid sem hin og gerdi. | januar 2007
héfst kennsla Grunnmenntaskdlans a Siglufirdi og voru tiu
konur skradar i ndmid.

Elin Por og Lilja Gudmundsdéttir, badar nemendur i
Grunnmenntaskolanum, settu & blad nokkra punkta um
reynslu sina af naminu.

Vid vorum tiu konur sem hofum nam i Grunnmennta-
skélanum i jandar & pessu ari og vorum vid & aldrinum
29-55 ara. Vid teljum pad skipta gridarlega miklu mali
a0 geta stundad nam i okkar heimabyggd og pad gerdi
utslagio fyrir okkur flestar um ao skra okkur i namid. Hop-
urinn small strax saman enda pekkjast allir i litlu beejar-
félagi eins og Siglufirdi og myndadist mikill og godur tran-
aour & milli okkar. Sem deemi ma nefna pa skiptum vid
okkur strax i fjora hopa og skiptum med okkur ad koma

med veitingar par sem vid budum kennurum upp & kaffi

G60um arangri i Grunnmenntaskélanum fagnad.

med okkur. Vid forum flestar i Grunnmenntaskélann til
a0 koma okkur af stad i nam eftir langa pasu og eftir a
a0 hyggja var Grunnmenntaskdlinn frabeer leid til pess ad
rifja upp og 6dlast sma tra & okkur sjalfar.

petta var pd nokkud mikid nam a stuttum tima. Vio
byrjudum um midjan jandar og lukum naminu i lok mai.
Kennt var prisvar i viku fra klukkan sjo til tiu siddegis auk
nokkurra laugardag. Namio var ad okkar mati vel skipulagt.
Fyrst var okkur kennd namstaekni sem atti eftir a0 koma
sér mjog vel i okkar nami. Sidan var farid i sjalfstyrkingu,
ensku, islensku, steerdfraedi og tolvur. Einnig leerdum vid um
pjénustu, mannleg samskipti og i lokin laerdum vid reedu-
mennsku og Utbjuggum okkar eigin feernimdppu og fer-
ilskra. Vio teljum ad god sjalfstyrking, umfjollun um mann-
leg samskipti og reedumennska séu naudsynlegur pattur i
svona nami pvi par leerir madur ad hafa trd & sjalfum sér
og virda mork annarra. NG i haust for helmingur hépsins i
aframhaldandi nam og er i fjarnami vio framhaldsskéla.

i lokin mé segja fra pvi ad vid atskrifudumst allar og
héldum i atskriftarferd til Akureyrar einn laugardag i juni
sem tokst vel i alla stadi par sem vid dekrudum vid okkur.
Pegar madur sest a skdlabekk eftir langt fri er alveg naud-
synlegt a0 taka allan pakkann med steel!

Vid viljum pakka o6llu pvi frabeera félki sem kom ad
Grunnmenntaskélanum a Siglufirdi og gerdi hann ad

veruleika par.
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SIGRUN KRISTIN MAGNUSDOTTIR

NVL A [SLANDI ARID 2007

Fullordinsfraedsla er svid sem nytur forgangs i samstarfi Nordurlandanna. A vequm Norraenu radherranefndarinnar
eru tvo umfangsmikil verkefni a svidinu, annars vegar starfsemi Norraena tengslanetsins um nam fullordinna, NVL,
og hins vegar styrkjaaaetlunin Nordplus Voksen sem er sérstaklega aetlud til fullordinsfraedsluverkefna. Fraedslu-
midstod atvinnulifsins hefur fostrad NVL 4 islandi i pau taepu prju ar sem netid hefur verid starfraekt. Arid 2007
hafa Finnar gegnt formennsku i Nordurlandasamstarfinu og métad aherslur i starfinu og peir hafa undirstrikad
mikilvaegi radgjafar fyrir fullordna. | pessari grein verdur helstu verkefnum NVL & islandi lyst sem og patttoku i
starfi netsins. Tveir hopar hafa verid undir umsjon fulltria islands, pankabanki og fjarkennsluhépurinn DISTANS.

Athygli er vakin a pvi ad annars stadar i ritinu er samantekt a skyrslu pankabankans um faerni til framtidar.

STARFSEMIN el e ——

ry M Y ey

[ T T e ey S S S e

erF L 1
Starfsemi NVL verdur a0 teljast nyjung, formid byggist a nm-m ,1 i M "‘E'i.“,l

pvi ad einn fulltrdi fra hverju landi sinnir verkefnum pvi It o

tengdu i halfu starfi en fulltriar fra sjalfstjornarsveedunum R ——
Alandi, Faereyjum og Graenlandi i 30% starfshlutfalli. Full- ! ' :
trdarnir hittast & 4-5 fundum & hverju ari. Reynt er ad

tengja fundina norraenum vidburdum eins og formennsku-

radstefnu Finna um menntun, atvinnulif og vellidan sem e
haldin var a Hanaholmen dagana 15.-18. oktéber. bess & =
milli funda fulltriar reglulega & syndarskrifstofunni & net-

inu annan hvern manudag, alla manudi arsins nema jali.

Medal peirra verkefna, sem fulltrGum landanna ber enn

fremur ad sja um, er ad skipuleggja og halda vidburdi,

undirbda fundi peirra tengslaneta sem peir bera dbyrgd a,
taka saman yfirlit yfir arangur i skyrslum um starfsemi og

fiolda patttakenda i 6llum vidburdunum a peirra vegum e T e e

og sidast en ekki sist a0 safna og miola upplysingum af
9 9 PRIysINg Mynd 1. Heimasida NVL, http://www.nordvux.net/

ymsu tagi.

UPPLYSINGAVEITA formi en einu sinni & ari er gefid Gt arval greina ur ritinu
4 prentudu formi. A http://www.nordvux.net/ er haegt ad
NVL heldur ati oflugri heimasidu, www.Nordvux.net.  gerast askrifandi ad hvoru tveggja. Hafi lesendur dhuga
Par eru upplysingar um hvadeina viovikjandi fullordins- & ad koma & framfeeri fréttum i fréttabréfio eda skrifa
freedslu auk upplysinga um starfsemi NVL og vinnuhdpa  greinar i DialogWeb er peim bent a ad hafa samband vid
4 peirra vegum. Haegt er ad leita ad efni eftir leitarordum  Onnu Vilborgu Einarsdéttur, netfang anna (hja) frae.is.

4 6llum Nordurlandamalunum og ensku. Par er einnig ad

finna baedi rafreent fréttabréf NVL og timaritid DialogWeb. VETTVANGUR

Fréttabréfio er a finnsku og islensku og ein Gtgafa er &

donsku, norsku eda saensku. Pad kemur at ellefu sinnum a
ari; fulltrdar landanna safna og midla fréttum hver fra sinu

landi. DialogWeb kemur Ut atta sinnum & ari a rafreenu

Med sanni ma fullyroa ad starfsemi netsins hafi eflst
med hverju arinu sem lidur. Fleiri og steerri vidburdir eru

haldnir 4 vegum pess nii en & fyrsta arinu. Hér & islandi
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hefur til deemis verio haldin ein stor norreen radstefna og
tveer namsstefnur a arinu 2007. Nanari umfjéllun um peer
fylgir hér a eftir. NVL neer til e fleiri svida, jafnt 6formlegu
fullordinsfreedslunnar, alpydufraedslunnar, Iydskéla, sem
fulltria formlegra freedsluadila, sérkennsluadila, starf-
menntaskola og haskéla og sidast en ekki sist til fulltria
atvinnulifsins, baedi stéttarfélaga, samtaka og fyrirteekja.

A mynd 2 er ¥firlit yfir fjolda patttakenda i ymsum
vioburdum a vegum netsins & arunum 2005 og 2006. Ljost
er ad umtalsverd fjdlgun hefur ordid & patttakendum fra

6llum Nordurlondunum.

Mynd 2. Fjoldi patttakenda eftir [Gndum &rin 2005
0g 2006

450
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Danmork Finnland [sland Noregur Svipjéd

M Arid 2005 W Aris 2006

NVL 4 islandi heldur utan um tvd tengslanet: Pankabanka

um faerni til framtidar og fjarkennslunetio DISTANS.

PANKABANKI UM FARNI TIL
FRAMTIDAR

pankabankinn hefur haldid prja fundi og Iykur storfum
a arinu. Skyrsla med nidurstodum vinnunnar hefur verid
gefin Gt og fulltrGarnir hafa kynnt hana med namsstefnum
a Nordurldndunum 6llum auk pess sem haldin var sérstok
namsstefna & Alandi og var hin einnig ztlud seenskumael-
andi Finnum. Umfjéllun um skyrsluna og samantekt skyrsl-
unnar a islensku er birt annars stadar i ritinu.

DISTANS, tengslanet um fjarkennslu og notkun upp-
lysingateekni vid freedslu.

Hépurinn hefur hist a fjorum fundum a arinu og par ad

auki haldio fjélmarga fjarfundi. Hépurinn undirbjo og hélt

raostefnuna Learning in the Workplace, um notkun upp-
lysingateekni vid freedslu & vinnustédum i Kaupmannahofn
dagana 24. og 25. mai 2007. Radstefnan var haldin i sam-
starfi vid fjolmarga adila, s.s. danska visindaraduneytid,
Nordflex-verkefnid og félég um notkun upplysingataekni i
freedslustarfi & 6llum Nordurlondunum. Neerri 140 manns
sottu radstefnuna; kynningar og skyrsla um radstefnuna
var vistud sem Wikivefur og par for einnig fram mat a
raostefnunni. Nidurstddur lagu fyrir 4dur en radstefnunni

lauk. SI60 radstefnunnar er http://distans.wetpaint.com/

RADSTEFNUR A [SLANDI MED
NORRZANU SJONARHORNI

Fraedslumiostod atvinnulifsins og Norraena tengslanetio
um nam fullordinna (NVL) budu til namsstefnu i Norreena
hasinu manudaginn 15. jantar 2007. Efni radstefnunnar
var nams- og starfsradgjof i atvinnulifinu og Nordplus
Voksen.

Medal frummeelenda var dr. Peter Plant préfessor,
Kennarahaskola Danmerkur. Hann flutti erindi sem hann
nefndi Workplace guidance. Dr. Peter Plant er heims-
kunnur frumkv6oull & svidi nams- og starfsradgjafar. Hann
er virkur baedi i norrenu og evrépsku samstarfi a svidinu
0g préun & menntun nams- og starfsradgjafa. Greinar eftir
hann hafa birst i fjélda timarita.

Valgeir Blondal Magnusson, Simey, sagdi fra reynslu
sinni af ndms- og starfsradgjof a vinnustad. Gudmunda
Kristinsdottir, Freedslumiostod atvinnulifsins, sagdi fra
norreenu verkefni um lestrar- og ritstudning i atvinnu-
lifinu. Guomunda kynnti DVD-disk um efnid. Ragnhildur
Zoéga, Alpjodaskrifstofu haskdlastigsins, sagoi fra Nor-
dplus Voksen sem er styrkjadaetlun Norreenu raherra-
nefndarinnar fyrir fullordinsfraedslu. Emil Bjérnsson, pekk-
ingarneti Austurlands, sagoi fra reynslu sinni af patttoku
i verkefni sem styrkt var af Nordplus Voksen. Sigran Kr.
Magnusdéttir, fulltrdi {slands i NVL, lysti pvi hvernig finna
ma samstarfsadila i Nordplus Voksen-verkefni. Ingibjorg
E. Gudmundsddttir, Freedslumiostod atvinnulifsins, tok
saman efni rddstefnunnar og sleit radstefnunni. Um 50

manns sottu radstefnuna.



Mynd 4. bétttakendur & norraenni radstefnu um raunfeernimat i mai 2007.

NORRAN RABDSTEFNA UM RAUN-
FARNIMAT | REYKJAVIK

FA, NVL 4 Islandi og sérfreedingahépur NVL um raunfeerni-
mat héldu norraena radstefnu 4. mai um mat 4 raunfeerni,
reynsluna i Evrépu og préunina 4 islandi.

Radstefnuna sottu rimlega 70 manns. Fyrir hadegi
voru fluttir fyrirlestrar og unnid i malstofum; sérfraedingar
fra Nordurlondunum 6llum greindu fra stédunni hver i sinu
landi og gafu deemi um fyrirmyndaradferdir. Eftir hadegi
kynnti Ingibjorg Elsa Guomundsdottir tillogur Freedslu-
midstodvar atvinnulifsins til menntamalaraduneytisins um

tilhdgun raunfaernimats & Islandi. b4 kom sérfraedingur

FRAPSLUMIBSTOD ATVINNULIFSINS

fra OECD, Patrick Werquin, og sagdi fra préun mala i 27
[6ndum vida um heim. Ad lokum voru kynnt prju islensk

tilraunaverkefni um mat & raunfaerni.

NAMSSTEFNA UM FARNI TIL
FRAMTIDAR

Pann 25. oktéber 2007 kynnti pankabankinn skyrslu sina &
namsstefnu sem haldin var & Grand hoétel. Fulltrdar panka-
bankans, pau Kristin Astgeirsdéttir og Harry Bjerkeng fra
Noregi kynntu skyrsluna og nidurstodur hennar. Ad lok-

inni kynningunni foru fram liflegar pallbordsumraedur.

Mynd 3. [ pallbordi sétu Gudrdn Eyjolfsdéttir, SA, Soffia Gisladéttir, Simey, Kolbrin Hallddrsddttir, pingmadur Vinstri graenna, Anna Maria Pétursdottir,

Vifilfelli, Gylfi Arnbjérnsson, ASI, Baldur Gislason, ldnskélanum i Reykjavik, og Gudbjartur Hannesson, pingmadur Samfylkingar.
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BREYTINGAR

A0 lokum ma geta pess ad pann 1. névember 2007 lét
undirritud af starfi fulltria (slands i NVL vegna flutninga
fra [slandi. Vid af henni tok Anna Vilborg Einarsdéttir,
starfsmadur FA, anna (hja) frae.is. Um leid og ég pakka
6llum sem lagt hafa sitt af mérkum vid verkefni & vegum
NVL fyrir einstaklega anzegjulegt og arangursrikt samstarf

4 Islandi 6ska ég Onnu velfarnadar i starfi.

UM HOFUNDINN

Sigrtn Kr. MagnUsdottir starfadi sem sérfraedingur hja
Freedslumidstod atvinnulifsins. Han var ritstjori Gattar og
fulltrdi fslands i norraenu tengslaneti um nam fullordinna.
Sigran Kristin hefur B.A.-préf fra Haskéla fslands i norsku,
ton-listarfreedum og heimspeki, M.sc.-préf i stjornsyslu og
ferdapjonustu fra University of Massachusetts og kennslu-
réttindi fra Kennarahaskéla Islands. Hin hefur sinnt ymsum
storfum vid menntun og fraedslu fullordinna fra 1987, sem
framkveemdastjori freedslurads hotel- og veitingagreina
og kennslustjori Hotel- og matveelaskélans i MK og
Listahaskéla Islands. Sigran Kristin hefur einnig pytt

margar baekur, baedi kennslubaekur og békmenntaverk.

ABSTRACT

Adult education has been given priority in Nordic coop-
eration. Under the auspices of the Nordic Council of Min-
isters there are two comprehensive projects in this field:
firstly the Nordic network (NVL), and secondly the schol-
arship plan Nord plus voksen which is specifically aimed
at adult education projects. The FA Centre has hosted
the NVL in Iceland for the three years that it has been
run. In 2007 Finland has chaired the Nordic cooperation
and highlighted future plans, especially the importance
of counselling for adults. In this article there is a descrip-
tion of the main projects of NVL in Iceland as well as our
participation in the activities of the network. It should be
pointed out that elsewhere in this paper there is a special
summary of the report of the think tank on future com-
petencies, but the Icelandic member has been in charge

of this work.
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BJORN GARDARSSON

FAGRAD VERSLUNAR OG PJONUSTU

Arid 2007 er pridja starfsar Fagrads verslunar og pjonustu en pad hefur fra upphafi verid vistad hja Fraedslu-

midstod atvinnulifsins, FA. Ad fagradinu standa Landssamband islenskra verslunarmanna, Samtok verslunar og

pjonustu og VR.

VERSLUNARFAGNAM

Eitt af peim verkefnum, sem tekid hafa mikinn tima hja
fagradinu fra upphafi, er ad veita studning peim sem stadio
hafa a0 kennslu Verslunarfagnams. Verslunarfagnam hefur
undanfarin ar verid kennt vid Verzlunarskéla [slands og
Utskrifadist pridji hopurinn padan vorid 2007. pa Gtskrif-
udust 12 nemendur og stefnt er ad pvi ad skélinn atskrifi 10
nemendur haustid 2007. Er pad i sidasta sinn sem nemendur
i Verzlunarskélanum brautskrast ur Verslunarfagnami ad
sinni. Kennslan feerist til Mimis — simenntunar um aramétin
2007 og 2008. Af peim sékum skulu stjérnendum Verzl-
unarskéla islands faerdar sérstakar pakkir fyrir ad hafa pann
kjark ad taka upp kennslu i Verslunarfagnaminu. Sérstakar
pakkir eru til Hildar Fridriksdottur, fyrrverandi verkefna-
stjora hja Verzlunarskéla [slands, en hin, ad 6drum 6ldst-
uoum, vann mikilveegt frumkvodlastarf pegar hun hrinti
kennslunni af stad og dreif nemendur, kennara, starfspjalfa
og fyrirteekin &fram af einstokum krafti og deigingirni. pa
er full astaeda til ad pakka starfspjalfunum sérstaklega fyrir.
peir toku a0 sér krefjandi hlutverk leidbeinanda pratt fyrir
a0 hafa margir hverjir litla eda enga menntun og reynslu a
pvi svidi og ad purfa ad sinna jafnframt mj6g erilsému starfi
innan verslunarinnar. Fyrir marga peirra hefur pessi reynsla
eflaust verid mikill skoli. Eiga peir hrés skilid fyrir frammi-
stodu sina og verdur mikilveegt fyrir nyja framkveemdaadila
namsins ad geta sétt i pann reynslubrunn sem par er ordinn
til.

Haustid 2006 hofst kennsla i Verslunarfagnami hja
Simenntunarmidst6d Eyjafjardar. Alls héfu tiu nemendur
nam og munu ventanlega atta Utskrifast sem verslunar-
fagmenn haustid 2007. Einn pattur i undirbuningi nams-
ins & Akureyri var ad starfsmadur Fagradsins hélt nam-
skeid i kennslufreedi fullordinna og reeddi vid veentanlega
starfspjalfa um hlutverk peirra og vid hverju maetti bdast
af peim i nyju hlutverki.

Flest fyrirteekin, sem attu nemendur i Verslunarfag-

nami Verzlunarskolans, voru heimsott vorid 2007. Reett
var vid nemendur, starfspjalfa og stjornendur. Tilgang-
urinn var a0 heyra vidhorf peirra til namsins og kennslu-
fyrirkomulagsins.

Verslunarfagnamio hefur tekid téluvert mikinn tima
fra fagradinu og gera ma rad fyrir ad svo verdi afram,
a.m.k. & medan fyrirtaeki telja pad hvorki sjalfsagdan hlut
né forgangsmal ad senda starfsfolk i namid. b6 verdum
vi0 a0 vera bjartsyn og reikna me0 ad eftir pvi sem vers|-
unarfagménnum fj6lgar verdi framhaldid audveldara. pad
gildir pvi hér ad syna prautseigju og polinmaedi & medan
fyrirteekin atta sig & hversu stér avinningurinn er fyrir
pau.

Medal annarra verkefna Fagradsins hefur verid ad
taka saman yfirlit yfir namskeid sem standa almenningi
til boda. Nidurstadan var ad vorid 2007 voru naerri 500
6lik namskeio, 16ng og stutt, i bodi vids vegar um landid.
[ flestum tilfellum er um afpreyingarnamskeid ad raeda en
eins er mikio frambo0 af starfstengdum namskeioum. Yfir-
litid var sent fraedslu- og starfsmannastjérum fyrirtekja
og eins var pad sett a vef Samtaka verslunar og pjénustu

par sem pad er 6llum adgengilegt.

NY NAMSSKRA

[ upphafi &rs 2007 gerdi Starfsgreinarad skrifstofu- og
verslunargreina samning vid Fagrad verslunar og pjonustu
um ad Fagradio fylgdi eftir tgafu nyrrar namsskrar sem
verid hafdi i vinnslu um nokkurt skeid. Upphaflega var
stefnt ad pvi ad namsskrain yrdi stadfest pad timanlega
a0 needist ad kynna hana fyrir framhaldsskélunum og
nemendum sem voru ad ljiika grunnskélanum pa um vorid
en pvi midur nadist pad markmio ekki. Endanleg stadfest-
ing menntamalaraduneytisins barst ekki fyrr en i lok agust
en pratt fyrir pad hofst kennsla samkveemt henni i tveimur
skélum um haustid, Borgarholtsskéla og Fj6lbrautaskéla

Sudurnesja. Pessi nyja namsskra nefnist Starfsnam pjon-
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Fulltrdar i Creac verkefninu & fundi i Reykjavik i oktéber 2007

ustu i skrifstofu- og verslunargreinum og er tveggja ara
framhaldsskolabraut par sem 1690 er ahersla & ao styrkja
nemendur til starfa vid verslunar- og skrifstofustorf eins
og nafnio gefur til kynna. Hluti namsins er 10 vikna starfs-
nam par sem nemendur f& hagnyta fraedslu og reynslu
hja voldum fyrirteekjum. Namio er hluti af adalnamskra
framhaldsskéla og pvi geta peir nemendur sem pad kjésa

haldid afram og lokid stidentsprofi & edlilegum tima.

CREAC - MAT A RAUNFARNI
MILLISTJORNENDA [ VERSLUNAR-
OG PJONUSTUFYRIRAKJUM

Vistun Fagrads verslunar og pjonustu hja Freedslumidstoo
atvinnulifsins og pau samlegdarahrif, sem pvi fylgja, hafa
leitt til pess ad starfsmadur Fagradsins hefur undanfarna
manudi tekid patt i fjolpjodlegu verkefni fyrir hond FA.
Verkefnid, sem styrkt er af starfsmenntaaaetlun Evropusam-
bandsins, nefnist CREAC (Cooperation for the Recognition,

Evaluation and Accreditation of Competences) en par er

leitad leida til ad meta raunfeerni medal millistjérnenda,
svo sem deildar-, svae0is-, st6dva-, verslunar- eda skrif-
stofustjora. | verkefninu er einkum horft til pessa héps i
verslunar- og pjonustufyrireekjum. Stefnt ad pvi ad hanna
og profa adferdafraedi til ad meta og votta raunfeerni sem
nadst hefur med formlegum og 6formlegum heetti.

Nam & sér stad vid margs konar adsteedur. Deemi um
slikt er formleg menntun og pjalfun i skéla, starfspjalfun
a vinnustad, sjalfbodavinna eda vinna & heimili. Lysing
og vottun a 6formlegu nami er einn af grundvallarpattum
simenntunar og midar ad pvi ad meta og syna fram a
mikla breidd kunnattu, sérpekkingar og hefileika an til-
lits til hvar eda hvernig peirra var aflad.

i Evrépu hefur stor hluti ibta ekki fengid neina vottun
eda faggildingu a starfsfeerni sinni. Pad getur leitt af sér
miklar hindranir 4 tilflutningi verkafolks & atvinnusveeo-
inu. Petta vandamal kemur sérstaklega nidur a tilteknum
hépum, s.s. atvinnulausum, konum eda innflytjendum par
sem skortur & vidurkenningu getur leitt til félagslegrar

einangrunar.
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VOTTUN A RAUNFARNI

CREAC midar einkum a0 vottun a starfsfaerni sem reynir
a feerni og pekkingu & svidi rekstrar-, vidskipta- og mark-
a0sfraedi og midar ad pvi ad koma a fot raunfaernimats-
kerfi sem nota ma i peim 16ndum sem taka patt i verkefn-
inu (Spani, Frakklandi, Bretlandi, Svipj6d og [slandi).

A lslandi er atvinnuleysi nanast épekkt eins og
er. Aftur @ moti hefur tiltélulega hatt hlutfall folks a
almennum vinnumarkadi ekki lokid formlegri menntun
eftir grunnskola. Margt af pessu folki starfar i verslun og
vid ymiss konar pjonustu. Algengt er ad petta folk vinni
sig upp innan fyrirteekja sinna og med timanum takist a
hendur mikla abyrgd. Sem deemi ma taka verslunarstjéra
sem getur borid abyrgd a radningum og moénnun, styrt
innkaupum, tekid vid athugasemdum vidskiptavina, fylgst
med ryrnun og tryggt rétta og 6rugga meoferd mikilla fjar-
muna. Pessi einstaklingur hefur i gegnum starf sitt 60last
vioteeka reynslu og pekkingu sem hann nytir sér daglega
0g an umhugsunar. Margt af pvi sem hann hefur tileinkad
sér hefur ,uppgétvast” i starfi. Annad hefur hann leert
af félogum sinum og samstarfsfolki, & namskeidum sem
vinnuveitandi hans hefur bodid upp 4 og med pvi ad
fylgjast med fréttum, lestri blada og timarita, patttoku i
starfsmannafundum og svo framvegis. En i dag er oll pessi
feerni og pekking litils metin af 6drum en vinnuveitand-
anum.

CREAC-verkefnid midar ad pvi ad bua til adferd til ad
mela og meta pessa feerni ut fra akvednum viomidum
med pad ad markmidi ad hin verdi skrad og vottud og par
med vidurkennd af fleirum.

Fram ad pessu hefur st vinna, sem att hefur sér stad,
einkum beinst ad pvi ad kanna hvernig pessum malum er
hattad i dag medal patttékulandanna. Var i pvi sambandi
haldin i mars sidastlionum vidamikil, tveggja daga rao-
stefna i Oviedo & Spani par sem fulltriar fra samstarfs-
[6ndunum gerdu grein fyrir stédu raunfernimats hver
i sinu landi og reeddu reynsluna af peim adferoum sem
beir beita. Fyrir hnd islands flutti Fjéla Maria Larusdéttir,
starfsmadur FA, erindi og var einnig patttakandi i pall-

bordsumraedum i lok radstefnunnar.

Um manadamatin mai-juni 2007 hittust patttakendur
verkefnisins i Birmingham i Englandi og kynntu sér nanar
kerfid sem Bretar hafa byggt upp & undanférnum arum.

NU, pegar petta er skrifad, stendur yfir gerd hand-
boka par sem tillogur ad atfeerslu og framkveemd raun-
feernimats fyrir millistjornendur i verslunar- og pjénustu-
fyrirtaekjum eru atfeerdar. Vinnuhdpur hefur verid settur
saman hér a landi til ad leida tilraunaverkefni & fyrri hluta
neesta ars par sem hdpi einstaklinga i framangreindum
storfum verdur bodid upp a raunfaernimat.

Er pad von peirra sem standa ad verkefninu ad med
pvi skapist moguleiki fyrir pennan stéra hop til ad fa feerni
sina metna, vottada og vidurkennda, peim til hagsbéta.

Hér hefur verid lauslega drepid & nokkrum af peim
verkefnum sem hafa verid & bordi Fagrads verslunar- og
bjénustu petta &rid. Onnur verkefni bida pess ad fa frek-
ari umfjollun en vonandi mun skapast teekifeeri til pess er

fram lidur.
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TIL GREINAHOFUNDA

Vid stefnum ad pvi ad hafa stadladan fragang og pvi
bidjum vid héfunda ad kynna sér vel upplysingarnar a
pessari sidu.

EFNISVAL

Ritnefnd &kvedur sjonarhorn og aherslur hvers arsrits,
hefur samband vio hofunda efnis og tekur afstodu til pess

hvort grein verdur birt i ritinu.

EFNI SEM A ERINDI [ GATT

Gatt er arsrit sem etlad er ad vera vettvangur fyrir efni
um freedslumal fullordinna med sérstakri dherslu 4 starfs-
fraedslu. [ ritinu verda baedi ritryndar greinar og almennar
og par fer fram kynning & rannséknum og lausnum { full-
ordinsfreedslu og simenntun, jafnt hagnytum sem fraedi-
legum. Ritid birtir greinar, viotol og frasagnir af nyj-
ungum, farseelum verkefnum, framtidarhugmyndum og
breytingum & svidi simenntunar og starfsfreedslu dsamt
reynslusdgum af fraedsluverkefnum & fslandi, baedi ar fyrir-

teekjum og fraedslustofnunum.

LESENDAHOPUR

Lesendur eru breidur hopur peirra sem koma ad fullord-
insfreedslumalum & lslandi, stjérnendur, leidbeinendur,
namsradgjafar, kostendur fraedslu, kaupendur fraedslu,
nemendur og patttakendur. Textinn parf ad hofda til
pessa breida hdps, vera skyr og adgengilegur og hafa
augljosa tilvisun i eda tengsl vid pad hagnyta hlutverk

sem Fraedslumidstddin gegnir.

FRADIGREINAR OG ANNAD EFNI

Askilid er ad peer freedigreinar sem birtar verda hafi
ekki birst i 60ru islensku riti. Almennt er midad vid ad
freedigreinar og annad efni sem birtist i ritinu sé a bilinu
1000-4000 ord ad lengd og med parf ad fylgja stuttur
utdrattur (hamark 200 ord) sem hafour er fremst. Atlast
er til a0 hoéfundar breyti efni og lagfeeri pad i samraemi vid
abendingar ritnefndar. Verulegar lagfeeringar i préfork eru
bornar undir héfund.

Efni i ritid & ad senda med tolvuposti til ritstjornar.

MYNDSKREYTINGAR

Hofundar efnis eru bednir ad hafa samrad vio ritstjorn um

skil & myndefni sem fylgir greinum peirra.

HEIMILDIR

Um tilvisanir og heimildaskra vegna greina i arsritinu
visast til hins svokallada APA-tilvisanakerfis bandariska
salfreedingafélagsins. Handhaegar upplysingar um pad er
einnig ad finna i ritinu Gagnfreedakver handa haskola-
nemum eftir Fridrik H. Jonsson og Sigurd J. Grétarsson.
Daemi um heimildaskraningu:

American Psychological Association. (2001). Publica-

tion Manual of the American Psychological Associa-

tion (5. atgafa). Washington: APA.

Fridrik H. Jonsson og Sigurdur J. Grétarsson. (2002).

Gagnfreedakver handa haskélanemum (3. utgafa).

Reykjavik: Haskélattgafan.

UPPLYSINGAR SEM PURFA AD KOMA FRAM

Me0 ollu efni sem sent er i ritid fylgi sérstok titilsioa, a
henni purfa ad vera eftirfarandi upplysingar:
e Titill greinar, vidtals eda frasagnar sem gefi sem
ljésasta mynd af efnisinnihaldi.
e Fullt nafn og ntverandi stada hofundar

e Sima- og faxnimer, netfang

UPPLYSINGAR UM HOFUND

Fraedigreinum parf ad fylgja orstutt ferillysing héfundar,
b.e. bakgrunnur og reynsla & svidi fullordinsfraedslu, stada
begar greinin er skrifud, sérfreedi- og/eda rannsoknasvio
og nyleg mynd, i télvuteeku formi og go6ori upplausn,
a.m.k. 300 dpi midad vid a.m.k. 5 cm breidd.

UTDRATTUR — SKRANING OG ENSK PYBING

Arsritid verdur efnistekid og greinar skradar i Gegni sem
er bokasafnskerfi allra landsmanna. Utdratturinn verdur
pyddur a ensku og birtur baedi & ensku og islensku i ritinu
til pess a0 audvelda efnistdku og gera ritid adgengilegt

fyrir erlenda lesendur.
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