FRADSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

NAMSHVATNING A VINNUSTAD

bjalfun fulltraa fyrirtaekja og stéttarfélaga i radgjof a vinnustad

Sidastlidinn vetur tok Fraedslumidstod atvinnulifsins ad sér framkveemd namskeidsins ,Namshvatning a

vinnustad” sem er 100 stunda fjarnam um radgjof eetlad fulltraum fyrirtaekja og stéttarfélaga. Naminu er

®tlad ad pjalfa patttakendur i pvi ad leidbeina samstarfsménnum sinum um leidir til pess ad préa faerni sina,

m.a. med upplysingagjof um namstilbod og adgengi ad nams- og starfsradgjof. Parna eru hugsanlega komnir

tengilidir innan fyrirteekja sem geta upplyst og hvatt almennt launafélk til virkrar patttoku i simenntun.

Fjéla Maria Larusdottir
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LEONARDO-
TILRAUNAVERKEFNI

Verkefnid ,Vocational guidance for
lower-paid workers: a pilot course” er
evropskt radgjafarverkefni, fjarmagnad

a0 hluta til med studningi Leonardo da

Vinci starfsmenntaaaetlunar Evrdpu-
sambandsins. batttékuldnd ad Islandi
medtéldu eru 9: Danmork, England,
Svipjoo,
Spann og Tékkland. [slendingar styra

Finnland, f[talia, Noregur,

verkefninu og vard styrihdpurinn
til fyrir samvinnu Starfsafls — starfsmenntar Samtaka
atvinnulifsins og
stéttarfélags. Verkefnid stendur fra 1. oktéber 2003 til 31.
mars 2006.

Fléabandalagsins  og Eflingar -

Styrihépur Leonardd-verkefnisins hannadi 100 klukku-
stunda namskeio i fjarnami fyrir fulltria stéttarfélaga og
fyrirteekja um radgjof fyrir almennt launafolk. Namio hefur
verid reynt i flestum patttékulondunum og er na verio ad
meta nidurstodur pess. Namskeidid er skipulagt fyrir pa
sem vilja taka ad sér ad kynna og benda 4 pa moguleika
sem felast i nams- og starfsradgjof fyrir almennt launa-
folk med stutta skdlagéngu ad baki. Pad er hugsad fyrir
trinadarmenn stéttarfélaga, millistjérnendur, starfsmanna-

stjora og adra ahugasama.

Starfsafl — starfsmennt Samtaka atvinnurekenda og Flda-
bandalagsins gerdi samning vid Freedslumidstdd atvinnu-
lifins um framkveemd némskeidsins. Fraeedslumidstod at-
vinnulifsins hefur sl. tvd ar unnid ad 60ru samstarfsverkefni

me0 Eflingu og Starfsafli sem nefnist , Namsradgjof a vinnu-

stad” (sja umfjollun i Gatt 2004). pad verkefni er einnig
tilkomid vegna styrks fra Leonardd-starfsmenntadeetlun-
inni. SU reynsla og pekking sem pad hefur gefid af sér
potti hentugur grunnur fyrir pad nam sem hér um reaedir,

enda er um mj6g tengd verkefni ad reeda.

ROK FYRIR VERKEFNINU

Almennt launafélk med stutta skoélagdngu ad baki er
yfirleitt i mestri heettu & ad missa starf sitt vegna breytinga
0g préunar a vinnumarkadi. b4 hafa moguleikar pess til
frampréunar og adlégunar ad breyttum vinnumarkadi
verid takmarkadir. Namsframbod hefur aukist til muna
undanfarin ar og auknar kréfur um si- og endurmenntun
gera pad ad verkum ad einstaklingar purfa ad kynna
sér betur pau teekifeeri sem bjédast. Med auknum
namsteekifeerum parf ad ihuga namsvalid betur en &dur.
Ra0gj6f um nam og storf er mikilveegt teeki til ad adstoda
og hvetja folk til ad beeta stédu sina & vinnumarkaoi,
t.d. med nami. Nams- og starfsradgjof fyrir almennt
launafélk & fslandi hefur itid verid sinnt hingad til. Fair i
pessum hopi sakja sér radgjof ad eigin frumkvaedi, enda
tengja margir innan hans hana sérstaklega vio formlega
skolakerfid. Einnig eiga flestir erfitt med ad fara frad a
vinnutima og radgjafar hafa flestir lokid dagsverki sinu &
sama tima og adrir. Verkefnid ,Namsradgjof a vinnustad”
leiddi sterklega i ljés porfina fyrir ad feera namsradgjof
neer hinu almenna launafélki, kynna gagnsemi hennar vel

og auka adgengi ad henni fyrir félk i starfi.

Med pvi ad pjalfa starfsmenn/trinadarmenn fyrirtaekja
i pvi ad veita upplysingar um ndm og nyta eda visa til

pjonustu nams- og starfsradgjafa pegar pad a vio er verid
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ad styrkja grunninn ad nams- og starfsradgjof fyrir ein-
staklinga & vinnumarkadi. Starfsmadur er i mikilli naleegd
vid samstarfsmenn og getur pvi att audvelt med ad benda
einstaklingum & namsframbod at fra pérfum hvers og eins.
Um er ad raeda pjalfun jafningjarddgjafa a vinnustad sem

getur hvatt félk til patttoku i simenntun.

UPPBYGGING NAMSKEIDSINS

Hér & landi fékk namskeidid titilinn ,Namshvatning &
vinnustad”. Pad er 100 klukkustundir ad lengd og skiptist i
5 lotur sem kenndar voru i fjarnami/dreifnami. Fyrir hverja
lotu fengu patttakendur leidbeinandi texta asamt lesefni
og itarefni. Fyrstu fjérar loturnar toku fjorar vikur hver og
skiptust allar i tvo hluta. [ hverjum hluta unnu patttakendur
verkefni sem peir skiludu til leidbeinanda. Verkefnin
byggoust a lesefninu, viotdlum og vettvangskdnnunum og
krofdust toluverdrar upplysingadflunar og frumkvaedis.
Fimmta lotan folst i lokaverkefni par sem patttakendur

toku saman heildarskilning sinn & vidfangsefninu.

Adur en namskeidid hofst var patttakendum bodid ad
fara a tvo fjogurra kennslustunda undirbningsnamskeid
i namsteekni og tdlvunotkun med fjarnami. Namskeidio
hofst sidan i lok jandar med stadbundinni lotu par sem
verkefnid var kynnt og farid var yfir namsefnid. Ad tveimur
lotum loknum var haldin 6nnur stadbundin lota par sem
reett var um verkefnid og loturnar fram undan. Einnig voru
haldnir nokkrir 6formlegir fundir par sem patttakendum
gafst teekifeeri @ ad fa svor vid spurningum sinum um

namsefnid og verkefnin.

NAMSEFNID

Namsefnid er hannad af Dr. Peter Plant, professor vid
danska kennarahaskaélann og Dr. Pamelu Clayton, sérfraed-
ingi vid haskolann i Glasgow. Dr. Gudbjorg Vilhjalmsdottir
préfessor vid Haskola [slands las yfir namsefnid og er ad
auki matsadili i verkefninu. Efnid skiptist i eftirfarandi

lotur:

1. Radgjof: Um fjélbreytilegt edli rédgjafar, hlutverk rao-
gjafans og sidfraedi.

2. Vinnustadurinn: Um hlutverk radgjafar & vinnustad og
leidir til framkveemdar. Notkun samskipta- og télvu-
teekni i radgjof.

3. Almennt launafélk: Um st6du almenns launafélks og
gildi pess a0 draga fram raunfaerni (feerni sem einstak-
lingur hefur dunnid sér i gegnum stérf, félagslif og ndm

af ymsum toga).

4. Hagsmunaadilar: Um patttoku peirra i radgjof a vinnu-

stad og stefnu Evropusambandsins um radgjof.

5. Lokaverkefni: Heildaryfirlit — leidir til ad veita radgjof

a vinnustao.

Hverri lotu fylgir leidbeinandi texti par sem hvert efni
er kynnt asamt verkefnum og lesefni i formi greina og

vefsiona.

MARKMID NAMSKEIDS

Eftir ad hafa lokid pessu 100 stunda nami eiga patttak-

endur ao:

= hafa 60last innsyn i ndms- og starfsradgjof;
= geta veitt samstarfsmonnum , fyrstu radgjof”;

= vita hvar samstarfsmenn geta sott sér frekari radgjof hja

nams- og starfsradgjofum.

Namid mun nytast fulltrGum stéttarfélaga og fyrirtaekja vio
a0 adstoda samstarfsmenn sina vid ad finna sér ndam og
bjalfun vid haefi. Asamt pvi mun namid gefa innsyn i storf
nams- og starfsradgjafa og peir geta miolad henni afram

til samstarfsmanna ef peir vilja seekja sér frekari raogjof.

PATTTAKENDUR

Efling og Starfsafl hofdu umsjon med pvi ad na saman
patttakendum & namskeidid. Birtar voru auglysingar i

fréttabladi Eflingar og verkefnid var kynnt fyrir
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einstaklingum. Vegna pess ad um tilraunaverkefni var ad
raeda voru engin nadmskeidsgjold. | upphafi voru skradir 12
patttakendur, 5 hofu namid, einn beettist i hopinn sidar og
alls luku 6 patttakendur namskeidinu. Allir voru peir konur;
5 tranadarmenn og 1 verkstjori. Medalaldur var 49 ar.
Aldursdreifing var fra 29 til 68 ara.

batttakendur &ttu pad flestir sameiginlegt ad hafa ekki
setid a skolabekk um arabil. Reynslan af fjarnami almennt
hefur synt ad brottfall er yfirleitt toluvert par sem ekki er
um ad reeda hinn hefdbundna ramma nams par sem allir
eru synilegir og mogulegt er ad eiga bein samskipti vid
aora. Pad krefst mikils aga ad nema ur fjarleegd. Kom pad
sterklega fram i patttakendahépnum ad peir hefdu viljad
koma meira saman medan & naminu st6d. Mégulega hefdi
verid haegt ad skipuleggja fasta tima a dkvednum stad i
samradi vio patttakendur, par sem peir sem hopur hefdu

getad hist og myndad vinnuhdp.

bétttakendur & némskeidinu

patttakendur voru mjog virkir i verkefnavinnu sinni og kom
fram i verkefnum peirra ad peir teldu pjonustu af pessu
tagi tvimaelalaust hafa tilgangi ad gegna innan fyrirteekja.
patttakendur attu audvelt med ad benda & kosti pess ad
hafa jafningja i hlutverki radgjafa og sau morg teekifeeri
innan fyrirteekjanna Gt fra pvi, beaedi starfsménnum og
fyrirteekjum i hag. Viofangsefnio virdist pvi hafa vakio
einlegan ahuga patttakenda og mikilvegt er ad nyta
pa orku i framtidinni vid aframhaldandi préun pessa

verkefnis.

PORF FYRIR RADPGJOF A
VINNUSTODPUM

fverkefninu ,Namsradgjéfavinnustad” (sjaumfjolluniGatt
2004) kom i [j6s ad ramlega 1/3 af peim starfsménnum sem
verkefnio nadi til nyttu sér einstaklingsviotol & vinnustad.
Peir hefdu liklega ekki sott sér radgjof ad eigin frumkveedi,
m.a. vegna litillar pekkingar & gagnsemi radgjafar fyrir sig
ogvegnavinnutima. Rédgjafar verkefnisins unnu 6formlega
parfagreiningu Gt fra nidurstddum einstaklingsviotala
a vinnustddum. bar kom i lj6s ad stér hépur peirra sem
leitudu til ndms- og starfsradgjafa, eda 51%, hafdi dhuga &

pvi ad fa upplysingar um ymsar namsleidir (sja mynd 1).

NIDURSTADA EINSTAKLINGSVIDTALA
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Mygd 1: Nidurstédur dr einstaklingsviotélum i ,Némsradgjof & vinnu-
stad”.

Jafningjaradgjafar geetu komid ad upplysingamidlun um
nam a vinnustad sinum i samvinnu vid nams- og starfs-
radgjafa og pannig komid til méts vio pennan hop. Jafn-
ingjaradgjof a vinnustad um nam og stérf (namshvatning
a vinnustad) geeti leitt til pess ad fleiri einstaklingar med
skamma skélagongu ad baki seektu nam ad nyju. pekk-
ing & moguleikum er forsenda pess ad einstaklingar liti &
nam sem kost fyrir sig. Adgengi ad upplystum einstaklingi
innanhlss sem ad auki pekkir til radgjafar og getur visad
til eda kallad eftir radgjafa eftir porfum getur verid mikil-

veegur pattur i pvi ad virkja fleiri samfélagspegna til nams
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en nu sakja sér nam. Med framhaldi & pessu verkefni veeri
mogulegt ad pjalfa upp jafningjarddgjafa & sem flestum
vinnust6oum sem par ad auki geetu myndad samstarfs-
vettvang sin @ milli og vid nams- og starfsradgjafa hja

ymsum fraedsluadilum.

Pess ma geta ad & Englandi hafa verid pjalfadir rimlega
8.000 namsfulltrdar stéttarfélaganna (Union Learning
Representatives) sem hafa einmitt petta hlutverk. bar er
stefnt ad pvi ad pjalfa 22.000 slika fyrir arid 2010. Nams-
fulltrdarnir hafa rétt samkvaemt I6gum til ad taka sér tima
i vinnunni i samradi vid stjornendur an launataps til pess

a0 hvetja samstarfsmenn & vinnustad sinum til nams.

Vid proun pessa verkefnis parf ad tryggja traustan sam-
starfsvettvang allra hagsmunaadila, leggja aherslu & geedi
i pjalfun jafningjaradgjafa og tryggja eftirfylgni og stuon-
ing ad pjalfun lokinni. bjénusta af pessu tagi getur verid
lidur i a0 auka jofn teekifeeri til nams og veeri pad mikilveeg
samfélagsleg bubot ef hagsmunaadilar sameinudust um

a0 gera hana ad veruleika.
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ABSTRACT

Last winter, the Education and Training Service Centre
ran the “Encourage Education at the Workplace” course,
which is a 100 hour distance learning package on advisory
services, for representatives from companies and institut-
ions. The course is intended to train participants to advise
colleagues about ways to develop their skills, e.g. by prov-
iding information about available courses and about ways
to get the services of training and employment advisors. It
is hoped that the training will establish contact people in

companies who can inform and encourage general staff to

participate more actively in lifelong learning.
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